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Sekilas Sampoerna

SampoernaataGlance

“Sampoerna merupakan penyerap tenagakerja, investor, dan perusahaan terkemuka di
industri tembakau Indonesia, dengan jejak operasional yang besar di seluruh rantai nilai
dan terus melakukan investasi berkelanjutan untuk menciptakan nilai jangka panjang
dalam ekosistem yang lebih luas di negaraini. Selama 110 tahun kehadirannya di
Indonesia, Sampoerna telah mengintegrasikan Prinsip-Prinsip Keberlanjutan yang
mencakup aspek Lingkungan, Sosial, dan Tata Kelola di seluruh kegiatan operasinya.”

“Sampoernais a major employer, investor, and leading company in the tobacco industry in
Indonesia with a sizeable footprint across the value chain and continuous investment in
the country to create long-term value in the broader ecosystem. Acrossits 110 year-long
presence in Indonesia, Sampoerna has been integrating Sustainability Principles covering
Environmental, Social, and Governance topics throughout its operations.”

PT Hanjaya Mandala Sampoerna Tbk.
(“Sampoerna” atau “Perseroan”) telah menjadi
bagian penting dari industri tembakau
Indonesia sejak didirikan tahun 1913, dengan
produk Dji Sam Soe, yang juga dikenal sebagai
“Raja Kretek” legendaris.

Sejak tahun 2005, Sampoerna menjadi anak
perusahaan PT Philip Morris Indonesia
(“PMID”) dan Philip Morris International Inc.
(“PMI”). PMI adalah perusahaan tembakau
internasional terkemuka yang menjual produk
di sekitar 175 negara dan mempekerjakan
secara langsung sekitar 82.700 orang di
seluruh dunia. Ruang lingkup kegiatan
Perseroan terdiri dari usaha manufaktur dan
perdagangan rokok serta produk tembakau
bebas asap dan produk-produk vyang
mengandung nikotin lainnya. Selain itu,
Perseroan mendistribusikan rokok Marlboro,
merek rokok internasional terkemuka milik
PMI yang diproduksi di Indonesia oleh PMID.

Sampoerna merupakan pelopor dalam kategori
sigaret Kretek Mesin Rendah Tar (SKM LT) di
Indonesia, memperkenalkan Sampoerna A pada
tahun 1989, dan juga memproduksi beberapa
keluarga merek rokok kretek (cengkih)
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PT Hanjaya Mandala Sampoerna Tbk.
(“Sampoerna” or the “Company”) has been a
significant part of Indonesia’s tobacco
industry since its establishment in 1913, with
Dji Sam Soe, also known as the legendary
“King of Kretek”.

Since 2005, Sampoerna has been a subsidiary
of PT Philip Morris Indonesia (“PMID”) and
Philip Morris International Inc. (“PMI”). PMI
is a leading international tobacco company
selling products in approximately 175 markets
and directly employing approximately 82,700
people worldwide. The scope of activities of
the Company consists of manufacturing and
trading cigarettes as well as smoke-free
tobacco and nicotine-containing products. In
addition, the Company distributes Marlboro
cigarettes, PMI's leading international
cigarette brand produced in Indonesia by
PMID.

Sampoerna is the pioneer in the Machine-
Made Kretek Low Tar (SKM LT) cigarette
category in Indonesia, introducing Sampoerna
Ain 1989, and also produces some of the best
known kretek (clove) cigarette brand families



ternama antara lain Dji Sam Soe Magnhum,
Marlboro Filter Black dan Sampoerna Kretek.
Secara keseluruhan, portofolio ini memimpin
kategori SKM LT, Sigaret Putih Mesin (SPM)
dan produk linting tangan yang padat karya.

Sampoerna memiliki rekam jejak operasional
yang kuat dan berimbang di Indonesia. Pada
tahun 2023, Perseroan memiliki tujuh fasilitas
manufaktur yang dimiliki oleh Perseroan,
yaitu: dua fasilitas rokok buatan mesin di
Pasuruan, Jawa Timur dan Karawang, Jawa
Barat; satu pabrik produk tembakau inovatif
bebas asap (SFP) di Karawang, Jawa Barat;
dan empat fasilitas sigaret linting tangan di
Jawa Timur. Sampoerna juga bermitra dengan
38 Mitra Produksi Sigaret (MPS) yang dimiliki
dan dioperasikan oleh pengusaha/koperasi
daerah di beberapa lokasi di Pulau Jawa, dan
mempekerjakan hampir 80.000 karyawan -
langsung dan tidak langsung, yang sebagian
besar terlibat dalam produksi kretek linting
tangan.

Pabrik produk bebas asap di Karawang, Jawa
Barat, merupakan investasi terbaru Perseroan,
dengan fokus memasok pasar domestik dan
ekspor di kawasan Asia Pasifik. Perseroan
menggelar peresmian fasilitas produksi dan
pelepasan ekspor perdana produk dari pabrik
ini pada Januari 2023. Di Indonesia, produk
bebas asap Perseroan telah diperkenalkan
melalui uji pasar terbatas IQOS lewat 1QOS
Club yang diinisiasi tahun 2019. Sehubungan
dengan fasilitas produksi tersebut, pada
kuartal ketiga 2023, Sampoerna juga
menyelesaikan proyek pembangunan
Laboratorium Pengujian dan Analisis kelas
dunia dengan fasilitas tercanggih, khusus
untuk produk tembakau inovatif bebas asap.
Sampai dengan akhir tahun 2023, investasi
produk bebas asap memiliki nilai realisasi
sebesar sekitar USD300 juta.

Investasi ini merupakan bagian dari komitmen
Perseroan untuk menciptakan nilai ekonomi
jangka panjang di Indonesia. Perseroan menjual
dan mendistribusikan produk melalui 109
lokasi kantor cabang zona, kantor penjualan,
dan pusat distribusi di seluruh Indonesia.

Sampoerna meyakini bahwa keberlanjutan

berarti secara konsisten menciptakan nilai
jangka panjang dalam operasi kami sebagai

including Dji Sam Soe Magnum, Marlboro
Filter Black and Sampoerna Kretek. Together,
this portfolio leads the SKM LT, machine-made
white cigarettes (SPM), and labor intensive
hand-rolled categories.

Sampoerna has a well-balanced footprint in
Indonesia. In 2023, the Company’s footprint
includes seven owned manufacturing
facilities: two machine-made cigarette
facilities in Pasuruan, East Java and Karawang,
West Java; one innovative smoke-free
tobacco products (SFP) factory in Karawang,
West Java; and four hand-rolled cigarette
facilities in various areas in East Java.
Sampoerna also partners with 38 Third Party
Operators (TPOs), owned and operated by
local cooperatives and entrepreneurs across
Java, and employs - directly and indirectly -
nearly 80,000 employees, mostly in the
production of hand-rolled kretek cigarettes.

The smoke-free products factory in
Karawang, West Java, was the Company's
most recent investment, with a focus on
supplying both domestic and export markets
in the Asia Pacific region. The Company held
an inauguration for this production facility
and its first export shipment in January 2023.
In Indonesia, the Company’s smoke-free
products have been introduced via limited
market test of IQOS through the IQOS Club
initiated in 2019. Along with this production
facility, in the third quarter of 2023,
Sampoerna also completed the establishment
of a world-class R&D Laboratory with state-
of-the-art facilities, specifically for innovative
smoke-free tobacco products. By the end of
2023, the realized investment value for the
smoke-free products was approximately
USD300 million.

This investment is a part of the Company’s
commitment to creating long-term economic
value in Indonesia. The Company sells and
distributes cigarettes through 109 locations
of zone branch offices, sales offices, and
distribution centers across the country.

Sampoerna believes that sustainability means

consistent long term-value creation within our
operations as a contribution to the
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kontribusi terhadap lingkungan dan
masyarakat. Komitmen jangka panjang
terhadap masyarakat, karyawan dan mitra
usaha terpatri dalam "Falsafah Tiga Tangan”
Perseroan. Hal ini dibuktikan melalui berbagai
inisiatif yang selaras dengan Tujuan
Pembangunan Berkelanjutan (SDGs), di
bawah program “Sampoerna untuk Indonesia”.

Kinerja bisnis, praktik ketenagakerjaan, dan
komitmen Perseroan telah diakui melalui
berbagai penghargaan dan pengakuan.
Sampoerna merupakan perusahaan yang
menerapkan Equal-Salary, tersertifikasi secara
global, dan Top Employer di Indonesia selama
enam tahun berturut-turut. Selain itu,
Perseroan juga menerima berbagai
penghargaan, antara lain Top Company dari
LinkedIn, peringkat ke-10 dari 100
Perusahaan Terbesar di Tanah Air versi
Fortune Indonesia, Most Valuable Company
in Indonesia dari Times Indonesia, ASEAN
Enterprise Innovation Award, dan berbagai
penghargaan untuk keberlanjutan.
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environment and communities. A longstanding
commitment to the community, employees and
business partners are imprinted in the
Company’s Three-Hands Philosophy. This is
evident through the initiatives, aligned with
Sustainable Development Goals (SDGs), under
the “Sampoerna for Indonesia” (“Sampoerna
untuk Indonesia”) program.

The Company’s business performance,
employment practices, and commitments
have been recognized through numerous
awards and recognitions. Sampoerna is an
Equal-Salary, globally certified company, and
a Top Employer in Indonesia for six
consecutive years. Additionally, the Company
received a variety of awards, among others,
LinkedIn Top Company category, the Top 10
in the Top 100 Biggest Companies in
Indonesia from Fortune Indonesia, Most
Valuable Company in Indonesia from Times
Indonesia, the ASEAN Enterprise Innovation
Award and multiple awards for sustainability.



Pabrik Karawang | Karawang Plant
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Fakta-FaktaPenting
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Kelompok Merek
Brand Families

‘t‘?‘f“‘l* .
", s DJjiSamSoe

Sejak | Since 1913
DJI SAM SOE

SampoernaKretek
Sejak | Since 1968

---------

7

Pabrik yang Dimiliki

Perseroan
Owned Manufacturing
Facilities

Fasilitas

Produksi

Production 38

Facilities
Mitra Produksi Sigaret
(MPS)
Third-Party Operators
(TPOs)

Berdasarkan data pada Desember 2023 | Figures as of December 2023
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2023 Key Facts

SampoernaA
Sejak | Since 1989

Marlboro
Sejak | Since 1984
Didistribusikan oleh Perseroan

Distributed by the Company

FPPN | 20453
[t

Karyawan Tetap
Permanent Employees

Karyawan
Employees

~59,400

Karyawan MPS
(Karyawan tidak langsung)
TPO Employees
(Indirect employees)




Kinerja

Performance

PangsaPasar Volume
Shareof Market Volume

28.6% 83.4

Miliar Unit | Billion Units

PenjualanBersih LabaBersih
NetRevenues Net Profit
116.0 8.1
Rp.Triliun | IDR Trillion Rp.Triliun | IDR Trillion

14.6%

Imbal Hasil Total Aset Imbal Hasil Ekuitas Laba Operasi dibagi
Returnon Assets Return on Equity Penjualan Bersih
Net Operating Income
toNet Revenues

N AN AN /

Angka-angka pada seluruh tabel, grafik, dan infografis pada Laporan Tahunan ini disajikan menggunakan notasi Bahasa Inggris.
Numerical notations in all tables, graphics, and infographics in this Annual Report are prepared in English.
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Ikhtisar Utama

Key Highlights

Pabrik Produk Tembakau Inovatif Bebas Asap di Karawang, Jawa Barat
Production facility for innovative smoke-free tobacco products in Karawang,
West Java

UsD

~300

juta | million

realisasi investasi untuk
produk bebas asap
sampai dengan akhir
tahun 2023

realized investment for

smoke-free products until
end of 2023

Realisasi investasi ini merupakan bagian dari upaya Sampoerna untuk
mendukung prioritas Pemerintah dalam memberdayakan investasi,
meningkatkan nilai ekspor barangjadi, serta mengembangkan hilirisasi industri

The realization of this investment is part of Sampoerna’s efforts to support the
Government’s priority to encourage investment, increase the export value of
finished goods, and enhance the industry down-streaming

Peresmian pabrik produk tembakau inovatif bebas asap dan pelepasan ekspor
perdana ke Asia Pasifik dilaksanakan pada bulan Januari 2023

Inauguration of innovative smoke-free tobacco products factory and first export
shipment to Asia Pacificin January 2023

Laboratorium Pengujiandan Analisis kelas duniayang dilengkapi dengan fasilitas
canggih, yangdirancang khusus untuk produk tembakau bebas asap diselesaikan
padakuartal ketiga 2023

World-class R&D Laboratory with state-of-the-art facilities, specifically for
innovative smoke-free tobacco products completedin Q32023

PT HM Sampoerna Tbk. | LAPORAN TAHUNAN 2023 e



INOS ILUMA

Peluncuran terbatas sebagai
kelanjutan dari IQOS Club* (Februari
2023)

Targeted launch as continuation of
1QOS Club* (February 2023)

Memperkenalkan edisi TEREA dengan cengkih (November 2023)
Introduced TEREA edition with clove (November 2023)

11

TEREA

varian | variants

Froduk
niketi|

Produk |
nikotiy

Produk
nikoti

o — > TEREA

niketir|

EDITION

Produk ini tidak bebas risiko dan
menyebabkan ketergantungan

*

1QOS Club adalah sebuah platform yang dibentuk untuk melakukan skema uji pasar terbatas, guna mempelajari potensi pasar dan cara-cara terbaik untuk
memperkenalkan produk tembakau inovatif bebas asap, IQOS, kepada perokok dewasa di Indonesia yang memutuskan untuk terus menggunakan produk
tembakau atau produk nikotin lainnya.

IQOS Club is a platform to conduct a limited market test to study the market potential and how to best bring innovative smoke-free tobacco product, IQOS,
to adult smokers who decided to continue using tobacco or other nicotine products.
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Ikhtisar Utama

Dampak Ekosistem SRC
Untuk Indonesia #JadiLebihBaik

Bermula dari hanya 57 toko kelontong di Kota Medan, kini SRC Indonesia memperluas kemitraannya bersama lebih dari 243.000 toko
kelontong yang tergabung menjadi Toko SRC dan 6.300 toko grosir sebagai Mitra SRC di seluruh Indonesia. Selama 15 tahun perjalanannya,
SRC Indonesia berhasil membangun ekosistem usaha toko kelontong baik secara luring maupun daring dengan didukung oleh Ekosistem
Digital AYO by SRC.

Melalui riset Dampak Ekosistem SRC Untuk Indonesia Jadi Lebih Baik, Kompas Gramedia (KG) Media berupaya memotret keberhasilan
SRC dalam mewujudkan semangat #JadiLebihBaik yang dimulai dari diri sendiri, lingkungan sekitar, hingga Indonesia #JadiLebihBaik.

Starting from only 57 mom and pop stores in the city of Medan, SRC Indonesia has expanded its partnership to more than 243,000 SRC
Stores, along with 6,300 wholesale stores as SRC Partners throughout Indonesia. In 15 years, SRC Indonesia has succeeded in building
a grocery store business ecosystem both offline and online, supported by the AYO by SRC Digital Ecosystem.

Kompas Gramedia (KG) Media research on the Impact of the SRC Ecosystem in Indonesia to Become Better highlighted the success of
SRC in realizing the spirit of #JadiLebihBaik or #BecomingBetter should start from self, the surrounding, then into #BecomingBetter
Indonesia.

DAMPAK SRC UNTUK INDONESIA

THE IMPACT OF SRC FOR INDONESIA
Rp.|IDR

Triliun/tahun
Trillion/year
(11.36% PDB Ritel Nasional* | of GDP Retail Sector*)

* PDB Ritel (Perdagangan Besar dan Eceran, bukan Mobil dan Sepeda) tahun 2022: Rp.2.077,43 Triliun
* GDP Retail Sector (Wholesale and Retail Trade, non Cars and Bicycles) in 2022: IDR2,077.43 Trillion

DAMPAK SRC UNTUK DAYA SAING TOKO
THE IMPACT OF SRC ON STORES’ COMPETITIVENESS

Omzet meningkat : !
Revenue increasis by 4 O/
(o)

Rata-rata omzet di Toko SRC: Rp.85 juta/bulan
Average revenue at SRC Stores: IDR85 million/month

Toko SRC memiliki Toko SRC sudah digitalisasi
7 7 o tambahan usaha 9 (o) SRC Stores have implemented digitalization
/o SRC Stores have /O dibanding 10(y toko kelontong non-SRC
(]

additional businesses compared to of non-SRC grocery stores
Bentuk usaha bervariasi dari penjualan produk digital, jasa pembayaran, Penggunaan pembayaran non-tunai dari pelanggan 3x lipat lebih tinggi di Toko SRC*
agen & ekspedisi Penggunaan pembayaran non-tunai ke toko grosir 4x lipat lebih tinggi di Toko SRC*

Various business forms from selling digital products, payment services,

agents & expeditions The use of non-cash payments from customers is 3x higher at SRC Stores*

The use of non-cash payments to wholesale stores is 4x higher at SRC Stores*

*dibandingkan toko non SRC
*compared to non-SRC stores
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Key Highlights

The Impact of SRC Ecosystem
on Indonesia #JadilLebihBaik*

DAMPAK SRC UNTUK SEKITAR

THE IMPACT OF SRC ON LOCAL COMMUNITY

Pojok Lokal adalah bentuk dukungan Toko SRC untuk UMKM sekitar. Pojok Lokal adalah
area khusus yang didedikasikan untuk produk rumahan hasil UMKM yang dijual di Toko SRC.
Produk yang dijual bervariasi dari satu toko ke toko yang lain, mulai dari kerupuk, roti,
makanan ringan, minuman, dan lain sebagainya.

Pojok Lokalis SRC Store’s form of support for local MSMEs. It is a special area at the SRC Stores
dedicated to various MSMEs' products such as crackers, bread, snacks, drinks, etc.

Rp.| IDR
Omzet produk UMKM melalui ..dan total omzet
Pojok Lokal mencapai 5 65 UMKM lebih tinggi 400
MSME product revenuevia o ..and the total MSMEs’ /O
Pojok Lokal reached Triliun/tahun revenueishigherby  diToko SRC dibanding toko kelontong non-SRC
Trillion/year in SRC Stores compared to non-SRC grocery stores

Selainitu, berkembangnya usaha Toko SRC juga berdampak positif terhadap penyerapan tenaga kerja
The development of the SRC Store business also has a positive impact on employment absorption

‘v
o Toko SRC menyerap tenaga kerja sebagai karyawan toko /
/o SRC stores provide employment for store employees A“

Kehadiran SRC turut berkontribusi dalam membangun komunitas yang lebih
tanggap & tangguh beradaptasi dalam menghadapi perkembangan zaman
SRC helps the community to improve their responsiveness and resilience
to adapt in any changes over time

Sahabat
#SRC Hebat 2

Hal ini dikarenakan mereka telah merasakan manfaat ekosistem digital AYO by SRC,
pembinaan manajemen toko, hingga paguyuban SRC yang berdampak pada kenaikan omzet,
jumlah transaksi hingga meningkatnya kepedulian sosial pada lingkungan sekitarnya.

As the SRC store owners have experienced the benefits of the AYO by SRC digital ecosystem,
store management development, as well as the SRC community that resulted to higher
revenues and number of transactions also improved social awareness of the surrounding
environment.

Dampak SRC Untuk Indonesia (2023) dari Riset Kompas Gramedia (KG) Media
SRC Impact for Indonesia (2023) from Kompas Gramedia (KG) Media’s Research

* #JadiLebihBaik | #BecomingBetter

e 2023 ANNUAL REPORT | PT HM Sampoerna Tbk.



KinerjaUtama
& lkhtisar Keuangan

Key Performance
& Financial Highlights

2023 2022 2021
TAHUN YANG BERAKHIR PADA 31 DESEMBER YEARS ENDED DECEMBER 31
(Dalam Miliar Rupiah) (In Billion Rupiah)
POSISI KEUANGAN - Konsolidasi KEY FINANCIAL POSITION - Consolidated
Aset Lancar 40,066 41,363 41,323 Current Assets
Aset Tetap 9,253 6,697 6,039 Fixed Assets
Investasi pada Entitas Asosiasi 86 88 85 Investments in Associate
Tanah untuk Pengembangan - 115 111 Land For Development
Aset Lainnya 5,911 6,524 5,533 Other Assets
Jumlah Aset 55,316 54,787 53,090 Total Assets
Liabilitas Jangka Pendek 23,303 24,546 21,964 Current Liabilities
Liabilitas Jangka Panjang 2,144 2,071 1,935 Non-Current Liabilities
Jumlah Liabilitas 25,446 26,617 23,899 Total Liabilities
Ekuitas 29,870 28,170 29,191 Equity
KINERJA OPERASI - Konsolidasi OPERATING PERFORMANCE - Consolidated
Penjualan Bersih 115,983 111,211 98,875 Net Revenues
Laba Kotor 19,330 17,158 16,813 Gross Profit
Laba Operasi 8,964 7,753 8,366 Net Operating Income
Laba Sebelum Pajak Penghasilan 10,311 8,273 9,152 Profit Before Income Tax
Laba yang Diatribusikan kepada Pemilik Entitas Induk 8,097 6,324 7,137 Profit Attributable to Owners of the Parent
Jumlah Penghasilan Komprehensif yang Diatribusikan 8,064 6,359 7,364 Total Comprehensive Income Attributable
kepada Pemilik Entitas Induk to Owners of the Parent
Laba per Saham Dasar dan Dilusian (dalam Rupiah penuh) 70 54 61 Basic and Diluted Earnings per Share (in full Rupiah)
RASIOLIKUIDITAS LIQUIDITY RATIO
Rasio Lancar 1.72 1.69 1.88 Current Ratio
Rasio Utang terhadap Ekuitas 0.01 0.02 0.01 Debt to Equity Ratio
Rasio Jumlah Liabilitas terhadap Jumlah Aset 0.46 0.49 0.45 Total Liabilities to Total Assets Ratio
RASIO OPERASI OPERATING RATIO
Laba Kotor Dibagi Penjualan Bersih 16.7% 15.4% 17.0% Gross Profit to Sales
Laba Operasi Dibagi Penjualan Bersih 7.7% 7.0% 8.5% Net Operating Income to Sales
Imbal Hasil Total Aset 14.6% 11.5% 13.4% Return On Assets
Imbal Hasil Ekuitas 27.1% 22.4% 24.5% Return On Equity
Modal Kerja Bersih 16,763 16,817 19,359 Net Working Capital
MODALDASAR AUTHORIZED CAPITAL
Jumlah Saham (juta) 157,500 157,500 157,500 Number of Shares Authorized (millions)
Nilai Saham 630 630 630 Authorized Share Capital
Nilai Nominal Per Saham (dalam Rupiah penuh) 4 4 4 Par Value Per Share (in full Rupiah)
MODALDITEMPATKAN DAN DISETOR ISSUED AND FULLY PAID CAPITAL
Jumlah Saham (juta) 116,318 116,318 116,318 Number of shares issued and fully paid (millions)
Nilai Saham 465 465 465 Issued Share Capital
Nilai Nominal Per Saham (dalam Rupiah penuh) 4 4 4 Par Value Per Share (in full Rupiah)
Volume Sampoerna (miliar batang) 834 86.8 82.8 Sampoerna Volume (billion units)
Pangsa Pasar Sampoerna 28.6% 28.6% 28.2% Sampoerna Share of Market
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Ikhtisar Saham Stock Highlights

Harga Saham, Volume Penjualan dan Kapitalisasi Pasar Triwulanan 2022-2023

2022-2023 Quarterly Share Price, Transaction Volume and Market Capitalization
Harga tertinggi, terendah dan penutupan dalam Rupiah | Highest, lowest and closing prices in Rupiah

2023 Rata-Rata Volume Harian Tertinggi Terendah Penutupan Kapitalisasi Pasar Saham Beredar

Daily Average Volume Highest Lowest Closing Market Capitalization Outstanding Shares
Jan-Mar 43,271,524 1,235 780 1,125 130,857,836,512,500 116,318,076,900
Apr-Jun 41,738,183 1,110 930 945 109,920,582,670,500 116,318,076,900
Jul-Sep 20,856,977 995 855 865 100,615,136,518,500 116,318,076,900
Oct-Dec 30,036,125 1,005 835 895 104,104,678,825,500 116,318,076,900

Rata-Rata Volume Harian Tertinggi Terendah Penutupan Kapitalisasi Pasar Saham Beredar

Daily Average Volume Highest Lowest Closing Market Capitalization Outstanding Shares
Jan-Mar 19,421,007 1,035 900 925 107,594,221,132,500 116,318,076,900
Apr-Jun 32,457,398 1,170 885 975 113,410,124,977,500 116,318,076,900
Jul-Sep 15,969,472 1,000 875 910 105,849,449,979,000 116,318,076,900
Oct-Dec 20,056,268 1,060 835 840 97,707,184,596,000 116,318,076,900

Tidak ada aksi korporasi yang berdampak pada perubahan saham
No corporate events causing changes to shares

KinerjaSaham 2022-2023
2022-2023 Share Performance
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Penghargaandan
Sertifikasi Awards and

Certifications

TOP EMPLOYER
AWARD 2024

Penghargaan dari Top Employer
Institute untuk keunggulandalam
menjaga kesejahteraan karyawan

Awarded by Top Employer
Institute for excellence in
maintaining employees’ well-being

GLOBAL EQUAL-SALARY
CERITIFICATION

Diberikan sebagai apresiasi atas
komitmen Perseroan dalam
memberikan remunerasi secara
adil kepada karyawan

Awarded as an appreciation for
the Company’s commitment to
provide fair remuneration to our
employees

FORTUNE 100

Sampoerna menempati peringkat
10 dalam daftar 100 Perusahaan
Terbesar versi Fortune Indonesia

Sampoerna ranked number 10 in
the Top 100 Biggest Companies
in Indonesia from Fortune
Indonesia

LINKEDIN TOP
COMPANY

Penghargaan dari LinkedIn
sebagai LinkedIn Top Company

Awarded by LinkedIn as LinkedIn
Top Company category

7
»
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GLOBAL
EMPLOYER | 2024 =
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EQUAL-SALARY
> GLOBALLY
CERTIFIED
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INDEKS TEMPO-IDN
FINANCIALS 52

Sampoerna memperoleh
apresiasi kategori Platinum, yang
memenuhi tiga dari empat
kategori indeks, yaitu Main Index,
High Dividend, dan Market
Capitalization, pada acara Malam
Apresiasi Emiten dan Peluncuran
Indeks Tempo-IDN Financials 52

Sampoerna received the Platinum
category appreciation,inthree out
of four index categories, i.e. Main
Index, High Dividend, and Market
Capitalization, during the Issuers
Appreciation Night and the
Launch of Tempo-IDN Financials
52 Index

TIMES INDONESIA
AWARD 2023

Penghargaan sebagai Most
Valuable Company 2023 dari Times
Indonesia

Awarded by Times Indonesia as
the Most Valuable Company
2023

THE VALUE
CREATION THROUGH
INNOVATION
AWARDS

Penghargaan yang diberikan oleh
The Iconomics dalam acara 2™
Indonesia Innovation Awards 2023

Awarded by the Iconomics in the
2" Indonesia Innovation Awards
2023

ASEAN ENTERPRISE
INNOVATION
AWARD

Dianugerahkan oleh ASEAN
Innovation Business Platform

Awarded by ASEAN Innovation
Business Platform

INDONESIA
CORPORATE
REPUTATION
AWARDS 2023

Diberikan oleh The Iconomics
dalam bidang Consumer Goods
Industry

Awarded by The Iconomics for the
Consumer Goods Industry sector

=

T 10k
PIAGAM PENGHARGAAN

Indonesia 2023
1705 B0 September 2023
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HR EXCELLENCE
AWARD INDONESIA

Penghargaan Emas untuk
Excellence in Diversity, Equity &
Inclusion; Penghargaan Emas
untuk Excellence in the Use of HR
Tech; Penghargaan Perak untuk
Excellence in Hybrid Working;
Penghargaan Perunggu untuk
Excellence in Employee Engagement

Gold Award for Excellence in
Diversity, Equity & Inclusion; Gold
Award for Excellence in the Use
of HR Tech; Silver Award for
Excellence in Hybrid Working;
Bronze Award for Excellence in
Employee Engagement

PERUSAHAAN
PEDULI REKRUTMEN
KERJA PEGAWAI
BAGI DISABILITAS DI
PROVINSI JAWA
TIMUR

Penghargaan dari Gubernur Jawa
Timur

Awarded by the East Java
Governor

ANUGERAH BAPETEN
2023

Dianugerahkan oleh BAPETEN
untuk Keselamatan dan Keamanan
Nuklir dalam kegiatan pengukuran
dan analisa pada laboratorium
produk tembakau inovatif bebas
asap serta kegiatan fotofluorografi
atau penggunaan mesin sinar-X

Awarded by BAPETEN for
Nuclear Safety and Security inthe
measurement and analysis in
innovative smoke-free product
laboratory and photofluorography
or X-ray machine utilization

SOLO BEST BRAND &
INNOVATION (SBBI)
AWARDS 2023

Penghargaan The Best Social Value
Program untuk Toko Ritel
Tradisional, diberikan oleh
Solopos Media Group

The Best Social Value Program in
Traditional Retail Shop, awarded
by the Solopos Media Group

(* /f‘/'/!'ﬁ}'."ﬂ/
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MATA LOKAL AWARD

Penghargaan Kampanye Digital
Terbaik dengan Tema
Kewirausahaan, diberikan oleh
TribunNews

Best Digital Campaign Award for
Entrepreneurship, awarded by
TribunNews

PELAPORAN
TERBAIK
PELAKSANAAN
PENGELOLAAN DAN
PEMANTAUAN
LINGKUNGAN HIDUP
USAHA DAN
KEGIATAN

Penghargaan dari Gubernur Jawa
Timur

Awarded by the East Java
Governor

CNBC INDONESIA
AWARDS 2023

Penghargaan dari CNBC sebagai
Perusahaan Indonesia Terbaik
dengan Program Pengembangan
UMKM

Awarded by CNBC as the Best
Indonesia Company with MSMEs
Development Program

Mata
“ Lokal
Award
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BAB 2
Laporan Dewan
Komisaris dan Direksi

CHAPTER 2

Reports of
the Board of Commissioners
and the Board of Directors




JOHN GLEDHILL

Presiden Komisaris | President Commissioner

“Direksi terus menunjukkan ketangguhan serta kemampuan beradaptasi dalam
lingkungan ekonomi yang dinamis, dengan komitmen terhadap pertumbuhan,
inovasi dan keberlanjutan. Komitmen ini membuat Sampoerna mampu
mempertahankan posisi kepemimpinan dalam pasar tembakau serta
menciptakan dampak positif bagi seluruh pemangku kepentingan.”

“The Board of Directors continued to demonstrate resilience and adaptability in a
dynamic economic environment with a commitment to growth, innovation, and
sustainability. This commitment enabled Sampoerna to maintain leadership
position in the tobacco market and create positive impacts for all stakeholders.”
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Laporan Dewan
Komisaris

Perekonomian Indonesia mengalami
pertumbuhan sebesar 5% pada 2023, yang
mencerminkan normalisasi permintaan
domestik dan tantangan ekonomi global yang
lebih luas. Industri tembakau menghadapi
kenaikan tarif cukai yang substansial sebesar
11% secara rata-rata tertimbang.

Meskipun menghadapi hambatan, kinerja
topline Sampoerna tetap kuat dengan
pertumbuhan di seluruh tingkat profitabilitas
dibandingkan tahun sebelumnya, sehingga
memperkuat kinerja ekonomi.

Kinerja keuangan tahun 2023 Sampoerna
menunjukkan kemampuan strategis
Perseroan dalam menghadapi perubahan
peraturan dan fluktuasi makroekonomi, serta
mencerminkan serangkaian realisasi investasi
dalam perekonomian Indonesia.

Evaluasi Kinerja Direksi

Direksi menunjukkan kepemimpinan dan
keahlian strategis yang luar biasa pada tahun
2023 dan berhasil menerapkan strategi
Perseroan, yaitu: memastikan kepemimpinan
di segmen rokok konvensional, inovasi pada
produk bebas asap, dan komitmen terhadap
praktik bisnis berkelanjutan.

Tahun 2023 merupakan tahun perbaikan kinerja
bagi Sampoerna. Walaupun belum kembali
seperti sebelum pandemi, Perseroan berhasil
meningkatkan penjualan bersih sebesar 4,3%
menjadi Rp.116 triliun serta pertumbuhan laba
dua digit pada tahun 2023. Perseroan
mempertahankan pertumbuhan kepemimpinan
pasar dengan 28,6% pangsa pasar serta volume
keseluruhan 83,4 miliar unit yang didukung oleh
portofolio yang kuat di seluruh segmen.

Report of the Board
of Commissioners

The Indonesian economy experienced growth
of 5% in 2023, reflecting the normalization of
domestic demand and broader global
economic challenges. The tobacco industry
navigated substantial regulatory changes
with average weighted tax rate increase of
11%.

Despite headwinds, Sampoerna’s topline
performance remained strong with year-on-
year growth across key profitability metrics,
strengthening economic performance.

Sampoerna’s 2023 financial performance
highlights the effectiveness of the Company’s
strategic ability to navigate regulatory shifts
and macroeconomic fluctuations and reflects
a series of realized investments in the
Indonesian economy.

Evaluation of the Board of
Directors’ Performance

The Board of Directors demonstrated
exceptional leadership and strategic expertise
in 2023 and successfully implemented the
Company’s strategies: ensuring leadership in
the combustible cigarettes segment, innovation
in smoke-free products, and an enduring
commitment to sustainable business practices.

2023 was the year of turnaround for
Sampoerna. Despite remaining below pre-
pandemic levels, the Company achieved a
4.3% net revenue increase to IDR116 trillion
in 2023 and double-digit profit growth. The
Company retained market leadership with
28.6% share of market and an overall volume
of 83.4 billion units supported by robust
portfolio across segments.
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Sampoerna membukukan laba bersih sebesar
Rp.8,1 triliun, meningkat 28,0% dibandingkan
tahun lalu, terutama disebabkan oleh inisiatif
strategis pada segmen V1 dan pertumbuhan
pada portofolio SKT.

Sampoerna mencapai pertumbuhan yang kuat
dalam volume dan pangsa pasar pada segmen
SKT yang sedang mengalami revitalisasi.
Menurut data Kementerian Perindustrian,
segmen ini merupakan salah satu lapangan
kerja utama di Indonesia, dimana 70% dari
total pekerja industri tembakau bekerja.
Produk yang mendukung pertumbuhan
Sampoerna di segmen SKT adalah Dji Sam Soe
Super Premium. Portofolio sigaret buatan
mesin tetap mendapatkan tekanan dari
semakin melebarnya kesenjangan cukai serta
perbedaan harga antara segmen Golongan 1
dan segmen Di Bawah Golongan 1 yang
dikenakan pajak lebih rendah.

Tahun 2023 merupakan tahun penting bagi
produk bebas asap. Pada bulan Januari,
Sampoerna meresmikan fasilitas produksi
Karawang dan pelepasan ekspor perdana
produk tembakau inovatif bebas asap dengan
merek HEETS untuk IQOS. Sebagai yang
pertama bagi Philip Morris International di
Asia Tenggara dan yang ketujuh di dunia.
Investasi Perseroan pada produk bebas asap
mencapai sekitar USD300 juta sampai
dengan akhir tahun 2023. Fasilitas ini akan
fokus untuk memenuhi permintaan kawasan
Asia Pasifik dan pasar domestik, selaras
dengan peta jalan 'Making Indonesia 4.0' yang
dicanangkan Pemerintah Indonesia.

Pada bulan berikutnya, Februari 2023,
Sampoerna memperkenalkan inovasi terbaru
berbasis sains untuk produk tembakau bebas
asap, IQOS ILUMA, dan pada kuartal ketiga
mendirikan Laboratorium Pengujian dan
Analisis kelas dunia dengan fasilitas canggih
yang ditujukan khususnya untuk produk
tembakau inovatif bebas asap.

Komitmen Sampoerna terhadap
keberlanjutan tidak terpisahkan dari visi
operasional dan strategisnya, vyang
terangkum dalam kerangka keberlanjutan
“Sampoerna Untuk Indonesia”. Komitmen
menyeluruh ini semakin diperkuat pada tahun
2023. Inisiatif lingkungan Sampoerna yang
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Sampoerna recorded a net profit of IDR8.1
trillion, an increase of 28.0% year-on-year,
mainly as a result of strategic initiatives
within the V1 and growing SKT portfolios.

Sampoerna achieved strong growth in both
volume and market share in the revitalizing
SKT segment, a major employer in Indonesia
which accounts for approximately 70% of
total tobacco industry workers according to
the data from the Ministry of Industry.
Supporting Sampoerna’s growth in SKT was
Dji Sam Soe Super Premium. The machine-
made portfolio remained under pressure from
widening excise tax and price gap between
Volume Tier 1 versus the lower-taxed Below
Volume Tier 1 segments.

2023 has been a landmark year for our smoke-
free products. In January, Sampoerna
inaugurated the Karawang production facility
and the first export shipment of innovative
smoke-free tobacco products under the
HEETS brand for IQOS. The first of its kind for
Philip Morris International in Southeast Asia
and the seventh globally. The Company’s
realized investment for smoke-free products
was approximately USD300 million, by
end of 2023. The facility will focus on
meeting demands in the Asia Pacific
region and the domestic market,
aligning with the Indonesian
Government's  'Making Indonesia 4.0
roadmap.

A month later, in February 2023, Sampoerna
introduced the latest science-based
innovation for smoke-free tobacco products,
1QOS ILUMA, and in Q3, established a world-
class R&D Laboratory with state-of-the-art
facilities specifically for innovative smoke-free
tobacco products.

Sampoerna’s commitment to sustainability is
integral to its operations and strategic vision,
encapsulated within the "Sampoerna Untuk
Indonesia" sustainability framework. This
comprehensive commitment has been further
solidified in 2023. At the forefront of
Sampoerna's environmental initiatives is the



utama adalah tujuan ambisiusnya untuk
mencapai netralitas karbon di seluruh fasilitas
produksi pada tahun 2025. Pencapaian
penting dalam perjalanan ini adalah peresmian
10.550 panel surya untuk membantu daya
listrik Pabrik Sukorejo di Pasuruan, Jawa
Timur, pada bulan Desember 2023. Di seluruh
kegiatan operasi, upaya meminimalisasi
dampak lingkungan dilakukan dengan
meningkatkan praktik pengelolaan limbah.
Upaya-upaya ini sejalan dengan Vvisi
Pemerintah Indonesia untuk transformasi
ekonomi hijau, yang menargetkan net zero
emission pada tahun 2060.

Sampoerna telah mendapat pengakuan atas
upaya keberlanjutannya melalui Alliance Water
Stewardship (AWS) dan penghargaan atas
Pelaporan Terbaik tentang Pengelolaan
Lingkungan & Pemantauan Usaha dan Kegiatan
yang diberikan oleh Gubernur Jawa Timur.

Melalui inisiatif-inisiatif ini, Sampoerna secara
aktif menetapkan tolok ukur baru bagi praktik
bisnis yang bertanggung jawab di Indonesia
dan industri tembakau global, seiring dengan
transisi dunia menuju masa depan yang lebih
berkelanjutan.

Pada tahun 2023, Sampoerna Retail Community
(SRC) merayakan hari jadinya yang ke-15. SRC
telah berkembang menjadi jejaring yang luas
mencakup lebih dari 243.000 Toko SRC, yang
saling terhubung melalui sekitar 8.200
paguyuban dalam kolaborasi aktif dengan
sekitar 6.300 pedagang grosir, yang dikenal
sebagai Mitra SRC di seluruh Indonesia.
Berperan penting dalam meningkatkan
kapasitas operasional toko tradisional dan
mendorong transformasi digital usaha mikro,
kecil, dan menengah (UMKM), inisiatif ini telah
memberdayakan perempuan, menciptakan
peluang kerja, dan membangun jaringan
dukungan yang kuat melalui kemitraan dengan
beragam mitra strategis.

Upaya SRC membuahkan peningkatan luar
biasa pada omzet Toko SRC yang mencapai
Rp.236 triliun. Angka tersebut menyumbang
11,36% dari total PDB Ritel Nasional
Indonesia berdasarkan hasil riset dari media
Kompas Gramedia.

ambitious goal to achieve carbon neutrality
across all production facilities by 2025. A
landmark achievement in this journey was the
inauguration of 10,550 solar panels to help
power the Sukorejo Plant in Pasuruan, East
Java, in December 2023. Across all operations,
environmental impact minimization efforts
are taking place to improve waste
management practices. These efforts align
with the Indonesian Government’s vision for
green economic transformation, targeting net
zero emissions by 2060.

Sampoerna has been recognized for its
sustainability efforts with the Alliance Water
Stewardship (AWS) and accolades for Best
Reporting on Environmental Management &
Monitoring of Businesses and Activities from
East Java Governor.

Through these initiatives, Sampoerna is
actively setting new benchmarks for
responsible business practices in Indonesia
and the global tobacco industry as the world
transitions toward a more sustainable future.

The Sampoerna Retail Community (SRC)
marked its 15™ anniversary in 2023. The SRC
has grown to an extensive network of over
243,000 SRC Stores, interconnected through
around 8,200 associations in active
collaboration with around 6,300 wholesalers,
known as Mitra SRC, across Indonesia.
Instrumental in enhancing the operational
capacity of traditional mom-and-pop stores
and propelling the digital transformation of
micro, small, and medium-sized enterprises
(MSMESs), its initiatives have empowered
women, generated employment
opportunities, and established a robust
support network through partnerships with a
wide array of strategic partners.

The SRC's endeavors led to a remarkable
increase in SRC Store revenue, reaching
IDR236 trillion. This figure accounts for
11.36% of Indonesia's total GDP Retail Sector
according to the research from Kompas
Gramedia Media.
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Sejalan dengan pemulihan segmen SKT, pada
kuartal pertama 2024, Sampoerna
menciptakan tambahan lapangan kerja bagi
ribuan pekerja baru melalui tambahan
fasilitas produksi SKT baru, termasuk
diantaranya yang bermitra dengan koperasi
dan pengusaha lokal dalam bentuk MPS di
pulau Jawa. Investasi ini memperluas
kemampuan manufaktur dan mendorong
penggunaan tembakau dan cengkih lokal,
berkontribusi terhadap perekonomian
nasional dan menunjang penghidupan petani
Indonesia.

Dewan Komisaris bangga atas berbagai
penghargaan dan pengakuan yang diterima
oleh Perseroan. Di antaranya Top Employer
Indonesia 2023 selama enam tahun berturut-
turut, selain menerima HR Excellence dan
Equal Salary Awards. Penghargaan ini
merupakan bukti dedikasi kami terhadap
karyawan dan perkembangan mereka.

Opini atas Prospek Bisnis yang
Disusun Direksi

Momentum positif diperkirakan akan terjadi
pada tahun 2024. Terlepas dari keberagaman
kondisi perekonomian, termasuk
pertumbuhan PDB yang moderat di Indonesia
dan tekanan inflasi yang terus berlanjut, posisi
strategis dan kelincahan operasional
Sampoerna memperkuat kepercayaan diri
dalam menghadapi tantangan-tantangan ini.

Kepemimpinan Perseroan di pasar rokok
konvensional, dikombinasikan dengan fokus
strategis pada percepatan pengembangan
produk bebas asap, menempatkan perusahaan
dalam posisi yang baik untuk beradaptasi
dengan preferensi konsumen dan peraturan
yang terus berubah. Kami mengantisipasi agar
upaya berkelanjutan di area ini, didukung oleh
kehadiran pasar dan inovasi yang kuat, akan
terus mendorong pertumbuhan.

Keselarasan Sampoerna dengan tren
keberlanjutan global dan komitmen terhadap
tata kelola yang bertanggung jawab akan
mendukung pertumbuhan organisasi di masa
depan, memastikan ketangguhan dan inovasi
di tengah perubahan kondisi pasar.
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In line with SKT segment recovery, in the first
quarter of 2024, Sampoerna is creating
additional jobs for thousands of workers with
the addition of new SKT production facilities,
including in partnership with local
cooperatives and entrepreneurs (TPOs)
across Java. This investment expands
manufacturing capabilities and promotes the
use of local tobacco and cloves, contributing
to the national economy and supporting the
livelihoods of Indonesian farmers.

The Board of Commissioner is proud of series
of awards and recognition received by the
Company. Among others is the Top Employer
Indonesia 2023 for a sixth consecutive year,
alongside receiving HR Excellence and Equal
Salary Awards. These acknowledgments are
a testament to our dedication to our people
and their development.

Opinion on Business Prospect
Prepared by the Board of
Directors

Positive momentum is forecast for 2024.
Despite the broader economic environment,
which includes moderated GDP growth in
Indonesia and persistent inflationary
pressures, Sampoerna’s strategic positioning
and operational agility fortifies confidence in
navigating these challenges.

The Company’s leadership in the combustible
cigarettes market, combined with a strategic
focus on accelerating the development of
smoke-free  products, positions the
organization well to adapt to evolving
consumer preferences and regulatory
landscapes. We anticipate that ongoing
efforts in these areas, bolstered by robust
market presence and innovation, will
continue to drive growth.

Sampoerna’s alignment with global
sustainability trends and a commitment to
responsible governance will underpin the
organization’s future growth trajectory,
ensuring resilience and innovation amidst
changing market conditions.



Penerapan Tata Kelola
Perusahaan yang Baik

Penilaian Penerapan Tata Kelola
Perusahaan yang Baik

Tata Kelola Perusahaan yang Baik (GCG) tetap
menjadi inti etos operasional Sampoerna.
Kepatuhan kami terhadap standar etika,
transparansi, dan akuntabilitas adalah hal
yang penting dalam seluruh aspek bisnis.

Dewan Komisaris mengakui konsistensi
penerapan prinsip-prinsip GCG di seluruh
organisasi melampaui standar lokal dan global.
Sampoerna terus mendapatkan pengakuan
atas dedikasinya terhadap GCG melalui
berbagai penghargaan dan pengakuan — yang
merupakan ukuran nyata atas praktik tata
kelola dan transparansi kami yang kuat.

Pengawasan dan Rekomendasi
Implementasi Strategi

Dewan Komisaris secara efektif mengawasi
dan memandu arah strategis serta
pelaksanaan operasional Sampoerna pada
tiga prioritas strategis Perseroan sepanjang
tahun 2023.

Dewan Komisaris memberikan wawasan,
saran, dan rekomendasi yang independen dan
obyektif kepada Direksi melalui berbagai
platform untuk memastikan prioritas
strategis ini terealisasi secara efektif.

Kunci dari proses pengawasan ini adalah Rapat
Gabungan Dewan rutin antara Dewan
Komisaris dan Direksi. Pada tahun 2023, Rapat
Gabungan Dewan diadakan sebanyak tiga kali.

Masukan untuk Direksi

Tiga komite mendukung Dewan Komisaris
dalam melaksanakan tugas pengawasan dan
pemberian saran strategis. Komite-komite
tersebut adalah Komite Audit, Komite
Pemantau Manajemen Risiko (RMMC), dan
Komite Nominasi dan Remunerasi (NRC).
Forum formal termasuk Rapat Gabungan
Dewan dan Rapat Dewan Komisaris
diselenggarakan secara rutin di samping Rapat

Implementation of Good
Corporate Governance

Assessment of Good Corporate
Governance Implementation

Good Corporate Governance (GCG) remains
at the heart of Sampoerna’s operational ethos.
Our adherence to ethical standards,
transparency, and accountability are central
to all aspects of the business.

The Board of Commissioners recognizes the
consistent implementation of GCG principles
across the organization, surpassing local and
global standards. Sampoerna continues to be
recognized for its dedication to GCG through
various awards and recognitions — a clear
measure of our robust governance and
transparency practices.

Supervision and Recommendation on
Strategy Implementation

The Board of Commissioners effectively
supervised and guided Sampoerna’s strategic
direction and operational execution across
the Company’s three strategic priorities in
2023.

The Board of Commissioners provided
independent and objective insights, advice,
and recommendations to the Board of
Directors across various platforms to align
with and ensure these strategic priorities were
effectively realized.

Key to this supervisory process were regular
Joint Board Meetings between the Board of
Commissioners and Board of Directors. In
2023, three Joint Board Meetings were held.

Advice to the Board of Directors

Three committees support the Board of
Commissioners with their supervisory duties
and strategic advice. These committees are the
Audit Committee, Risk Management
Monitoring Committee (RMMC), and
Nomination and Remuneration Committee
(NRC). Formal forums including Joint Board
Meetings, and Board of Commissioners
Meetings were held regularly alongside these
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Komite dan acara informal lainnya untuk
memfasilitasi panduan dan rekomendasi
kepada Direksi.

Pada tahun 2023, Sampoerna mengadakan
tiga Rapat Gabungan Dewan, tujuh Rapat
Dewan Komisaris, lima Rapat Komite Audit,
empat Rapat RMMC, dan lima Rapat NRC.

Pertemuan rutin ini sangat penting dalam
membentuk strategi bisnis yang sukses,
khususnya seputar dinamika pasar yang terus
berkembang, dan meningkatkan inisiatif
keberlanjutan.

Komposisi Dewan Komisaris

Kami sampaikan bahwa tidak terdapat
perubahan komposisi Dewan Komisaris pada
tahun 2023.

Penutup

Atas nama Dewan Komisaris, kami
menyampaikan apresiasi yang mendalam
kepada Direksi, karyawan Sampoerna yang
berdedikasi, Pemerintah Indonesia, serta
seluruh pemangku kepentingan, atas
komitmen luar biasa dan kontribusi yang tak
ternilai sepanjang tahun 2023. Dukungan dan
kepercayaan Anda terhadap Sampoerna
sangat berharga bagi pencapaian kami.
Bersama-sama, kita akan terus membangun
warisan kita, semakin memperkuat posisi
Perseroan sebagai pemimpin industri seiring
dengan komitmen kami pada masa depan
yang berkelanjutan.

Committee Meetings as well as other informal
events, to facilitate guidance and
recommendations to the Board of Directors.

In 2023, Sampoerna held three Joint Board
Meetings, seven Board of Commissioners
meetings, five Audit Committee meetings,
four RMMC meetings, and five NRC meetings.

These regular meetings have been pivotal in
shaping successful business strategies,
particularly around evolving market
dynamics, and enhancing sustainability
initiatives.

Composition of the Board of
Commissioners

We would like to inform that there was no
change in the Board of Commissioner’s
composition in 2023.

Closing Remarks

On behalf of the Board of Commissioners, we
extend our deepest appreciation to the Board
of Directors, our dedicated employees, the
Government of Indonesia, and all our
stakeholders for their exceptional
commitment and invaluable contributions
throughout 2023. Your support and trust in
Sampoerna have been fundamental to our
achievements. Together, we will continue to
build upon our legacy, further strengthening
the Company’s position as an industry leader
alongside our commitment to a sustainable
future.

Untuk dan atas nama Dewan Komisaris
For and on behalf of the Board of
Commissioners

lon2

HN GLEDHILL

Presiden| Klomisaris | President Commissioner
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VASILEIOS GKATZELIS

Presiden Direktur | President Director

“Selama 110 tahun, Sampoerna telah menciptakan nilai-nilai berkelanjutan bagi
ekosistem yang lebih luas di Indonesia. Kemajuan kami mencerminkan pola pikir inovatif,
semangat, ketangguhan dan dedikasi organisasi, serta kolaborasi yang luar biasa dengan

mitra kami di seluruh rantai pasok, yang mewujudkan semangat ‘Gotong Royong’
Indonesia. Tahun 2023 menandai tahun kembalinya pertumbuhan menguntungkan yang
kuat, dengan pencapaian penting dalam pengembangan produk bebas asap yang terbukti

secara ilmiah, meningkatkan investasi dan lapangan kerja untuk Indonesia, serta
menghasilkan multiplier effects yang kuat, sejalan dengan prioritas negara untuk
meningkatkan hilirisasi.”

“For 110 years, Sampoerna has been creating sustainable value for the broader ecosystem

in Indonesia. Our progress reflects the innovative mindset, drive, resilience and dedication

of our organization, and the outstanding collaboration with our partners across the entire
value chain, embodying the Indonesian spirit of ‘Gotong Royong’. 2023 marked a year of
return to robust profitable growth, with Sampoerna reaching significant milestones for

advancing scientifically substantiated smoke-free products, increasing its investment and

employment in Indonesia, and generating strong multiplier effects, in line with the
country’s priority to enhance down-streaming.”
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Laporan Direksi

Sebagai perusahaan yang telah beroperasi
selama 110 tahun di Indonesia, komitmen
Sampoerna untuk menciptakan nilai jangka
panjang diwujudkan melalui investasi
berkelanjutan sebagai bentuk keyakinan kami
terhadap Indonesia. Kami mewujudkan
komitmen melalui pengembangan produk
bebas asap yang terbukti secara ilmiah, peluang
kerja bagi pekerja berketerampilan tinggi,
pembelian  pasokan tembakau lokal,
pengembangan UMKM, perluasan kemampuan
penelitian dan pengembangan, pengoperasian
hub digital, serta perluasan ekspor ke lebih dari
30 tujuan pasar. Pada tahun 2023 Sampoerna
memproduksi produknya di tujuh fasilitas
produksi milik sendiri, termasuk fasilitas
produksi terbaru untuk produk bebas asap, dan
bermitra dengan 38 Mitra Produksi Sigaret
(MPS) di pulau Jawa. Pada kuartal pertama
2024, menambahkan fasilitas produksi SKT
termasuk di antaranya bermitra dengan
koperasi dan pengusaha lokal melalui lima MPS.
Dengan penambahan tersebut, secara total,
Perseroan menyediakan lapangan kerja
langsung dan tidak langsung bagi lebih dari
90.000 orang, dengan sekitar 90% di antaranya
adalah karyawan fasilitas produksi SKT. Dan
yang tidak kalah penting, kami menyelaraskan
aktivitas operasional dengan memberikan
dampak positif pada aspek Lingkungan, Sosial,
dan Tata Kelola (LST), termasuk dukungan pada
Indonesia dalam menciptakan Ekonomi Hijau.

Sampoerna merupakan salah satu perusahaan
dan investor terbesar di Indonesia, dengan
jejak operasional yang besar di seluruh rantai
nilai. Sejak 2005, Perseroan telah berinvestasi
lebih dari USDé6,4 miliar di Indonesia. Investasi
kami melibatkan lebih dari 22.000 petani
tembakau dan cengkih serta sekitar 1.700
pemasok barang dan jasa dari Indonesia,
sebagai bagian dari upaya kami untuk
mendukung prioritas negara dalam
mendorong investasi, meningkatkan ekspor
produk jadi dengan nilai lebih tinggi, serta

Report of the Board
of Directors

As a company that has operated for 110 years
in Indonesia, Sampoerna’s commitment to
creating value is realized through continuous
investment — our vote of confidence in
Indonesia. We are delivering on our
commitment through the advancement of
scientifically substantiated smoke-free
products, job opportunities for highly skilled
workers, purchase of local tobacco supplies,
MSME development, R&D capability
expansion, operation of a digital hub, as well
as expansion of exports to more than 30
market destinations. In 2023, Sampoerna
manufactured its products in seven owned
facilities, including the new facility for smoke-
free products, and through partnership with
38 Third-Party Operators (TPOs) across Java.
In the first quarter of 2024 added new SKT
facilities including five new TPOs in
partnership with local cooperatives and
entrepreneurs. With this, in total, the
Company provides direct and indirect
employment to more than 90,000 in
Indonesia, in which around 920% is in SKT
production. And of equal importance, we align
our operational activities with a positive
impact across the Environmental, Social and
Governance (ESG) dimensions, including the
support to Indonesia in creating a Green
Economy.

Sampoerna is one of the major employers and
investors in Indonesia, with a sizeable
footprint across the value chain. Since 2005,
the Company has invested over USDé6.4
billion in Indonesia. Our investment involves
more than 22,000 tobacco and clove farmers
and around 1,700 suppliers of goods and
services from Indonesia, and is part of our
efforts to support the country's priority to
encourage investment, increase exports of
finished products with a high added value, and
enhance industry down-streaming.
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meningkatkan hilirisasi industri. Sampoerna
terus memperkuat komitmen investasinya
untuk menciptakan nilai berkelanjutan
melalui penambahan fasilitas produksi SKT
Sampoerna melalui investasi mencapai
Rp.638 miliar (sekitar USD42 juta) yang
ditetapkan pada November 2023. Dengan
total tenaga kerja baru yang berjumlah
puluhan ribu, baik langsung maupun tidak
langsung, kami optimis fasilitas ini akan
meningkatkan kesempatan kerja di sektor
formal bagi masyarakat lokal, sekaligus
menciptakan multiplier effect yang kuat bagi
pembangunan ekonomi, dan menjadi salah
satu pendorong pertumbuhan utama di
wilayah tersebut. Fasilitas SKT baru ini juga
akan memperkuat portofolio SKT Sampoerna
yang telah hadir sejak tahun 1913.

Sebagai bagian dari perjalanan transformasi
bisnisnya, sejak tahun 2008, PMI telah
berinvestasi secara global sebesar USD 12,5
miliar dalam pengembangan, pembuktian
ilmiah, manufaktur, komersialisasi, serta
inovasi berkelanjutan pada produk bebas asap.
Hal ini didukung oleh lebih dari 1.500 ilmuwan,
insinyur, teknisi, dan staf pendukung,
termasuk di antaranya berasal dari Indonesia.

Pada tahun 2023, Sampoerna meraih
sejumlah pencapaian penting untuk produk
bebas asap. Hal ini diawali dengan peresmian
fasilitas produksi dan pelepasan ekspor
perdana produk tembakau inovatif bebas
asap dengan merek HEETS untuk IQOS di
Karawang, Jawa Barat. Pada bulan Februari,
kami memperkenalkan IQOS ILUMA, inovasi
berbasis sains terbaru dengan teknologi
paling mutakhir untuk produk bebas asap,
perangkat IQOS ILUMA digunakan dengan
batang tembakau TEREA SMARTCORE
STICKS™ (TEREA). Pada kuartal ketiga tahun
2023, Sampoerna menyelesaikan
pembangunan Laboratorium Penelitian dan
Pengembangan kelas dunia, khusus untuk
produk inovatif bebas asap. Dan pada akhir
tahun 2023, kami memperkenalkan edisi
TEREA dengan cengkih.

Sampoerna meningkatkan investasinya di
Indonesia, sejalan dengan prioritas Indonesia
untuk mendorong hilirisasi industri, inovasi,
dan penyerapan tenaga kerja.
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Sampoerna continues to strengthen its
investment commitment for sustainable value
creation through an investment of up to
IDR638 billion (around USD42 million), in
upgrades to Sampoerna's SKT production
facilities, as announced in November 2023.
With a total new workforce of tens of
thousands of workers, directly and indirectly,
we are optimistic that this will increase
employment opportunities in the formal
sector for the local community while creating
a strong multiplier effect for economic
development and becoming one of the key
growth drivers in those regions. The new SKT
facilities will also strengthen Sampoerna's
SKT portfolio which has been present since
1913.

As a part of its business transformation
journey, since 2008, PMI has invested
globally USD12.5 billion in the development,
scientific substantiation, manufacturing,
commercialization, and continuous
innovation of smoke-free products. This has
been supported by over 1,500 scientists,
engineers, technicians, and support staff,
including those from Indonesia.

Sampoerna reached numerous crucial
milestones in 2023 for our smoke-free
products. This began with the inauguration
of the production facility and first export
shipment of innovative smoke-free tobacco
products for IQOS under the HEETS brand in
Karawang, West Java. In February, we
introduced IQOS ILUMA, the latest science-
based innovation with the most advanced
technology for smoke-free tobacco products,
used with tobacco sticks under the TEREA
SMARTCORE STICKS™ (TEREA) brand. In the
third quarter of 2023, Sampoerna completed
the establishment of a world-class R&D
Laboratory, specifically for innovative smoke-
free tobacco products. And in the later part of
2023, we introduced TEREA edition with
clove.

Sampoerna is increasing its investment in
Indonesia, aligning with the country’s
priorities to encourage industry down-
streaming, innovation, and workforce
absorption.



Pencapaian Perseroan

Pada tahun 2023, pertumbuhan ekonomi
Indonesia tetap kuat dengan kenaikan PDB
sebesar 5%. Namun, tekanan inflasi masih
berlanjut seiring kenaikan harga komoditas.

Pada industri tembakau, dampak kenaikan tarif
cukai sebesar dua-digit yang jauh di atas
tingkat inflasi, melebarnya kesenjangan cukai
antara segmen Golongan 1 dengan segmen Di
Bawah Golongan 1 yang dikenakan pajak cukai
lebih rendah, serta meningkatnya peredaran
rokok ilegal, masih menjadi tantangan utama.
Secara keseluruhan, selama setahun penuh,
volume industri rokok menurun sebesar 4%
dibandingkan tahun lalu.

Tahun 2023 merupakan tahun perubahan dan
kembalinya pertumbuhan laba Sampoerna.
Meskipun dalam kondisi yang penuh
tantangan, laba bersih mencapai Rp.8,1 triliun,
tumbuh sebesar 28,0% dibandingkan tahun
2022. Dari sisi indikator keuangan utama
lainnya, penjualan bersih meningkat 4,3%
menjadi Rp.116,0 triliun dan laba operasional
tumbuh 15,6% menjadi Rp.9,0 triliun. Namun
demikian, profitabilitas Perseroan masih di
bawah masa sebelum pandemi.

Kami mempertahankan kepemimpinan di
industri, dengan 28,6% pangsa pasar dan
volume keseluruhan sebesar 83,4 miliar
batang berkat portofolio yang kuat di seluruh
segmen. Sejalan dengan pulihnya segmen
kretek linting tangan, portofolio SKT kami
mengalami peningkatan volume dan pangsa
pasar, dengan Dji Sam Soe Super Premium
sebagai pemimpin pertumbuhan. Kami
berkomitmen untuk terus berinvestasi pada
kategori padat karya ini. Di sisi lain, tekanan
terus berlanjut pada portofolio produk buatan
mesin karena semakin lebarnya kesenjangan
pajak cukai dan kesenjangan harga antara
segmen Golongan 1 dengan segmen Di Bawah
Golongan 1 yang dikenakan pajak lebih rendah.

Di tahun 2023, produk bebas asap kami meraih
pencapaian strategis. IQOS telah diperkenalkan
melalui uji pasar terbatas lewat IQOS Club. Kami
menyaksikan pencapaian penting IQOS di
wilayah Perkotaan Jakarta (mewakili Jakarta
Barat, Pusat, dan Selatan yang secara total
mencakup sekitar 1,5 juta pengguna nikotin usia

The Company’s Achievements

Indonesia’s economic growth remained
resilient with a GDP increase of 5% in 2023.
However, inflationary pressures persisted due
to higher commodity prices.

In the tobacco industry, the impact of double-
digit excise tax increases, significantly above
the inflation rate, the widening excise tax gap
between Volume Tier 1 (V1) versus the lower-
taxed Below Volume Tier 1 segments, as well
as the increase in circulation of illegal
cigarettes continued to be the main
challenges. Overall, for the full year, the
industry’s cigarette volume declined by 4%
versus last year.

2023 marked a year of turnaround and return
to robust profitable growth for Sampoerna.
Despite the challenging environment, net
profit grew by 28.0% versus 2022 to reach
IDR8.1 trillion. In terms of other key financial
indicators, net revenue increased by 4.3% to
IDR116.0 trillion and operating profit grew by
15.6% to USD9.0 trillion. Of course,
profitability still remains well below pre-
pandemic levels.

We maintained our leadership in the industry,
with a market share of 28.6% and an overall
volume of 83.4 billion units thanks to our
robust portfolio across segments. In line with
the hand-rolled kretek segment’s recovery,
our SKT portfolio grew in both volume and
market share, with Dji Sam Soe Super Premium
leading this growth. We are committed to
continuously investing in this labor-intensive
category. On the other hand, pressure
continued for the machine-made portfolio due
to the widening excise tax and price gap
between Volume Tier 1 versus the lower-
taxed Below Volume Tier 1 segments.

Our smoke-free products reached critical
strategic milestones in 2023. IQOS has been
introduced via limited market testing through
the 1QOS Club. We witnessed notable
progress of IQOS in the Jakarta Urban area
(representing West, Central and South
Jakarta which in total include an estimated
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legal), dengan pangsa pasar sebesar 3,5% pada
kuartal keempat tahun 2023, meningkat
sebesar dua basis poin dari periode yang sama
tahun lalu.

Strategi Perseroan

Strategi kami dipandu oleh 'Falsafah Tiga
Tangan', dengan komitmen terhadap
konsumen dewasa, karyawan, mitra bisnis
dan pemegang saham, dan masyarakat luas.

Prioritas strategis utama adalah sebagai

berikut:

1) Mendorong pertumbuhan produk bebas
asap.

2) Mempertahankan kepemimpinan dalam
produk konvensional.

3) Menciptakan nilai berkelanjutan bagi
seluruh pemangku kepentingan.

1) Mendorong pertumbuhan produk bebas
asap

Sampoerna memiliki komitmen untuk
mendorong pengembangan produk bebas
asap. Ambisi kami didukung oleh ilmu
pengetahuan dan teknologi mutakhir untuk
menghadapi preferensi perokok dewasa
yang terus berkembang, serta mengurangi
dampak buruk akibat merokok, sehingga
memberikan dampak positif terhadap
kesehatan masyarakat di Indonesia. Pada
tahun 2023, Sampoerna mengambil langkah
signifikan dalam bidang ini.

Pada awal tahun 2023, kami meresmikan
fasilitas produksi baru dan pelepasan ekspor
perdana untuk produk inovatif bebas asap di
Karawang, Jawa Barat. Bersamaan dengan
fasilitas produksi, pada kuartal ketiga 2023,
kami menyelesaikan pembangunan
laboratorium Pengujian dan Analisis kelas
dunia dengan fasilitas tercanggih, khusus
untuk produk inovatif bebas asap. Investasi
Perseroan pada produk bebas asap
mencapai sekitar USD300 juta sampai
dengan akhir tahun 2023.

Terkait portofolio, Sampoerna
memperkenalkan inovasi terbaru berbasis
sains dengan teknologi paling mutakhir
untuk produk bebas asap: IQOS ILUMA
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1.5 million of legal age nicotine users), with a
3.5% market share in the fourth quarter of
2023, an increase of two percentage points
versus the same period last year.

The Company’s Strategies

Our core strategies are guided by our ‘Three-
Hands Philosophy’ with a commitment to our
adult consumers, employees, business
partners and shareholders, and society at large.

The key strategic priorities are as follows:

1) Accelerate the growth of smoke-free
products.

2) Maintain leadership in combustible
products.

3) Create sustainable value for the broad
range of our stakeholders.

1) Accelerate the growth of smoke-free
products

Sampoerna is committed to accelerating
the commercialization of our smoke-free
products. Our ambition is powered by
cutting-edge science and technology in
order to address evolving adult smoker
preferences and reduce harm caused by
smoking, thus making a positive public
health impact in Indonesia. In 2023,
Sampoerna took significant steps in this
area.

In early 2023, we inaugurated our new
production facility and the first exports
shipment for innovative smoke-free products
in Karawang, West Java. Along with the
production facility, in the third quarter of
2023, we completed the establishment of a
world-class R&D laboratory with state-of-
the-art facilities, specifically for innovative
smoke-free products. The Company’s realized
investment for smoke-free products was
approximately USD300 million, by end of
2023.

Regarding the portfolio, Sampoerna
introduced the latest science-based
innovation with the most advanced
technology for smoke-free products: IQOS



bersama dengan batang tembakau TEREA
pada bulan Februari 2023. Dan, pada akhir
tahun 2023, kami memperkenalkan edisi
TEREA dengan cengkih.

Secara keseluruhan, di Indonesia, IQOS telah
diperkenalkan melalui uji pasar terbatas
lewat IQOS Club sejak tahun 2019, yang
mencakup gerai, kios, dan program
kemitraan IQOS dengan pengusaha lokal di
kota-kota besar di Indonesia.

Pencapaian ini merupakan langkah besar
dalam menyediakan produk bebas asap
yang dibuktikan secara ilmiah, meskipun
tidak bebas risiko, namun merupakan opsi
yang lebih baik bagi perokok dewasa yang
ingin tetap merokok.

2) Mempertahankan kepemimpinan dalam

produk konvensional

Sampoerna adalah pemain terdepan
dalam kategori produk konvensional, yang
menyediakan portofolio produk yang
komprehensif di berbagai segmen.

Segmen sigaret kretek tangan (SKT) telah
menunjukkan tanda-tanda pemulihan,
dengan pangsa pasar sebesar 28% pada
tahun 2023, setelah terus-menerus
mengalami penurunan pangsa pasar dari
37% pada tahun 2006 menjadi 17% pada
tahun 2019. Pemulihan segmen tersebut
didukung oleh kebijakan cukai produk
tembakau yang mempertimbangkan
penyerapan tenaga kerja.

Sejalan dengan pemulihan segmen SKT, dan
sebagai pemimpin di segmen ini, pada kuartal
pertama 2024, Sampoerna menambah
fasilitas produksi SKT termasuk di
antaranya bermitra dengan koperasi dan
pengusaha lokal dalam bentuk MPS di pulau
Jawa. Kami telah menambah ribuan pekerja
linting tangan sehingga menciptakan
lapangan kerja tambahan, baik langsung dan
tidak langsung. Penambahan lapangan kerja
ini menciptakan multiplier effects bagi
masyarakat lokal di sekitarnya. Hal ini
merupakan wujud komitmen Sampoerna
dalam mendukung perekonomian daerah
melalui hilirisasi dan penyerapan tenaga kerja
untuk menciptakan nilai berkelanjutan bagi
masyarakat dan ekosistem yang lebih luas.

2)

ILUMA along with TEREA heatsticks in
February 2023. And, in the later part of
2023, we introduced TEREA edition with
clove.

Overall, in Indonesia, IQOS has been
introduced via limited market testing
through the I1QOS Club since 2019,
including 1QOS booths, kiosks, and
partnership  programs  with local
entrepreneurs in major cities in Indonesia.

These milestones are major steps in
providing scientifically substantiated,
smoke-free products that, although not
risk-free, represent better options for adult
smokers who would otherwise continue to
smoke.

Maintain leadership in combustible
products

Sampoerna is the leading player in the
combustible category, providing a
comprehensive portfolio of products
across segments.

The hand-rolled clove (SKT) segment has
been recovering, with a market share of
28% in 2023 after a continuous market
share decline from 37% in 2006 to 17% in
2019. The segment’s recovery is supported
by the excise tax policy for tobacco
products, which considers employment
absorption.

In line with the SKT segment recovery, and
as the leader in the segment, in the first
quarter of 2024, Sampoerna added new
SKT production facilities including in
partnership with local cooperatives and
entrepreneurs (TPOs) across Java. We
have increased thousands of hand-rollers
thus creating additional direct and indirect
employment. This additional employment
creates multiplier effects for the
surrounding local communities. This is a
manifestation of Sampoerna’s
commitment to supporting regional
economy through down-streaming and
absorption of workforce to create
sustainable value for the community and
broader ecosystem.

2023 ANNUAL REPORT | PT HM Sampoerna Tbk.



3)

Untuk portofolio produk buatan mesin,
sejalan dengan fokus Perseroan pada
keberlanjutan, kami telah mengganti
kemasan bagian dalam Sampoerna A
dengan bahan berbasis kertas yang lebih
ramah lingkungan, selaras dengan
beberapa produk Sampoerna lainnya di
seluruh Indonesia.

Menciptakan nilai berkelanjutan bagi
seluruh pemangku kepentingan

Keberlanjutan tertanam dalam perilaku
kami sehari-hari dan merupakan bagian tak
terpisahkan dari operasi dan produk kami.
Program Keberlanjutan “Sampoerna Untuk
Indonesia” telah dilaksanakan dengan
menggabungkan aspek Lingkungan, Sosial,
dan Tata Kelola.

Terkait pilar keberlanjutan pertama,
Lingkungan, Perseroan menargetkan
pencapaian karbon netral di seluruh fasilitas
produksi pada tahun 2025.

Sampoerna memiliki tujuh fasilitas
produksi yang dioperasikan langsung dan
telah memanfaatkan sumber energi ramah
lingkungan dari sumber energi terbarukan,
antara lain melalui panel surya, sejak tahun
2017, serta pembangkit listrik energi
terbarukan milik PLN. Hasilnya, sejak
tahun 2022, seluruh pasokan listrik untuk
fasilitas produksi Sampoerna sepenuhnya
digerakkan oleh energi ramah lingkungan.

Sebagai bagian dari upaya untuk mencapai
karbon netral di fasilitas produksi pada
tahun 2025, Perseroan meresmikan 10.550
panel surya yang dipasang di atas tanah di
area fasilitas produksi di Pasuruan, Jawa
Timur, pada bulan Desember 2023. Panel
surya tersebut terpasang di lahan seluas
tujuh hektar dan dapat menghasilkan energi
listrik hingga tujuh Megawatt peak (MWp)
yang setara dengan listrik yang dibutuhkan
untuk memberi daya pada lebih dari 12.000
rumah. Hal ini merupakan realisasi dari
komitmen kelestarian lingkungan
Sampoerna untuk menciptakan nilai jangka
panjang dan berkelanjutan di Indonesia,
sejalan dengan prioritas Indonesia untuk
mewujudkan transformasi ekonomi hijau,
termasuk dengan mencapai net zero
emission pada tahun 2060.
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3)

Regarding the machine-made portfolio, in
line with the Company’s focus on
sustainability, we have replaced
Sampoerna A’s inner packaging with a
more environmentally friendly paper-
based material, now aligning with several

other Sampoerna products across
Indonesia.
Create sustainable value for the broad

range of our stakeholders

Sustainability is embedded into the way we
behave on a daily basis and is an integral part
of our operations and products. The
“Sampoerna Untuk Indonesia” Sustainability
Program has been in place, incorporating the
Environmental, Social, and Governance
framework.

Regarding the first sustainability pillar,
Environmental, the Company aims to
achieve carbon neutrality in its production
facilities by 2025.

Sampoerna owns seven directly operated
production facilities and has been utilizing
environmentally friendly energy sources
from renewable sources, including solar
panels, since 2017, as well as state owned
power company’s (PLN) renewable energy
power plants. As a result, since 2022, the
full electricity supply for Sampoerna's
production facilities has been driven
entirely by clean energy.

As part of our efforts to achieve carbon
neutrality in production facilities by 2025,
the Company inaugurated 10,550 ground-
mounted solar panels in its production
facility area in Pasuruan, East Java, in
December 2023. The solar panels are
installed across seven hectares and can
generate up to seven-Megawatt peak
(MWp) of electricity which is comparable
to the electricity required to power over
12,000 houses. This is a realization of
Sampoerna’s environmental sustainability
commitment to create long-term,
sustainable value in Indonesia, in line with
the country's priorities to realize green
economic transformation, including by
achieving net zero emissions by 2060.



Berbagai inisiatif keberlanjutan telah
menghasilkan penghargaan PROPER dari
Kementerian Lingkungan Hidup dan
Kehutanan (KLHK) untuk dua fasilitas
produksi Sampoerna, yaitu peringkat Hijau
untuk Pabrik Pasuruan dan peringkat Biru
untuk Pabrik Karawang.

Pada pilar keberlanjutan kedua, Sosial, kami
terus menciptakan nilai tambah bagi
seluruh pemangku kepentingan utama
melalui berbagai inisiatif. Praktik
penjualan dan pemasaran yang
bertanggung jawab adalah hal yang sangat
penting. Program pencegahan akses
pembelian produk nikotin oleh anak telah
menjangkau lebih dari 1,5 juta pengecer di
seluruh Indonesia. Dan, tentu saja, kami
menargetkan untuk memaksimalkan
manfaat dari opsi produk bebas asap bagi
pengguna produk tembakau dan nikotin
dewasa yang memutuskan untuk terus
menggunakan tembakau atau produk
mengandung nikotin lainnya.

Sampoerna memiliki komitmen untuk
memberdayakan usaha mikro, kecil, dan
menengah (UMKM), yang merupakan
tulang punggung perekonomian Indonesia,
melalui  Sampoerna  Entrepreneurship
Training Center (SETC) dan Sampoerna
Retail Community  (SRC), dengan
pencapaian luar biasa yang memberi
dampak positif pada banyak keluarga dan
masyarakat Indonesia pada umumnya.

SETC adalah program pelatihan
kewirausahaan yang diresmikan pada
tahun 2007, memberikan pendampingan
komprehensif  dan pengembangan
kapasitas untuk UMKM di lahan seluas 27
hektar di Pasuruan, Jawa Timur. Melalui
SETC, kami telah melatih lebih dari 72.000
peserta. Ekosistem SRC telah berkembang
pesat dari hanya beberapa toko pada tahun
2008 menijadi lebih dari 243.000 Toko SRC
pada tahun 2023 yang terafiliasi dengan
sekitar 8.200 Paguyuban (asosiasi) dan
aktif berkolaborasi dengan sekitar 6.300
Mitra SRC yang tersebar di seluruh
pelosok Indonesia.

Selama 15 tahun, SRC telah memberikan
kontribusi sosial dan ekonomi yang

Various sustainability initiatives have
resulted in the PROPER award by the
Ministry of Environment and Forestry
(KLHK) for two of Sampoerna's production
facilities, namely the Green rating for the
Pasuruan Plant and the Blue rating for
Karawang Plant.

On the second sustainability pillar, Social,
we continue to create value for all our key
stakeholders through a wide range of
initiatives. Responsible sales and
marketing practices are of crucial
importance. Our youth access prevention
program has reached more than 1.5 million
retailers across Indonesia. And, of course,
we aim to maximize the benefits of smoke-
free options for legal age users who decide
to continue using tobacco or any other
nicotine-containing product.

Sampoerna is committed to empowering
micro, small, and medium-sized enterprises
(MSMEs), the backbone of the Indonesian
economy through the Sampoerna
Entrepreneurship Training Center (SETC)
and the Sampoerna Retail Community
(SRC), with remarkable achievements that
made a positive impact on many families
and the Indonesian society at large.

SETC, established since 2007, provides
comprehensive assistance and capacity
building for MSMEs with supporting
facilities on a 27 hectare land in Pasuruan,
East Java. Through the SETC, we have
trained more than 72,000 participants. The
SRC Ecosystem has grown rapidly from
just a few stores in 2008 to more than
243,000 SRC stores in 2023, affiliated with
around 8,200 Paguyuban (associations)
and actively collaborating with around
6,300 SRC Partners, spread across
Indonesia.

For 15 years, the SRC has made significant
social and economic contributions,
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signifikan, terutama dalam meningkatkan
kapasitas toko tradisional, digitalisasi
UMKM, pemberdayaan perempuan, dan
penciptaan lapangan kerja, yang didukung
oleh kolaborasi dengan berbagai mitra
strategis. Berdasarkan riset Media Kompas
Gramedia tentang Dampak Ekosistem
SRC terhadap Indonesia, peran dan
kontribusi SRC terhadap UMKM di
Indonesia meningkat, dengan omzet Toko
SRC sebesar Rp.236 triliun atau setara
11,36% PDB Ritel Nasional pada tahun
2022, dari Rp.69 triliun atau 4,1% PDB Ritel
Nasional pada tahun 2019,

Pada pilar keberlanjutan ketiga, Tata
Kelola, Sampoerna berupaya menjunjung
standar tertinggi tentang perilaku etis dan
integritas. Kami terlibat dalam berbagai
inisiatif strategis yang bertujuan untuk
memastikan kepatuhan terhadap praktik
bisnis yang etis, dan transparansi di seluruh
rantai nilai.

Organisasi kami merepresentasikan landasan
inisiatif kami dan mendukung kemajuan serta
kinerja Perseroan. Kami berkomitmen untuk
memberikan kesempatan yang sama kepada
karyawan, dan menyediakan lingkungan kerja
kelas dunia. Selama enam tahun berturut-
turut, Sampoerna dinobatkan sebagai Top
Employer di Indonesia, pengakuan terhadap
keunggulan Sampoerna dalam mengelola
sumber daya manusia dan menjadikan
perusahaan sebagai pemberi kerja yang fokus
pada pemenuhan kebutuhan tenaga kerja
yang beragam secara global. Kami bangga
telah tersertifikasi secara global sebagai
perusahaan dengan gaji setara, dan menerima
HR Excellence Award 2023, yang memperkuat
komitmen Sampoerna dalam menyusun
strategi dan inisiatif sumber daya manusia
(SDM) yang efektif untuk meningkatkan rasa
memiliki, pertumbuhan, dan dukungan.

Kinerja dan inisiatif bisnis Perseroan telah
diakui melalui berbagai penghargaan,
termasuk Top Company dari LinkedIn,
peringkat ke-10 dari 100 Perusahaan
Terbesar di Tanah Air versi Fortune Indonesia,
Most Valuable Company in Indonesia dari
Times Indonesia, ASEAN Enterprise
Innovation Award dan berbagai penghargaan
untuk keberlanjutan.
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especially in enhancing the capacity of
mom-and-pop stores, digitizing MSMEs,
empowering women, and creating
employment opportunities, supported by
collaboration with various strategic
partners. The SRC's role and contribution
to MSMEs in Indonesia has significantly
increased, with SRC store revenue of
IDR236 trillion or equivalent to 11.36% of
the GDP Retail Sector in 2022 according
to the research from Kompas Gramedia
Media on the Impact of the SRC Ecosystem
on Indonesia, from IDR69 trillion or 4.1%
of the GDP Retail Sector in 2019.

On the third sustainability pillar,
Governance, Sampoerna strives to uphold
the highest standards of ethical conduct
and integrity. We engage in numerous
strategic initiatives that aim to ensure
compliance with ethical business practices,
and transparency across our value chain.

Our organization represents the foundation
of our initiatives and enables our progress and
performance. We are committed to providing
our people with equal opportunities, and a
world class working environment. For six
consecutive years, Sampoerna has been
named a Top Employer in Indonesia that
recognizes Sampoerna’s excellence in people
practices and firmly establishes the company
among the ranks of employers focused on
addressing the needs of a globally diverse
workforce. We are proud to be globally
certified as an equal-salary company, and
received the HR Excellence Award 2023,
solidifying Sampoerna's commitment to
crafting effective human resources strategies
and initiatives to boost employees' sense of
belonging, growth, and drive.

The Company’s business performance and
initiatives have been recognized through
numerous awards including LinkedIn Top
Company category, the Top 10 in the Top 100
Biggest Companies in Indonesia from Fortune
Indonesia, Most Valuable Company in
Indonesia from Times Indonesia, the ASEAN
Enterprise Innovation Award and multiple
awards for sustainability.



Gambaran Umum Prospek
Usaha

Perekonomian Indonesia diperkirakan akan
terus tumbuh pada tahun 2024, dengan
proyeksi pertumbuhan sebesar 5%. Kondisi
geopolitik dan makroekonomi yang makin
luas di seluruh dunia, termasuk tekanan inflasi
dan keterjangkauan harga produk,
menghadirkan tantangan yang sedang
dihadapi berbagai industri.

Keberlanjutan industri tembakau nasional
bergantung pada kerangka investasi dan
bisnis yang dapat diprediksi dan berbasis
bukti. Dalam hal ini, kebijakan cukai,
peraturan produk tembakau, dan kebijakan
yang lebih luas yang memungkinkan inovasi,
teknologi, dan sains memenuhi kebutuhan
konsumen dewasa, produsen, dan seluruh
rantai nilai, sangatlah penting dan memainkan
peranan yang krusial. Hal ini juga akan
memberikan dampak positif langsung
terhadap lapangan kerja dan pemanfaatan
tembakau dan cengkeh, sehingga
menciptakan nilai ekonomi baik di tingkat
regional maupun nasional.

Kenaikan tarif cukai sebesar dua-digit, yang jauh
lebih tinggi dibandingkan perkiraan tingkat
inflasi, akan memberikan tekanan signifikan
terhadap industri tembakau. Perkembangan ini
dapat menyebabkan peningkatan downtrading
dan lonjakan produk-produk ilegal.

Keputusan pemerintah memberikan kenaikan
tarif cukai yang lebih rendah untuk kategori SKT
yang padat karya memungkinkan perusahaan
dapat terus mendukung lapangan kerja dan
mempertahankan keterampilan tradisional
industri tembakau Indonesia. Dengan pulihnya
kategori SKT, kami terus berinvestasi pada
kategori padat karya ini, menambah fasilitas
produksi SKT termasuk di antaranya dengan
bermitra dengan koperasi dan pengusaha lokal
dalam bentuk MPS di pulau Jawa pada kuartal
pertama 2024. Fasilitas ini menciptakan ribuan
lapangan kerja, menimbulkan multiplier effect
bagi masyarakat sekitar dan memberikan
kontribusi signifikan terhadap perkembangan
perekonomian daerah.

Overview on Business Prospects

The Indonesian economy is expected to
continue growing in 2024, with the latest
growth projection at 5%. The broader
geopolitical and macroeconomic environment
across the world, including inflationary and
affordability pressures, represent ongoing
challenges across industries.

The sustainability of the national tobacco
industry relies on a predictable, evidence-
based framework for investment and
business. In this respect, excise policy, tobacco
product regulations, and broader policies that
enable innovation, technology, and science to
address needs of adult consumers,
manufacturers, and the entire value chain are
essential and play a crucial role. These will also
have a direct positive impact on employment
and utilization of tobacco and cloves, creating
economic value at both regional and national
levels.

The double-digit excise tax increase, a much
higher level versus the expected inflation rate,
will put significant pressure on the tobacco
industry. This development may lead to
increased downtrading and surge in illicit
products.

The government's decision to provide a lower
excise tax rate of increase for the labor-
intensive SKT category allows the business to
continue supporting employment and sustain
the traditional craftsmanship of Indonesia’s
tobacco industry. With the SKT category
recovery, we have continued investing in this
labor-intensive category by adding new SKT
production facilities including in partnership
with local cooperatives and entrepreneurs
(TPOs) across Java, in the first quarter of
2024. This creates thousands of job
opportunities, generates a multiplier effect for
the surrounding communities and
contributes significantly to regional economic
development.
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Kesenjangan pajak yang semakin lebar antara
produk-produk Golongan 1 dan Di Bawah
Golongan 1 masih menjadi perhatian.
Kesenjangan ini telah memicu tren
downtrading yang signifikan selama beberapa
tahun terakhir, dengan beralihnya perokok
dewasa ke produk-produk dengan tarif cukai
dan harga yang lebih rendah.

Sampoerna fokus untuk mengelola tantangan
dan peluang utama melalui inisiatif strategis,
sekaligus menangani perubahan peraturan dan
ekonomi yang terus berkembang secara efektif.
Sebagai Perusahaan yang telah 110 tahun
menciptakan nilai berkelanjutan di Indonesia,
kami memiliki pola pikir berwawasan ke depan
sehingga dapat mempertahankan
kepemimpinan dalam produk konvensional
melalui diversifikasi portofolio di seluruh
segmen, sekaligus mempercepat pertumbuhan
produk bebas asap dan mengantisipasi
kebutuhan para pemangku kepentingan.

Tata Kelola Perusahaan
Perseroan

Tata Kelola Perusahaan yang Baik (GCG) sangat
penting untuk mencapai kinerja bisnis yang
berkelanjutan dan merupakan landasan filosofi
operasional kami di Sampoerna. Kami tetap
berkomitmen untuk  mengawasi dan
memastikan penerapan GCG  secara
komprehensif, berpedoman pada 'Falsafah Tiga
Tangan' yang menjadi komitmen kami terhadap
konsumen dewasa, karyawan, mitra bisnis, dan
masyarakat luas. Prinsip ini memastikan kami
menjaga keselarasan, keseimbangan, dan
kepercayaan dengan para pemangku
kepentingan dan pemegang saham.

Sepanjang tahun, kami terus melampaui
standar dan tolok ukur yang ditetapkan oleh
regulator di Indonesia dan langkah-langkah
global dalam tata kelola perusahaan di seluruh
organisasi. Upaya kami telah diakui secara
konsisten, mencerminkan dedikasi kami dalam
menetapkan tolok ukur tata kelola perusahaan
di dalam industri.
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The widening tax gap between Volume Tier 1
and Below Tier 1 products remains a concern.
This has fueled the significant downtrading
trend over the last years as adult smokers
have been switching to products with lower
excise tariffs and prices.

Sampoerna has been focused on addressing
key challenges and opportunities via strategic
initiatives, while navigating the evolving
regulatory and economic landscape
effectively. As a Company with 110 years of
sustainable value creation in Indonesia, we
have a forward-looking mindset so that we
maintain leadership in combustible products
with a diversified portfolio across segments,
while accelerating the growth of smoke-free
products and anticipating the needs of our
stakeholders.

Good Corporate Governance of
the Company

Good Corporate Governance (GCG) is
essential for achieving sustainable business
performance and is a cornerstone of our
operational philosophy at Sampoerna. We
remain deeply committed to overseeing and
ensuring the comprehensive implementation
of GCG, guided by our 'Three-Hands
Philosophy' - a commitment to our adult
consumers, employees, business partners, and
society at large. This philosophy ensures we
maintain alignment, balance, and trust with
the broad range of our stakeholders, and
shareholders.

Throughout the year, we continued to exceed
the standards and benchmarks set by both
Indonesian regulators and global measures for
corporate governance across our organization.
Our efforts have been recognized consistently,
reflecting our dedication to setting the
benchmark for corporate governance in the
industry.



Komposisi Direksi

Perseroan menyambut kedatangan Direksi

baru:

- Sergio Colarusso yang diangkat melalui
Rapat Umum Pemegang Saham Luar Biasa
(RUPSLB) tanggal 14 April 2023.

- Johan Bink dan Gunnar Beckers yang
diangkat melalui RUPSLB tanggal 21
Agustus 2023 menggantikan Dina
Lombardi dan Francisca Rahardja.

- Terakhir, pada RUPSLB tanggal 18 Januari
2024, Perseroan menyambut Andre
Dahan sebagai Direktur.

Saya mengucapkan terima kasih kepada Dina
Lombardi dan Francisca Rahardja atas
kontribusi dan kepemimpinan mereka di
Sampoerna.

Penutup

Atas nama Direksi, kami menyampaikan
apresiasi sebesar-besarnya kepada karyawan,
konsumen dewasa, pemegang saham,
Pemerintah Indonesia, mitra usaha dan
pemangku kepentingan lainnya yang telah
berperan penting membantu kami meraih
pencapaian luar biasa, termasuk
pengembangan portofolio produk bebas asap,
kepemimpinan dalam industri tembakau dan
memberikan kontribusi signifikan terhadap
perekonomian nasional dan komunitas yang
kami layani. Kami berkomitmen untuk
melanjutkan perjalanan inovasi, keberlanjutan,
dan kepemimpinan yang bertanggung jawab
bersama Anda semua.

Composition of the Board of
Directors

The Company welcomed new Directors:

- Sergio Colarusso who was appointed on the
Extraordinary General Meeting of
Shareholders (EGMS) held on April 14,2023.

- Johan Bink and Gunnar Beckers were
appointed on the EGMS held on August
21, 2023, succeeding Dina Lombardi and
Francisca Rahardja.

- Finally, at the EGMS held on January 18,
2024, the Company welcomed Andre
Dahan as Director.

I would like to express my gratitude to Dina
Lombardi and Francisca Rahardja for their
contributions and leadership at Sampoerna.

Closing Remarks

On behalf of the Board of Directors, we
extend our deepest appreciation to our
employees, our adult consumers, our
shareholders, the Government of Indonesia,
our business partners, and other stakeholders
who have all been instrumental in enabling
us to achieve remarkable milestones,
including the expansion of our smoke-free
product portfolio, leadership in the tobacco
industry and significant contributions to the
national economy and the communities we
serve. We are committed to continuing our
journey of innovation, sustainability, and
responsible leadership together with you all.

Untuk dan atas nama Direksi
For and on behalf of the Board of Directors

VASILEIOS GKATZELIS

Presiden Direktur | President Director
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Data Perseroan

Corporate Data

Nama | Name PT HM Sampoerna Tbk.

Kegiatan Usaha & Produk
Business Activities & Products

Manufaktur dan perdagangan rokok serta produk tembakau
bebas asap dan produk mengandung nikotin, juga mendistribusikan
rokok (termasuk mendistribusikan Marlboro yang diproduksi oleh
PMID).

Manufacturing and trading cigarettes as well as smoke-free tobacco
and nicotine-containing products, also distributing cigarettes
(including the distribution of Marlboro, manufactured by PMID).

Kepemilikan | Ownership Masyarakat
Public

Tahun Pendirian Usaha 1913

Year of Establishment of Business

Tahun Pendirian Perusahaan 1963

Year of Establishment of Corporation

Domisili | Domicile Surabaya

Bursa Saham
Stock Exchange

Bursa Efek Indonesia
Indonesia Stock Exchange

Pendaftaran Saham
Stock Listing

15 Agustus 1990
August 15, 1990

Kode Saham | Ticker Code

HMSP

Modal Dasar (saham biasa)
Authorized Capital (common stock)

157,500,000,000

Modal Ditempatkan dan Disetor Penuh (saham biasa)
Issued and Fully Paid-Up Capital (common stock)

116,318,076,900

Kantor Pusat
Headquarters

JI. Rungkut Industri Raya No.18
Surabaya 60293, Indonesia
Tel.+62-31 8431 699. Fax.+62-31 8430 986

Kantor Perwakilan Perseroan
Company Representative Office

One Pacific Place, 18th Floor

Sudirman Central Business District (SCBD).
JI. Jendral Sudirman Kav. 52-53

Jakarta 12190, Indonesia

Tel+62-21 5151 234. Fax.+62-21 5152 234

Surat Elektronik | E-mail

investor.relations@sampoerna.com

Situs Web | Website

www.sampoerna.com
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Sejarah Sampoerna

Liem Seeng Tee, seorang
imigran asal Tiongkok,
memulaiusahanyadengan
memproduksi dan menjual
produk SKT di rumahnya di
Surabaya.Usahakecilnya,
adalah salah satu usaha
pertamadiIndonesiayang
membuat dan memasarkan
rokok kretek dengan merek
Dji Sam Soe.

1913

Liem Seeng Tee,a Chinese
immigrant, began his business
by producing and selling
handrolled kretek cigarettes
at his home in Surabaya. His
small business was among the
first to manufacture and
market kretek cigarettes
under the brand Dji Sam Soe.

Sampoerna menjadi
perusahaan publik yang
terdaftar di Bursa Efek

Jakarta (sekarang Bursa Efek
Indonesia), dengan kode
saham HMSP dan mulai
mengembangkan struktur
perusahaan modernserta
menjalani periode investasi
dan ekspansi.

1990

Sampoerna became a public
company listed on the Jakarta
Stock Exchange (now
Indonesia Stock Exchange)
under the ticker HMSP,
establishing amodern
corporate structure and
embarking on a period of
investment and expansion.

Liem Seeng Tee kemudian
mendirikan perusahaan
dengan namaSampoerna,
memindahkan keluarga dan
pabriknya ke kompleks
bangunandi Surabaya,
bernama “Taman Sampoerna”.

Liem Seeng Tee thenformed a
company under the name
Sampoerna, moved both his
family and factory to a
building complex in Surabaya,
“Taman Sampoerna”.

1930

PT HM SAMPOERNA Thk.

Pabrik Sukorejo mulai
beroperasi

Sukorejo Plant started to
operate

Generasi keempat dari
keluarga, yaitu Michael
Sampoerna, menjadi pemimpin
Perseroan.

The fourth generation of the
family, Michael Sampoerna,
took charge as the leader of
the Company.

2001
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Sampoerna’s History

Generasikedua, Aga
Sampoernamenjalankan
bisnis Sampoerna dan fokus
pada produksi SKT.

The second generation, Aga
Sampoerna, ranthe business
and focused on the
production of SKT.

1959

Generasi ketiga, Putera
Sampoerna, mengambil alih
tampuk kepemimpinan dan usaha
Sampoerna meningkat pesat.

The third generation, Putera
Sampoerna, led Sampoerna and
accelerated the Company’s
business growth.

1978

Melihat keberhasilan
usahanya, Sampoerna menarik
perhatian Philip Morris
International (PMI).
Ketertarikan tersebut
kemudian membuat Philip
Morris Indonesia (PMID), anak
Perusahaandari PMI,
mengakuisisi mayoritas saham
Sampoerna pada bulan Mei
2005.

Withits business success,
Sampoernadrew the interest
of Philip Morris International
(PMI). This led to Philip Morris
Indonesia (PMID), a subsidiary
of PMI, to acquire majority
ownership of Sampoerna in
May 2005.

2005

Sampoerna meluncurkan
merek Sampoerna A

yang merupakan produk
pionir pada segmen Sigaret
Kretek Mesin Kadar Tar
Rendah (SKMLT).

1989

Sampoerna launched
Sampoerna A, a pioneer
Machine-Made Kretek Low
Tar Cigarette (SKMLT)
product.

Sampoerna mengambil posisi
nomor satu dalam pangsa
pasar di pasar rokok
Indonesia.

Sampoerna overtook the
number one market share
position in Indonesia’s
cigarette market.




%SRC

Toko Sampoerna Retail
Community (SRC) yang
pertamadibuka.

Pabrik Karawang mulai
beroperasi, denganinvestasi
USD250juta.

2008

First Sampoerna Retail
Community (SRC) store
opened.

Karawang Plant started to
operate, with an investment of
USD250 million

Sampoerna melakukan stock
split 1:25 agar hargasaham
terjangkau bagi investor dan
menarik minat investor ritel
yang lebih luas.

Sampoernamengumumkan
realisasi investasi untuk
pembangunan fasilitas
produksi untuk produk bebas
asap, di Karawang, Jawa Barat
pada tahun 2021. Fasilitas
produksi ini mulai beroperasi
pada kuartal keempat 2022.

Sampoerna menyelesaikan
proses rights issue, untuk
memenuhisyaratdimana

sedikitnya 7,5% dari modal

disetor harus dimiliki oleh
pemegang saham bukan
pengendali dan bukan
pemegangsahamutama.

Sampoerna undertook a 1:25
share split to provide
investors with an affordable
stock price and attract a wider
base of retail investors.

2016

2015 2021-2022

Sampoerna announced the
realization of an investment
for smoke-free product
facility in Karawang, West
Java. This production
facility commenced its
operation in the fourth
quarter of 2022.

Sampoernacompleted arights
issue to comply with the
requirement that listed sl N
companies have atleast 7.5% mpoernamendirikan IQOS
of their paid-up capital in the " Clubindonesiadan IQOS
hands of non-controlling T~ .—_?F' tletsdiJa
shareholders and non-major E g
shareholders.

2

Sampoerna established IQOS
Club Indonesia and IQOS
Booths in Jakarta.

2023

Peresmian pabrik produk tembakau inovatif bebas asap dan pelepasan ekspor perdana ke Asia
Pasifik pada bulan Januari 2023.

Inauguration of innovative smoke-free tobacco products factory and first export shipment to
Asia Pacific in January 2023.

Pengoperasian Laboratorium Pengujian
dan Analisa berkelas Dunia dengan
fasilitas canggih, khususnya untuk produk
tembakau bebas asap inovatif yang
diselesaikan pada kuartal ketiga 2023.

The operation of World-class R&D
Laboratory with state-of-the-art facilities,
specifically for innovative smoke-free
tobacco products completed in the third

quarter of 2023.
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Informasi Shareholders
Pemegang Saham Information

Informasi Kepemilikan Saham per 31 Desember 2023
Share Ownership Information as of December 31, 2023

Pemegang Saham Jumlah Jumlah Persentase
Pemegang Saham Saham Kepemilikan

Shareholders Number of Number of Percentage of
Shareholders Shares Ownership

Kepemilikan Lokal | Local Ownership

Perorangan | Individual 66,265 5,390,513,326 4.63%
Institusi | Institution 446 109,598,362,980 94.22%
Sub Total 66,711 114,988,876,306 98.86%
Kepemilikan Asing | Foreign Ownership

Perorangan | Individual 100 8,325,175 0.01%
Institusi | Institution 207 1,320,875,419 1.14%
Sub Total 307 1,329,200,594 1.14%
Total 67,018 116,318,076,900 100.00%

Jenis Kepemilikan Saham per 31 Desember 2023
Type of Share Ownership as of December 31, 2023

Pemegang Saham Jumlah Jumlah Persentase

Pemegang Saham Saham Kepemilikan

Shareholders Number of Number of Percentage of
Shareholders Shares Ownership
Perorangan | Individual 66,365 5,398,838,501 4,64%
Asuransi | Insurance 60 347,852,500 0.30%
Koperasi | Cooperative 10 7,607,575 0.01%
Perseroan Terbatas | Limited Liability Company 394 109,712,565,240 94.32%
Danareksa | Mutual Funds 85 458,350,659 0.39%
Yayasan | Foundation 104 392,862,425 0.34%
Total 67,018 116,318,076,900 100.00%

Pemegang saham dengan kepemilikan saham di atas 5% hanya PT Philip Morris Indonesia. Direksi dan Dewan Komisaris tidak memiliki saham.
The shareholder with a share ownership of more than 5% is only PT Philip Morris Indonesia. BOD and BOC do not hold any shares.

7.5%

Masyarakat | Public

92.5%

PT Philip Morris Indonesia
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Pembayaran Dividen Dividend Payment

Pembayaran Dividen Selama 3 Tahun Terakhir | Last 3-Year Dividend Payment

Tahun Buku Tanggal Jumlah Dividen Persentase
Pembayaran dalam Miliar Rupiah (bruto) Dividen
Fiscal Year Payment Date Total Dividend Dividend
in Billion Rupiah (gross) Payout Ratio
2020 18 Juni 2021 | June 18, 2021 8,468 98.7%
2021 29 Juni 2022 | June 29, 2022 7,363 103.2%
2022 27 Juni 2023 | June 27, 2023 6,363 100.6%
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Kronologis
Pencatatan Saham

Pendaftaran Saham di Bursa
Efek Indonesia

Saham Perseroan pertama kali
diperdagangkan di Bursa Efek Indonesia pada
tahun 1990. Harga saham Perseroan
ditawarkan di harga Rp.12.600 (Rupiah penuh)
per saham dengan nilai nominal Rp.1.000
(Rupiah penuh) per saham. Jumlah saham
yang ditawarkan ke publik pada saat itu adalah
27.000.000 lembar.

Aksi Korporasi
Perseroan tidak melakukan aksi korporasi

terkait saham pada tahun 2023.

Suspensi Perdagangan Saham
Perseroan

Tidak ada suspensi perdagangan atas saham-
saham Perseroan pada tahun buku.
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Shares Listing
Chronology

Registration of Shares in the
Indonesian Stock Exchange

The Company’s shares were traded in the
Indonesian Stock Exchange since 1990. The
offering price was IDR12,600 (full Rupiah) per
share with a par value of IDR1,000 (full
Rupiah) per share. At that time, a total of
27,000,000 shares were offered to the public.

Corporate Action

In 2023, the Company did not undertake any
corporate action regarding its shares.

The Company’s Shares

Suspension

During the fiscal year, there were no trading
suspensions of the Company’s shares.



Aksi Korporasi 1990-2022 | 1990-2022 Corporate Actions

Tahun
Year

1990

Keterangan
Description

Penawaran Umum
Initial Public Offering

Jumlah Saham Beredar Setelah Transaksi
Total Outstanding Shares After the Transactions

27,000,000

1994 Penerbitan saham bonus, setiap pemegang dua saham lama menerima tiga 450,000,000

1996

1999

2001

2002

2004

2015

2016

saham baru

Issuance of bonus shares, whereby each shareholder holding two shares is

entitled to receive three new shares

Perubahan nilai nominal saham dari Rp.1.000 (Rupiah penuh) per saham 900,000,000

menjadi Rp.500 (Rupiah penuh) per saham

Change in par value per share from IDR1,000 (full Rupiah) per share to

IDR500 (full Rupiah) per share

Penerbitan 28.000.000 saham baru dengan nilai nominal Rp.500 (Rupiah 928,000,000

penuh) per saham

Issuance of 28,000,000 new shares with par value of IDR500 (full Rupiah)

per share

Perubahan nilai nominal saham dari Rp.500 (Rupiah penuh) per saham 4,640,000,000

menjadi Rp.100 (Rupiah penuh) per saham

Change in par value per share from IDR500 (full Rupiah) per share to

IDR100 (full Rupiah) per share

Perolehan kembali 140.000.000 saham
Repurchase of 140,000,000 shares

Perolehan kembali 108.130.500 saham
Repurchase of 108,130,500 shares

Perolehan kembali 8.869.500 saham
Repurchase of 8,869,500 shares

4,500,000,000

4,391,865,500

4,383,000,000

Penerbitan 269.723.076 saham baru dengan nilai nominal Rp.100 (Rupiah 4,652,723,076

penuh) per saham

Issuance of 269,723,076 new shares with par value of IDR100 (full Rupiah)

per share

Pemecahan nilai nominal saham dari Rp.100 (Rupiah penuh) per saham 116,318,076,900

menjadi Rp.4 (Rupiah penuh) per saham

Change in par value per share from IDR100 (full Rupiah) per share to IDR4

(full Rupiah) per share
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Struktur Perusahaan

Corporate Structure

Philip Morris
Investments B.V.
100.00%

Philip Morris
Holland Holdings B.V.
100.00%

99.99%
Park Tobacco Limited

100.00%

PT Philip Morris

Indonesia
92.5%
Masyarakat
Public
7.50%
PT HM SAMPOERNA Thk.

SAMPOERNA PT SRC INDONESIA
INTERNATIONAL PTE. LTD.* P Py TﬁMAN ?,AYU A SEMBILAN
Investasi pada Perusahaan Lain GG ETEETD ARTER Perdagangan Umum, Platform

3 . Property Development Lo i

Equity Holdings 99.73%2 Digital untuk Komersial,

100.00% ) dan Agensi
General Trading, Digital
Platform for Commercial
and Agency
99.99%2
PT GOLF TAMAN DAYU
Wisata & Jasa Lapangan Golf
Leisure & Golf Course Services
96.67%°
SAMPOERNA

TABACOS AMERICA
LATINA LTDA*
Manufaktur &
Perdagangan Rokok
Cigarette Manufacturing
& Trading
100.00%*
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STERLING TOBACCO
CORPORATION*
Manufaktur &
Perdagangan Rokok
Cigarette Manufacturing
& Trading
100.00%"



Philip Morris
Brands Sarl
100.00%

Philip Morris

100.00%

Vietnam
National Tobacco
Corporation

51.00%

Vinataba - Philip Morris

International Holding B.V.

Masyarakat
Public
100.00%

Philip Morris
Global Brand Inc.
100.00%

Philip Morris
International Inc.
100.00%

Limited
Manufaktur,
49.00% Perdagangan
& Pemasaran Rokok
Cigarette Manufacturing,
Trading & Marketing
PT WAHANA PT HARAPAN MAJU PT PERSADA MAKMUR PT PERUSAHAAN DAGANG
SAMPOERNA’ SENTOSA’ INDONESIA DAN INDUSTRI PANAMAS
Properti, Perdagangan & Jasa Manufaktur & Perdagangan Rokok Perdagangan Rokok In(l;portlr lIJ:num & D's:'g"s' Rokok
Property, Trading & Services Cigarette Manufacturing & Trading Cigarette Trading EEE] m.ponrter. igarette
99.94% 99.99%? 99.00% ity
99.99%
J |
PT SAMPOERNA
INDOI:/IE'S“I:a smEhlBILAN PT AGASAM*
Pe rdaagangan Irlokok Perdagangan & Jasa
Cigarette Manufacturing Tradlgg g‘sﬁfﬁ"'ces
& Trading )
99.00%
* Dormant
Dormant

1) Langsung dan tidak langsung
Directly and indirectly

2) Berganti nama sebelumnya PT UNION SAMPOERNA
DINAMIKA sejak 8 Juni 2018
Changed name from PT UNION SAMPOERNA
DINAMIKA as of June 8, 2018

3) Didivestasi pada 27 Desember 2023
Divested on December 27, 2023
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Anak Perusahaan

Subsidiaries

Persentase kepemilikan efektif

Nama Perusahaan
Company Profile

Kegiatan Usaha
Business Activity

Domicile Parent

PT Perusahaan Dagang dan Distribusi rokok dan importir umum Indonesia 99.99 100.0 676,812 651,178
Industri Panamas Cigarette distribution and general

importer
PT Persada Makmur Indonesia ~ Perdagangan rokok Indonesia 99.00 100.0 299,526 114,972

Cigarette trading
PT Sampoerna Indonesia Manufaktur dan perdagangan rokok Indonesia 1.00 100.0 177,895 274,559
Sembilan Cigarette manufacturing and trading
PT SRC Indonesia Sembilan Perdagangan umum, perdagangan Indonesia 99.99 100.0 106,009 133,896

elektronik, dan agensi
General trading, e-commerce and
agency

PT Wahana Sampoerna ” Properti, perdagangan dan jasa Indonesia 99.94 100.0 11,518 13,185

Property, trading and services

Sampoerna International Investasi saham pada perusahaan- Singapura 100.0 100.0 2,829 2,863

Pte. Ltd. " perusahaan lain *Singapore
Equity holdings

PT Harapan Maju Sentosa " Manufaktur dan perdagangan rokok Indonesia 99.99 100.0 235 235
Cigarette manufacturing and trading

PT Taman Dayu ™ Pengembangan properti Indonesia 2023:- 2023: - 0 292,270
Property development 2022:99.73 2022:1000

PT Golf Taman Dayu ™ Wisata dan jasa lapangan golf Indonesia - 2023: - 0 35,815
Leisure and golf course services 2022:1000

*)  Perusahaan dormant. | Dormant entity.
**) Perseroan telah menyelesaikan transaksi penjualan PT Taman Dayu dan PT Golf Taman Dayu pada tanggal 27 Desember 2023.
The Company has completed the sale of PT Taman Dayu and PT Golf Taman Dayu on December 27, 2023.

Berikut ini adalah informasi mengenai anak
perusahaan Perseroan yang signifikan dan
dimiliki secara langsung serta kepemilikan
Perseroan dan total aset pada akhir 2023 dan
2022.

PT Perusahaan Dagang dan Industri
Panamas (“Panamas”)

Panamas adalah perseroan terbatas yang
didirikan pada tanggal 8 Juli 1989 dan
bergerak di bidang importir umum dan
distribusi rokok. Panamas berkantor pusat di
JI. Rungkut Industri Raya No.18, Rungkut
Tengah, Gunung Anyar, Surabaya 60293 -
Indonesia.
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The following is information regarding the
significant subsidiaries directly owned by the
Company and followed by the Company’s
ownership and total assets as of end of 2023
and 2022.

PT Perusahaan Dagang dan Industri
Panamas (“Panamas”)

Panamas is a limited liability company duly
established on July 8, 1989, engaged in the
general importer and cigarette distribution
business. Panamas’ head office is located at
JI. Rungkut Industri Raya No.18, Rungkut
Tengah, Gunung Anyar, Surabaya 60293 -
Indonesia.



PT SRC Indonesia Sembilan (“SRCIS”)

SRCIS adalah perseroan terbatas yang
sebelumnya bernama PT Union Sampoerna
Dinamika. Perseroan terbatas ini resmi
didirikan pada tanggal 18 September 1999,
sebelum mengganti namanya menjadi PT SRC
Indonesia Sembilan pada tanggal 8 Juni 2018.
SRCIS bergerak di bidang perdagangan umum,
platform digital untuk komersial, dan agensi.
SRCIS berkantor pusat di Gedung One Pacific
Place, lantai 18, Sudirman Central Business
District (SCBD), JI. Jend. Sudirman, Kav.52-
53, Lot 3 & 5, Jakarta 12190 - Indonesia.

PT Taman Dayu (“TD”)

TD adalah perseroan terbatas yang didirikan
pada tanggal 9 Juni 1978 dan bergerak di
bidang pengembangan properti. TD
berkantor pusat di JI. Raya Surabaya Malang,
KM 48, Pasuruan 67156 - Indonesia.
Perseroan telah menyelesaikan transaksi
penjualan PT Taman Dayu dan PT Golf Taman
Dayu pada tanggal 27 Desember 2023.

PT Wahana Sampoerna (“Wahana”)

Wahana adalah perseroan terbatas yang
didirikan pada tanggal 10 April 1989 dan
bergerak di bidang properti, perdagangan dan
jasa. Wahana berkantor pusat di JI. Rungkut
Industri Raya No0.18, Rungkut Tengah,
Gunung Anyar, Surabaya 60293 - Indonesia.

PT Harapan Maju Sentosa (“HMSE”)

HMSE adalah perseroan terbatas yang
didirikan pada tanggal 19 April 1990 dan
bergerak di bidang manufaktur dan
perdagangan rokok. HMSE berkantor pusat di
JI. Berbek Industri VII No.16-18, Waru,
Sidoarjo 61256 - Indonesia.

PT Persada Makmur Indonesia
(“Persada Makmur”)

Persada Makmur adalah perseroan terbatas
yang didirikan pada tanggal 2 September 2003
dan bergerak di bidang perdagangan rokok.
Persada Makmur berkantor pusat di Gedung
One Pacific Place, lantai 18, Sudirman Central
Business District (SCBD), JI. Jend. Sudirman,
Kav.52-53, Lot 3 & 5, Jakarta 12190 -
Indonesia.

PT SRC Indonesia Sembilan (“SRCIS”)

SRCIS is a limited liability company previously
known as PT Union Sampoerna Dinamika. This
limited liability company was duly established
on September 18, 1999, before changing its
name to PT SRC Indonesia Sembilan on June
8, 2018. SRCIS is engaged in general trading,
digital platform for commercial and agency,
having its head office at One Pacific Place
Building, 18th floor, Sudirman Central
Business District (SCBD), JI. Jend. Sudirman,
Kav.52-53, Lot 3 & 5, Jakarta 12190 -
Indonesia.

PT Taman Dayu (“TD”)

TD is a limited liability company duly
established on June 9, 1978 and engaged in
the property development business. TD’s
head office is located at JI. Raya Surabaya
Malang, KM 48, Pasuruan 67156 - Indonesia.
The Company has completed the sale of PT
Taman Dayu and PT Golf Taman Dayu on
December 27, 2023.

PT Wahana Sampoerna (“Wahana”)

Wahana is a limited liability company duly
established on April 10, 1989, engaged in the
property, trading and services business.
Wahana'’s head office is located at JI. Rungkut
Industri Raya No.18, Rungkut Tengah,
Gunung Anyar, Surabaya 60293 - Indonesia.

PT Harapan Maju Sentosa (“HMSE”)

HMSE is a limited liability company duly
established on April 19, 1990, engaged in the
cigarette manufacturing and trading business.
HMSE’s head office is located at JI. Berbek
Industri VIl No.16-18, Waru, Sidoarjo 61256 -
Indonesia.

PT Persada Makmur Indonesia
(“Persada Makmur”)

Persada Makmur is a limited liability company
duly established on September 2, 2003,
engaged in the cigarette trading business.
Persada Makmur’s head office is located at
One Pacific Place Building, 18th floor,
Sudirman Central Business District (SCBD),
JI. Jend. Sudirman, Kav.52-53, Lot 3 & 5,
Jakarta 12190 - Indonesia.
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PT Sampoerna Indonesia Sembilan
(“SIS”)

SIS adalah perseroan terbatas vyang
sebelumnya bernama PT Asia Tembakau.
Perseroan terbatas ini resmi didirikan pada
tanggal 13 Februari 2002 sebelum mengganti
namanya menjadi PT Sampoerna Indonesia
Sembilan pada tanggal 30 Januari 2015. SIS
bergerak di bidang manufaktur dan
perdagangan rokok dan berkantor pusat di
Gedung JI. Rungkut Industri Raya No.14-18,
Rungkut Tengah, Gunung Anyar, Surabaya
60293 - Indonesia.

Sampoerna International Pte. Ltd.
(“SIP”)

SIP adalah perusahaan yang didirikan pada
tanggal 21 Februari 1995 dan bergerak di
bidang investasi saham pada perusahaan-
perusahaan lain di Singapura. SIP beralamat
di (c/0) Allen & Gledhill LLP, One Marina
Boulevard #28-00, Singapura 018989.
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PT Sampoerna Indonesia Sembilan
(uSISn)

SIS is a limited liability company previously
known as PT Asia Tembakau. This limited
liability company is duly established on
February 13, 2002 before changing its name
to PT Sampoerna Indonesia Sembilan on
January 30, 2015. SIS is engaged in the
cigarette manufacturing and trading business
and having its head office at JI. Rungkut
Industri Raya No.14-18, Rungkut Tengah,
Gunung Anyar, Surabaya 60293 - Indonesia.

Sampoerna International Pte. Ltd.
(((SI P”)

SIP is a company duly established on
February 21, 1995 and engaged in equity
investment business in Singapore. SIP address
is at c/o Allen & Gledhill LLP, One Marina
Boulevard #28-00, Singapore 018989.



Vision and Mission

Visi | Vision
Menjadi perusahaan yang paling terkemuka di Indonesia

To be regarded as the most respected company in Indonesia

Misi | Mission

Falsafah Tiga Tangan
Three-Hands Philosophy

“Tangan-tangan”, yang mewakili “The Hands”, represent key

pemangku kepentingan utama stakeholders that the Company

yang harus dirangkul Perusahaan must embrace to reach its vision

untuk mencapai visi dan misinya and mission

e Perokok Dewasa e Adult Consumers

e Karyawan, Mitra Usaha dan e Employees, Business Partners
Pemegang Saham and Shareholders

e Masyarakat Luas e Society at Large
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Produk dan Aspek
Pemasaran

Kami terus berupaya untuk menyajikan
produk-produk berkualitas tinggi dalam
berbagai kategori produk, kategori harga, dan
format untuk memenuhi kebutuhan perokok
dewasa. Portofolio produk rokok
konvensional kami menawarkan berbagai
macam produk di kategori Sigaret Kretek
Mesin Kadar Tar Tinggi (SKM HT), Sigaret
Kretek Mesin Kadar Tar Rendah (SKM LT),
Sigaret Kretek Tangan (SKT), Sigaret Putih
Mesin (SPM) dan Sigaret Putih Tangan (SPT).
Masing-masing menawarkan rasa yang khas
untuk melayani segmen pasar yang berbeda
serta menghadapi dinamika pasar Indonesia.

Secara cermat kami mengembangkan strategi
periklanan melalui riset pasar berdasarkan
masukan dari perokok dewasa, di mana
strategi utama Perusahaan adalah untuk
mengembangkan dan meningkatkan ekuitas
merek (brand equity) dari produk kami melalui
berbagai saluran pemasaran, seperti iklan
media luar ruang, interaksi dengan komunitas,
dan saluran digital, sebagai bagian penting
dari kampanye pemasaran dan periklanan
kami di Indonesia.
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Products and
Marketing Aspects

We constantly strive to deliver high quality
products in a variety of product categories,
price categories and formats to fulfill adult
smokers’ preferences. Our combustible
cigarettes product portfolio offers a wide
range of products across Machine-Made
Kretek High Tar (SKM HT), Machine-Made
Kretek Low Tar (SKM LT), Hand-rolled Kretek
(SKT), Machine-Made White (SPM) and Hand-
Rolled White (SPT) categories. Each of them
offers a distinctive taste to serve different
market segments and respond to Indonesia’s
market dynamics.

We have carefully developed our advertising
strategy on market research based on adult
smokers’ insights where the Company’s main
strategy is to develop and increase the brand
equity of our products through different
marketing channels, such as outdoor media
advertisements, community engagement, and
digital channel, as integral parts of our
marketing and advertising campaigns in
Indonesia.



Dji Sam Soe

Dji Sam Soe adalah merek rokok pertama dari Sampoerna
yang dikembangkan oleh Liem Seng Tee pada tahun 1913,
dikenal sebagai “Raja Kretek” dan merupakan sebuah
mahakarya di antara rokok lainnya di Indonesia. Dji Sam
Soe, yang merupakan merek SKT terkemuka saat ini,
menawarkan cita rasa kretek berkualitas tinggi dari
tembakau dan cengkeh terbaik Indonesia. Dji Sam Soe
menawarkan berbagai varian SKT: Dji Sam Soe yang
legendaris, Dji Sam Soe Super Premium, Dji Sam Soe Elite,
produk SKT inovatif dengan sensasi tobacco shield yang
menawarkan pengalaman merokok autentik dari Dji Sam
Soe dalam format SKT yang lebih modern; serta Dji Sam Soe
Super Premium Maestro yang diluncurkan pada September
2023.

Memperluas keberadaannya pada produk SKM HT, pada
tahun 2005 diperkenalkan Dji Sam Soe Magnum yang
merupakan produk SKM HT dengan diameter besar.

Sebagai merek terpercaya selama lebih dari seratus tahun
di Indonesia, Dji Sam Soe terus memperkuat value proposition
sebagai “Raja Kretek” dengan menyampaikan kampanye
dan kegiatan pemasaran yang selaras dengan aspirasi target
perokok dewasa, seraya tetap mempertahankan tampilan
premium dan modern melalui Dji Sam Soe Super Premium.
Dji Sam Soe terus mendorong dan mengajak para perokok
dewasa untuk menikmati momen penuh inspirasi bersama
Mahakarya Indonesia.

Pada tahun 2023, kami merevitalisasi kampanye Dji Sam Soe
Magnum menjadi lebih relevan dan progresif melalui
kampanye “Berani Besar”, yang menyampaikan pesan
kepada konsumen dewasa untuk terus maju menuju
kesuksesan. Kampanye ini terbukti sangat efektif dengan
menonjolkan karakteristik fungsional merek, yaitu diameter
rokok yang besar; serta meningkatkan sisi emosional
konsumen dewasa, menginspirasi mereka untuk
menemukan kehebatan dalam diri mereka.

IJI SAM SOE

Dji Sam Soe is Sampoerna’s first cigarette brand, developed
by Liem Seng Tee in 1913, is known as the “King of Kretek”
and a masterpiece among Indonesia’s cigarettes. Dji Sam
Soe, the leading SKT brand in Indonesia cigarette market,
offers a high quality kretek taste made from the finest
tobacco and clove that Indonesia has to offer. Dji Sam Soe
offers the SKT variants: the legendary Dji Sam Soe, Dji Sam
Soe Super Premium, Dji Sam Soe Elite - an innovative SKT
brand with a tobacco shield experience that offers an
authentic smoking experience with a modern SKT format;
and Dji Sam Soe Super Premium Maestro introduced in
September 2023.

Expanding its presence in the SKM HT product, Dji Sam Soe
Magnum was introduced in 2005 offering a SKM HT product
with a large diameter.

As a trusted brand for over one hundred years in Indonesia,
Dji Sam Soe continues to strengthen its value proposition as
“King of Kretek” by delivering campaigns and marketing
activities that align with the aspirations of its target adult
smokers while maintaining a premium and modern
appearance with Dji Sam Soe Super Premium. Dji Sam Soe
continues to inspire and invite adult smokers to enjoy
moments full of inspiration with the Indonesian Masterpiece.

In 2023, we revitalized the campaign of Dji Sam Soe Magnum
to become more relevant and progressive with “Berani
Besar” campaign, conveying a message for adult consumers
to consistently progress toward success. This campaign has
proven highly effective by highlighting the functional
characteristics of the brand, the large cigarette diameter;
and uplifting the emotional side of adult consumers,
inspiring them to discover greatness within themselves.
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Sampoerna Kretek

Pada tahun 1968, Sampoerna memperkenalkan merek
keduanya yaitu Sampoerna Kretek, produk SKT yang lebih
terjangkau bagi perokok dewasa. Merek ini senantiasa
berinovasi dan memberikan berbagai penawaran, termasuk
Sampoerna Kretek 10+2 yang diluncurkan pada tahun 2018
untuk mengapresiasi perokok dewasa Sampoerna Kretek yang
setia.

Sampoerna Kretek melanjutkan aktivitas pemasarannya
membangun persepsi premium dengan tetap menjaga pesan
inti kebersamaan melalui berbagai inisiatif di tahun 2023,
antara lain “Gebyar Asyik” dan “Joget Asyik” - kompetisi
video menari bersama dengan partisipasi sekitar 27.000
kiriman video.

Sampoerna A

Diluncurkan pada tahun 1989, Sampoerna A adalah pionir
merek rokok SKM LT di Indonesia dan dianggap sebagai
merek progresif dan inovatif. Sampoerna A, yang merupakan
merek SKM LT terkemuka di pasar rokok Indonesia,
menawarkan beragam variasi untuk memenuhi kebutuhan
perokok dewasa, mencakup A Mild, Avolution, A Splash, dan
A Ultra Mild.

Di tahun 2023, Sampoerna A secara konsisten melakukan
kegiatan kampanye dan aktivasi bagi perokok dewasa,
termasuk “Bukan Main” sebagai fokus kampanye utama yang
terus memperkuat ekuitas merek Sampoerna A sebagai merek
yang relevan dan progresif; kampanye “Kita Gak Enakan Dia
Seenaknya” yang secara cerdas menampilkan fenomena
sosial yang memicu perbincangan; dan kampanye “Enaknya
Bukan Main” untuk menekankan keunggulan produk melalui
beragam saluran media.

Pada portofolio produk, kami memperkenalkan A Splash
Royal, yang merupakan perpanjangan lini A Splash, dengan
varian kapsul rasa baru dan Sampoerna A Icon Edition yang
menawarkan harga kompetitif dengan berbagai aktivasi
merek termasuk Go Ahead Challenge: Iconic Trip. Melalui
platform online-to-offline yang terintegrasi, program yang
memberikan hadiah utama menghadiri festival musik
internasional ternama ini berhasil melibatkan ratusan ribu
peserta dewasa.

Hal ini memungkinkan Sampoerna A memperkuat asosiasi
mereknya dengan dunia kreatif, khususnya dalam subkultur
musik, untuk melengkapi festival musik Soundrenaline edisi
ke-19 pada tahun 2023, yang menampilkan sederet musisi
dan artis aspiratif baik lokal maupun internasional.
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In 1968, Sampoerna introduced its second brand of
Sampoerna Kretek, a more affordable SKT for adult smokers.
The brand constantly innovates and provides various offers
with Sampoerna Kretek 10+2 launched in 2018 to appreciate
loyal Sampoerna Kretek adult smokers.

Sampoerna Kretek continues its marketing activities of
building a premium perception while still maintaining the
core message of togetherness, with various activations in
2023 including “Gebyar Asyik” and “Joget Asyik” - a dance
video competition with around 27,000 video submissions.

Launched in 1989, Sampoerna A is the pioneer of SKM LT
cigarette brand in Indonesia and is regarded as a progressive
and innovative brand. Sampoerna A, the leading SKM LT
franchise in Indonesia cigarette market, offers a wide array
of variety to meet the needs of adult smokers, with variants
including A Mild, Avolution, A Splash and A Ultra Mild.

In 2023, Sampoerna A consistently pursued campaign
activities and activations for adult smokers. This included
“Bukan Main” as the primary focus campaign that
continuously strengthened Sampoerna A's brand equity as a
relevant and progressive brand; the “Kita Gak Enakan Dia
Seenaknya” campaign that intelligently showcased societal
phenomena that triggers conversation; and the "Enaknya
Bukan Main" campaign to emphasize product superiority
through diverse media channels.

On the product portfolio, we introduced A Splash Royal, a
line extension of A Splash, with a new flavor capsule variant
and Sampoerna A Icon Edition that offered a competitive price
with various brand activations including the Go Ahead
Challenge: Iconic Trip. Through an integrated online-to-
offline platform, this challenge with the main prize of
attending a renowned international music festival has
successfully engaged hundreds of thousands of adult
participants.

This has enabled Sampoerna A to strengthen its brand
association to the creative world, particularly in music
subculture to complement the flagship Soundrenaline music
festival which held its 19t edition in 2023, featuring a lineup
of aspirational musicians and artists from both local and
international scenes.



Marlboro

Marlboro adalah rokok internasional terlaris di dunia.
Didistribusikan ke seluruh Indonesia oleh Sampoerna,
produk SPM Marlboro ditawarkan dalam tiga varian, yaitu
Marlboro Red, Marlboro Gold Lights, dan Marlboro Ice Burst.
Marlboro Filter Black yang diluncurkan pada September 2016
memperluas kehadiran Perseroan pada kategori produk
SKM HT. Pada bulan November 2020, Marlboro Crafted yang
dilanjutkan dengan peluncuran Marlboro Crafted Origin pada
2022, diperkenalkan untuk menawarkan pengalaman di
segmen Sigaret Putih Tangan (SPT).

Marlboro memperkuat ekuitas mereknya dengan
meningkatkan partisipasi aktif pengguna usia legal melalui
aktivasi offline dan pengalaman digital online di situs resminya
(www.marlboro.id).

Pada tahun 2023, Marlboro menyampaikan kelanjutan
kampanye “Pursue Flavor” untuk mempertahankan relevansi
dengan perokok usia legal; sedangkan kampanye aktivasi
offline “Ride Your Flavor” bertujuan untuk meningkatkan
relevansinya dengan perokok dewasa SKM HT.

Sebagai bagian dari inisiatif Marlboro Filter Black pada tahun
2023, merek ini melanjutkan kampanye “Leave No Trace”,
mendesak perokok usia legal untuk lebih bertanggung jawab
dalam membuang puntung rokok mereka. Kampanye ini
mencakup kemasan Limited-Edition yang tersedia di
Indomaret, dan terhubung dengan interaksi digital di
Marlboro.id.

Marlboro is the world's best-selling international cigarette.
Distributed across Indonesia by Sampoerna, Marlboro SPM
products are offered in three variants: Marlboro Red, Marlboro
Gold Lights and Marlboro Ice Burst. Marlboro Filter Black,
launched in September 2016, expanded the Company's
presence in the SKM HT product category. In November
2020, Marlboro Crafted, continued by the launch of Marlboro
Crafted Origin in 2022, was introduced to offer experience in
the Hand-Rolled White (SPT) segment.

Marlboro strengthened its brands equity by increasing legal
age users’ active participation through offline activations
and online digital experiences on its official website
(www.marlboro.id).

In 2023, Marlboro communicated the continuation of
“Pursue Flavor” campaign to maintain relevancy with legal
age smokers; while its “Ride Your Flavor” offline activation
campaign aimed to increase its relevancy with SKM HT adult
smokers.

As part of the Marlboro Filter Black initiatives in 2023, the
brand continued the “Leave No Trace” campaign, urging legal
age smokers to be more responsible in throwing away their
cigarette butts. This campaign included Limited-Edition
packs which were available at Indomaret, and were
connected with digital engagements on Marlboro.id.
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Lokasi Fasilitas Produksi
dan Kantor Cabang Zona

Fasilitas Produksi yang dimiliki oleh Perseroan:
2 Sigaret Kretek Mesin (SKM)

1 Produk Bebas Asap (SFP)

4 Sigaret Kretek Tangan (SKT)

38 Fasilitas produksi yang dimiliki dan
dioperasikan oleh Mitra Produksi Sigaret (MPS)

7 Kantor Cabang Zona Pabrik Sukorejo | Sukorejo Factory

Fasilitas Produksi Sigaret Kretek Tangan (SKT)
Hand-Rolled Kretek Cigarette (SKT) Production Facilities

® Pabrik Kraksaan | Kraksaan Factory ® Pabrik Rungkut 1 | Rungkut Factory 1
JI. Panglima Sudirman No.17, JI. Rungkut Industri Raya No.18,
Kraksaan - Probolinggo Surabaya 60293
T.+62 335841234 T.+62 318431699

® Pabrik Malang | Malang Factory ® Pabrik Rungkut 2 | Rungkut Factory 2
JI. Industri Barat No.2, Blimbing - Malang JI. Kali Rungkut No.11, Surabaya
T. +62 341491124 T.+62 31 8700345

Kantor Cabang Zona

Zone Branch Office

® Zona Sumatera Utara | North Sumatra Zone ® Zona Jawa Barat | West Java Zone
JI. Gatot Subroto No.152-154 JI. Soekarno Hatta No.795
Kel. Sei Sikambing Kel. Cisaranten Wetan
Kec. Medan Helvetia Kec. Ujung Berung, Kodya Bandung
Kota Medan 20123 Jawa Barat 40264
T.+62 61 8442454 T.+62 22 7803560

® Zona Sumatera Selatan | South Sumatra Zone ® Zona Jakarta | Jakarta Zone
JI. Letjen Harun Sohar (Tanjung Api-Api) KM 1,3 JI. Panjang No.3, RT/RW 011/010
Komplek Pergudangan Palembang Star No.9 Kel. Kebon Jeruk, Kec. Kebon Jeruk
Kel. Kebun Bunga, Kec. Sukarami Kota Administrasi Jakarta Barat
Kodya Palembang, Sumatera Selatan 30151 DKI Jakarta 11530
T.+62711411916 T.+62215331437/1439
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Locations of Production
Facilities and Sales Zone
Branch Office

Owned Production Facilities:

2 Machine-Made Kretek Cigarettes (SKM)
1 Smoke-Free Products (SFP)

4 Hand-Rolled Kretek Cigarettes (SKT)

38 Production facilities owned and operated by Third
Party Operators (TPOs)

7 Zone Branch Offices

Fasilitas Produksi Sigaret Kretek Mesin (SKM)
Machine-Made Kretek Cigarette (SKM) Production Facilities

® Pabrik Karawang | Karawang Factory ® Pabrik Sukorejo | Sukorejo Factory
Karawang International Industry City (KIIC) JI. Raya Surabaya Malang Km 51.4
JI.Permata RayalotCC1- 5 Kec. Sukorejo, Pasuruan
Kel. Puseurjaya, Karawang Barat T.+62 343 631203

T.+62 267 8468000

Fasilitas Produksi Produk Bebas Asap (SFP)
Smoke-Free Product (SFP) Production Facilities

® Pabrik Karawang | Karawang Factory
Karawang International Industry City (KIIC)
JI.Permata Raya Lot CC 1-5, Puseurjaya, Karawang Barat
T.+62 267 8468000

® Zona Jawa Tengah | Central Java Zone ® Zona Indonesia Timur | East Indonesia Zone
JI. Mulungan Baru No.234 JI. Ir Sutami No.3,
RT 03, RW 02, Grojogan Desa/Kel. Parangloe, Kec. Biringkanaya
Pandowoharjo, Sleman Kab/Kotamadya Ujung Pandang,
Daerah Istimewa Yogyakarta 55512 Sulawesi Selatan
T.+62 274 621371 T.+62411514764

® Zona Jawa Timur | East Java Zone
JI. Berbek Industri VII No.16-18
Kel. Kepuhkiriman, Kec. Waru
Kab. Sidoarjo, Jawa Timur 61256
T.+62 318470234
T.+62 318481701/702
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Struktur Organisasi

Organization
Structure

Dewan Komisaris
Board of Commissioners

John Gledhill
Presiden Komisaris
President Commissioner

Luthfi Mardiansyah
Komisaris Independen

Justin Guy Mayall
Komisaris Independen
Independent Commissioner

Paul Norman Janelle
Wakil Presiden Komisaris
Vice President
Commissioner

Independent Commissioner

Ripy Mangkoesoebroto

Komite Audit
Audit Committee

Komite Nominasi
& Remunerasi
Nomination &

Komite Pemantau I
Manajemen Risiko

Direktur P&C Indonesia
Director P&C Indonesia

Risk Management

Remuneration Committee Monitoring Committee

Adiyanto Sumardjono
Assistant General Counsel - =
Assistant General Counsel

Juanda Tjoe
Kepala IT Indonesia
Head of IT Indonesia

Luthfi Mardiansyah
Ketua
Chairman

Justin Guy Mayall
Ketua
Chairman

Luthfi Mardiansyah
Ketua
Chairman

Andy Revianto
Sekretaris Perusahaan 1
Corporate Secretary

Rudianto Wiharso
Audit Internal
Internal Audit

Nl [ Reiier] Paul Norman Janelle

Paul Norman Janelle Rudianto Wiharso

Eulis Eliyani Cicilia Tri Sulistyawati Tissy Anandita
Anggota Anggota Anggot
Members Members o

Members

Michael Antonius
Manajer People Engagement
Manager People Engagement

Fumicko Gengky Rustantra
Kepala Pemasaran Digital
Head of Digital Marketing

Edwin Wijaya
Kepala Integrated Talent
Head of Integrated Talent

Aditya Achadiat Santoso Robert Gautama

Melissa Sim
Manajer 18D Kepala Integrasi Omnichannel 5""3'3 fP;nge:'o'I‘/alan Merek
Manager I&D Head of Omnichannel Integration Eaciolian anagement

Mirza Muhamad Igbal
Kepala Aktivasi Konsumen
Head of Consumer Activation

Dewi Puspa Sari
Kepala Integrasi Omnichannel
Head of Omnichannel Integration

Cicilia Tri Sulistyawati
Kepala P&C BP & IER
Head of P&C BP & IER
Patrisia Anita Petra

Senior Manajer CC Marketing Strategy
Senior Manager CC Marketing Strategy

Virawaty
Kepala Pemasaran RRP
Head of RRP Marketing
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Rapat Umum Pemegang Saham
General Meeting of Shareholders

Direksi

Board of Directors

Vasileios Gkatzelis
Presiden Direktur
President Director

Andre Dahan*
Direktur
Director

Gunnar Beckers
Direktur
Director

Johan Bink
Direktur
Director

Elvira Lianita
Direktur
Director

Direktur
Director

Sergio Colarusso

The Ivan Cahyadi
Direktur
Director

Direktur
Director

Sharmen Karthigasu

Ishak Danuningrat
Kepala Urusan Eksternal
Head of External Affairs

Tias Gatra Annisaa
Kepala Urusan Regulatory & Science
Head of Regulatory & Science Affairs

Arief Triastika
Kepala Urusan Eksternal
Head of External Affairs

Rianto Probo Hartono
Kepala Urusan Eksternal
Head of External Affairs

Reza Amirul Juniarshah
Kepala Komunikasi Perusahaan
Head of Corporate Communications

Andrew Hendrawan Tjahja S.

Kepala Perencanaan Bisnis
Head of Business Planning

Celicia Sari
Kepala Perencanaan Finansial
Head of Financial Planning

Dyah Surowidjojo
Manajer Hubungan Investor
Manager Investor Relations

William Octvianus Sanusi
Manajer Senior Strategi
Senior Manager Strategy

Nadya Deviaty Hermawan
Manajer Strategi
Manager Strategy

Ahmad Mashuri
Kepala Teknik
Head of Engineering

Sinta Hartanto
Kepala Pabrik Linting
Head of Hand-Rolled Manufacturing

Aji Sumantoro
Kepala Pabrik Timur
Head of Manufacturing East

| Made Mahendra Wijaya
Kepala Pabrik Barat
Head of Manufacturing West

Imron Hamzah

Kepala Sustainability
Head of Sustainability

*

Harry Tan Jr.
Manajer Umum
General Manager

Denis Efimov
Manajer Umum
General Manager

Eko Setijo Wibowo
Kepala Zona Jakarta
Head of Zone - Jakarta

Yuvita
Kepala Zona Jawa Barat
Head of Zone - West Java

Ronald Dwicahya Susanto
Kepala Zona Jawa Tengah
Head of Zone - Central Java

Diangkat sebagai Direktur yang berlaku efektif pada tanggal 18 Januari 2024

Appointed as Director effective

Ellen Yuliawati
Kepala Zona Jawa Timur
Head of Zone - East Java

Vincent Mario Runtuwene
Kepala Zona Sumatera Utara
Head of Zone - North Sumatra

Dina Arini Sulistyowati
Kepala Zona Sumatera Selatan
Head of Zone - South Sumatra

Subur

Kepala Zona Indonesia Timur
Head of Zone - East Indonesia

as of January 18, 2024

Rima Tanago

Kepala Pengembangan Bisnis
Komersial

Head of Commercial Business
Development

Roy Kusuma K. Hekekire
Kepala CCCD
Head of CCCD

Herminwi
Kepala Route to Market & KA
Head of Route to Market & KA

Romulus Sutanto
Kepala B2B & Coaches
Head of B2B & Coaches
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Demografi Karyawan Employee Demographic

Jumlah Pegawai Tetap
Number of Permanent Employees

20,453

Jenis Kelamin Status Kepegawaian

Gender Employment Status

9,816

Non Pelinting | Non Hand-Roller

Pelinting | Hand-Roller

Laki-Laki | Male

Perempuan | Female

Kelompok Usia | Age Group

>45 35-44 25-34 <24
9,442 5,588 4,927 496

Tingkat Jabatan | Job Level

Pelinting Staf Harian Staf Manajer Direktur &
KepalaBagian
Hand-Roller Daily Staff Staff Manager Director &

Head of Function
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Karyawan Kami

Tahun 2023 merupakan tahun pertumbuhan
bagi organisasi kami, dengan sumber daya
manusia yang berperan penting dalam
mewujudkan berbagai prioritas strategis.
Karyawan adalah kekuatan pendorong
kesuksesan kami yang terus berlanjut. Untuk
itu, perlu diciptakan lingkungan kerja yang
aman, inklusif, dan mendukung, vyang
memungkinkan karyawan berkembang secara
berkelanjutan dan berkontribusi terhadap
tujuan bisnis Perseroan, sekaligus memberikan
dampak positif bagi masyarakat luas.

Membangun Rasa Kebersamaan
dan Memiliki yang Kuat

Di Sampoerna, kami berupaya membangun
kebersamaan dan budaya yang membuat
setiap orang merasa menjadi bagiannya, dan
mendapat dukungan yang diperlukan untuk
mewujudkan potensi mereka sepenuhnya.
Kesehatan, keselamatan, dan kesejahteraan
karyawan selalu menjadi prioritas utama kami.
Melalui program kesejahteraan terintegrasi,
kami memberikan dukungan bagi aspek-aspek
fisik, emosional, dan finansial karyawan. Hal
ini mencakup penyusunan rencana
perlindungan  kesehatan, pemeriksaan
kesehatan dan aktivitas kesejahteraan fisik
yang dilakukan bersama kelompok karyawan,
konseling, nutrisi personal, konsultasi
keuangan, dan webinar terkait yang
berlangsung sepanjang tahun. Kami terus
menerapkan sistem kerja hybrid melalui
SmartWork, sehingga karyawan memiliki
fleksibilitas untuk memilih hingga delapan hari
kerja jarak jauh per bulan.

Kami berkomitmen untuk menjaga tempat
kerja yang inklusif dan beragam, yang
membuat setiap orang merasa dihargai dan
dihormati. Melibatkan dan mendapatkan

Our People

2023 has been a year of growth for our
organization, with our people as the key
enabler in realizing our strategic priorities.
Our people are the driving force of our
continued success. Thus, we need to cultivate
a safe, inclusive, and supportive working
environment that enables our people to
develop sustainably and contribute toward
our business goals while positively impacting
society at large.

Building a Strong Sense of
Community and Belonging

At Sampoerna, we strive to foster a
community and culture where every single
person feels they belong and are equipped
with the support they need to realize their full
potential. Our employees' health, safety, and
wellbeing have always been our top priority.
Through our integrated wellbeing program,
we provide support for employees' physical,
emotional, and financial aspects. This includes
medical plan adjustments, health screenings
and physical wellbeing activities drawn
together with employee communities,
counselling, personal nutrition, financial
consultation, and associated webinars
throughout the year. We continue to
implement a hybrid working arrangement
through SmartWork, in which our office-
based employees have the flexibility to
choose up to eight remote-working days per
month.

We are committed to maintaining an inclusive
and diverse workplace where everyone feels
valued and respected. Engaging and gaining
support from everyone in the organization is

2023 ANNUAL REPORT | PT HM Sampoerna Tbk.



dukungan dari semua orang di organisasi
sangat penting untuk membangun tempat
kerja yang inklusif dan beragam. Kami
membekali karyawan dengan pengetahuan
dan keterampilan untuk menjadi rekan kerja
inklusif melalui kampanye internal dan sesi
kesadaran disabilitas. Kemajuan kami sejauh
ini mencakup inisiatif untuk mendorong dan
mendukung kepemimpinan perempuan,
dukungan kuat bagi orang tua yang bekerja,
kelompok sumber daya karyawan, serta
penilaian internal dan eksternal seperti
penilaian diagnostik kesetaraan gender di
tempat kerja GEARS yang difasilitasi oleh
IBCWE (Koalisi Bisnis Indonesia untuk
Pemberdayaan Perempuan) di mana kami
menjadi anggotanya. Kami juga terus
mempertahankan sertifikasi Equal Salary yang
diperoleh tahun 2018.

Tahun ini, Sampoerna merayakan 110 tahun
pendiriannya dengan mengusung tema
#11DekadeSampoerna. Pencapaian ini
mempertegas fokus kami dalam memperkuat
kesejahteraan dan rasa memiliki karyawan,
serta memberi kami kesempatan untuk
merayakan pertumbuhan dan kesuksesan
bersama selama sebelas dekade terakhir. Kami
mengadakan berbagai kegiatan untuk
mengapresiasi dan melibatkan karyawan,
melalui pemberian beasiswa kepada 2.870 anak
karyawan, penghargaan bagi karyawan
Sampoerna yang telah mengabdi selama 25
tahun, kompetisi olahraga dan bakat, serta
kegiatan donor darah. Perayaan sebelas dekade
Sampoerna menjadi tonggak sejarah bagi kami
untuk melanjutkan perjalanan bersama sebagai
One Sampoerna dan terus memberikan
kontribusi bagi Indonesia secara berkelanjutan.

Mendukung Semua Orang untuk
Bertumbuh

Kami menargetkan agar semua orang di
organisasi dapat belajar, bertumbuh, dan diakui
kemampuannya, sambil membangun
keterampilan yang berharga untuk masa depan
mereka. Kami sangat mendorong budaya untuk
terus belajar dengan memberikan berbagai
kesempatan kepada karyawan mengembangkan
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essential for building an inclusive and diverse
workplace. We provide employees with
knowledge and skills to be inclusive allies
through internal campaigns and disability
awareness sessions. Our progress to date
includes initiatives to encourage and support
women in leadership roles, robust support for
working parents, employee resource groups,
as well as internal and external assessments
such as the GEARS workplace gender equality
diagnostic assessment facilitated by IBCWE
(Indonesia Business Coalition for Women
Empowerment) of which we are a member. We
also continue to maintain our Equal Salary
certification that we obtained since 2018.

This year, Sampoerna celebrated its 110t
anniversary with the theme
#11DekadeSampoerna. This achievement
amplified our focus on strengthening our
people’s wellbeing and sense of belonging and
gave us a chance to celebrate our collective
growth and success over the past eleven
decades. We held various activities to
appreciate and engage employees, through
granting scholarships for 2,870 of our
employees' children, an award ceremony for
employees who have dedicated 25 years of
service to Sampoerna, and sports and talent
competitions, and blood donation drives.
Sampoerna's eleventh-decade festivities
marked a milestone, allowing us to continue
our journey together as One Sampoerna and
contribute to Indonesia for many years to
come.

Enable Everyone to Grow

We aim for everyone in our organization to
learn, grow, and be recognized for their merits
while building valuable skills for their future.
We highly encourage a culture of continuous
learning by providing various opportunities
for employees to develop their skills and
capabilities. This year, we implemented the



keterampilan dan kemampuannya. Tahun ini,
kami menerapkan Core Skills Program, sebuah
inisiatif pembelajaran berbasis lokakarya yang
sejalan dengan rencana pengembangan individu
karyawan dan terkoneksi dengan pendekatan
manajemen kinerja. Kami juga semakin
memberdayakan karyawan untuk mendorong
pengembangan diri melalui program Skills for
Future (Keterampilan untuk Masa Depan), yaitu
program pembelajaran yang menyediakan
sertifikasi dan kursus eksekutif dari lembaga
eksternal serta institusi pendidikan tinggi
(program magister).

Kami memperkenalkan MyPerformance di
tahun 2022, sebuah pendekatan terintegrasi
untuk menciptakan proses manajemen kinerja
yang berkelanjutan, obyektif, dan adil, dengan
mengukur aspek 'apa' dan 'bagaimana’ dari
hasil kinerja karyawan. Kami menguji coba
pendekatan baru ini di tingkat manajer dan
mengumpulkan masukan serta perbaikan
sebelum menerapkannya di seluruh
organisasi pada tahun 2023. Pendekatan ini
membekali karyawan dengan tujuan yang
jelas, umpan balik dari berbagai sumber, dan
sesi pengecekan rutin dengan supervisor
mereka. Selain pengembangan kapabilitas dan
pendekatan manajemen kinerja yang lebih
baik, terdapat berbagai peluang bagi
karyawan untuk terus mengembangkan karir
melalui proyek, program pengembangan
kepemimpinan, dan penugasan internasional
di berbagai afiliasi PMI di seluruh dunia.

Penting bagi karyawan kami untuk tetap
terlibat dan termotivasi di tempat kerja; oleh
karena itu, kami terus mengumpulkan umpan
balik melalui survei Pulse. Di tahun 2023, kami
mengurangi frekuensi survei Pulse tahunan
dari tiga menjadi dua, sehingga dapat lebih
fokus pada perencanaan tindakan untuk
keterlibatan karyawan yang lebih baik. Survei
juga memperkenalkan aspek pengukuran
baru, yaitu Employee Engagement Index (EEI).
Indeks ini bertujuan untuk memberikan para
manajer pemahaman yang lebih baik tentang
pendorong utama keterlibatan dalam tim,
serta di mana harus memfokuskan upaya
untuk meningkatkannya. Tahun ini, kami
tetap mempertahankan tingkat keterlibatan
karyawan yang tinggi dan hasil eNPS yang
positif.

Core Skills Program, a workshop-based
learning initiative aligned with employees'
individual development plans and connected
to our performance management approach.
We also further empowered our employees
to drive their own development through our
improved Skills for Future program, a learning
program that provides certification and
executive courses from external providers
and higher education institutions (master’s
degree program).

In 2022, we introduced MyPerformance, an
integrated approach to create a sustainable,
objective, and fair performance management
process by measuring the 'what' and "how'
aspects of employees’ performance results.
We piloted this new approach to our manager-
level employees and gathered feedback and
improvements before deploying it across the
organization in 2023. This approach equipped
our employees with clear objectives, multi-
sourced feedback, and routine checkpoint
sessions with their supervisors. In addition to
capability building and an improved
performance management approach, there
are various opportunities for employees to
continue developing their careers through
projects, leadership development programs,
and international assignments in various PMI
affiliates worldwide.

It is important for our people to remain
engaged and motivated in the workplace;
therefore, we continuously gather feedback
through our Pulse surveys. In 2023, we
reduced the frequency of our annual Pulse
surveys from three to two, allowing us to
focus more deeply on action planning for
better engagement. The survey also
introduced a new aspect of measurement, the
Employee Engagement Index (EEI). This new
index aims to provide managers with a better
understanding of the primary drivers of
engagement within their teams and where
they should focus their efforts to enhance
them. This year, we continued to sustain high
levels of employee engagement and positive
eNPS results.
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Keberhasilan dan Dampak Kami

Keberhasilan dan pencapaian kami
ditentukan dengan terus menciptakan nilai
bagi para pemangku kepentingan, konsumen
dewasa, karyawan dan mitra bisnis, serta
masyarakat, sejalan dengan Falsafah Tiga
Tangan.

Kami bangga mendapatkan pengakuan pada
HR Excellence Awards Indonesia 2023. Acara
ini menampilkan strategi, kebijakan, dan
inisiatif SDM paling berpengaruh, yang secara
signifikan telah meningkatkan keterlibatan
karyawan, kinerja organisasi, dan kesuksesan
bisnis secara keseluruhan. Sampoerna
memperoleh empat penghargaan dalam
kategori berikut: Excellence in Diversity, Equity
& Inclusion (Penghargaan Emas), Excellence in
the Use of HR Tech (Penghargaan Emas),
Excellence in Hybrid Working (Penghargaan
Perak), dan Excellence in Employee
Engagement (Penghargaan Perunggu).

Untuk keenam kali berturut-turut, kami
menerima pengakuan sebagai Top Employer
di Indonesia oleh Top Employers Institute.
Pengakuan ini memperkuat komitmen kami
pada praktik sumber daya manusia yang
unggul, seperti kepemimpinan, strategi,
lingkungan kerja, karier, kesejahteraan,
keberagaman dan inklusi, serta keberlanjutan.

Kami juga bangga Presiden Direktur kami,
Vasileios Gkatzelis, dianugerahi penghargaan
sebagai salah satu Business Person of the Year
2023 oleh Fortune Indonesia. Daftar ini
menetapkan 20 pebisnis terbaik di Indonesia,
yang ditunjukkan oleh kinerja perusahaan,
tata kelola perusahaan yang baik, aksi
korporasi, dan dampak yang dihasilkan di
bawah kepemimpinannya.

Setiap karyawan kami berperan dalam
mencapai ambisi bersama dan tujuan
keberlanjutan organisasi. Dalam perjalanan
menuju masa depan bebas asap, kami
meluncurkan gerakan internal yang disebut
#SayaMulaiBeralih. Melalui aktivasi internal,
kami  membekali karyawan dengan
pengetahuan dan perangkat yang telah
memberikan kontribusi signifikan terhadap
pencapaian tujuan bisnis kami.
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Our Success and Impact

Our success and achievements are
determined by continuously creating value for
our stakeholders, adult consumers,
employees and business partners, and
society, as aligned with our Three-Hands
Philosophy.

We are delighted to have received recognition
at the HR Excellence Awards Indonesia 2023.
This event showcased the most influential HR
strategies, policies, and initiatives that have
significantly improved employee engagement,
organizational performance, and overall
business success. Sampoerna obtained four
awards in the following categories: Excellence
in Diversity, Equity & Inclusion (Gold Award),
Excellence in the Use of HR Tech (Gold Award),
Excellence in Hybrid Working (Silver Award),
and Excellence in Employee Engagement
(Bronze Award).

For the sixth consecutive time, we also
received recognition as a Top Employer in
Indonesia by the Top Employers Institute.
This recognition reinforces our commitment
to excellent people practices, such as
leadership, people strategy, work
environment, career, wellbeing, diversity and
inclusion, and sustainability.

We are also proud to have our President
Director, Vasileios Gkatzelis, awarded as one
of the Businessperson of the Year 2023 by
Fortune Indonesia. This list determines the
20 best businesspeople in Indonesia as
indicated by company performance, good
corporate governance, corporate actions, and
the resulting impact under their leadership.

Each of our employees play a role in achieving
our organization's shared ambition and
sustainability goals. In our journey toward a
smoke-free future, we launched an internal
movement called #SayaMulaiBeralih.
Through internal activations, we equipped
our employees with the knowledge and tools
that have contributed significantly to
achieving our business objectives.



Strategi keberlanjutan kami mencakup aspek
sosial-ekonomi dan lingkungan. Dalam
menciptakan dampak sosial-ekonomi, kami
mendukung karyawan melampaui karier
mereka saat ini melalui HOPE (Holistic
Program for Employability), sebuah program
pelatihan kewirausahaan dan literasi
keuangan. Kami terus memberikan dampak di
beberapa fokus area, termasuk keterlibatan
keluarga, dengan mengadakan pameran dan
lokakarya karier untuk memberikan inspirasi
kepada keluarga karyawan tentang berbagai
peluang mencapai masa depan yang lebih baik.
Kami juga melibatkan karyawan dalam
mengurangi dampak lingkungan melalui
serangkaian kegiatan Bulan Keberlanjutan di
seluruh Indonesia, dengan fokus pada
kesadaran membuang sampah pada
tempatnya dan mengelola  dampak
lingkungan. Lebih dari 700 orang karyawan
dan anggota masyarakat berpartisipasi dalam
berbagai kegiatan di lingkungan kantor dan
fasilitas produksi, termasuk aksi bersih-
bersih, pembuatan sumur biopori, pelatihan
pengelolaan sampah dan webinar terkait
kesadaran pengelolaan sampah.

Our sustainability strategy includes socio-
economic and environmental aspects. In
creating socio-economic impact, we support
employees beyond their current careers in the
organization through HOPE (Holistic
Program for Employability), an
entrepreneurship and financial literacy
training program. We continue to make
impacts in several focus areas, including family
involvement, in which we conducted career
workshops and exhibitions to inspire
employees' families about the various
opportunities to achieve a better future. We
also involved our employees in reducing
environmental impacts through a series of
Sustainability Month activities across
Indonesia, focusing on the awareness for
proper waste handling and environmental
impact management. Over 700 employees
and community members participated in
various activities around our offices and
production facilities, including clean-up
actions, building bio-pore wells, waste
management training, and webinars.
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Proses dan Aktivitas Produksi

Sebagaimana dinyatakan dalam akta
pendirian, ruang lingkup kegiatan Perseroan
terdiri dari produksi dan perdagangan rokok
serta investasi di perusahaan lain.

Namun, manajemen berpandangan bahwa
Perseroan dan anak perusahaan beroperasi
dalam segmen operasi, yaitu manufaktur dan
perdagangan rokok dan produk tembakau
lainnya, mengingat persentase penjualan bersih
dan aset segmen ini terhadap total pendapatan
dan aset bersih konsolidasi Perseroan masing-
masing adalah 99,9% dan 99,7%.

Sebagai perusahaan manufaktur, sebagian
besar produksi Sampoerna adalah rokok
kretek, yaitu rokok yang dibuat dengan
campuran cengkih dan tembakau. Perseroan
memiliki kapabilitas yang kuat di seluruh rantai
nilai usahanya. Sampoerna memiliki platform
produksi yang berimbang dengan tujuh
fasilitas produksi milik sendiri (dua fasilitas
sigaret buatan mesin, satu fasilitas produksi
produk bebas asap dan empat fasilitas sigaret
linting tangan) dan kerja sama dengan 38 mitra
produksi sigaret (MPS) untuk pembuatan
sigaret linting tangan pada tahun 2023.

Proses produksi rokok kretek bisa dibagi
menjadi dua tahapan. Tahapan pertama
terdiri dari persiapan dan pencampuran
tembakau dengan cengkih, yang
menghasilkan campuran yang disebut dengan
“cut filler”. Tahapan kedua mencakup
pemindahan cut filler menjadi rokok filter dan
sampai dengan pengemasan produk rokok
jadi, seperti diilustrasikan pada diagram.
Mesin-mesin yang ada saat ini dianggap
memadai untuk mengakomodasi kebutuhan
produksi.

Selain rokok kretek, Sampoerna juga
mendistribusikan Sigaret Putih Mesin merek
Marlboro di Indonesia, melalui perjanjian
distribusi jangka panjang dengan PT Philip
Morris Indonesia.

Production Process and
Activities

As stated in the establishment deed, the
scope of the Company’s activities comprises
of the manufacturing and trading of cigarettes
as well as investing in other companies.

However, management is in the view that the
Company and its subsidiaries operate in one
operating segment, which is manufacturing
and trading of cigarettes and other tobacco
products, given its percentage of net revenues
and the assets of this segment to the
Company’s total consolidated net revenues
and assets are 99.9% and 99.7%, respectively.

As a manufacturer, Sampoerna majorly
produces kretek cigarettes, which are
cigarettes made with a blend of cloves and
tobacco. The Company demonstrates strong
execution capabilities across its entire value
chain. The Company has a balanced
production platform with seven owned
manufacturing facilities (two machine-made,
one smoke-free products factory and four
hand-rolled cigarette facilities) and
arrangements with 38 Third Party Operators
(TPOs) for the production of hand-rolled
cigarettes in 2023.

The kretek cigarette production process can
be divided into two stages. The first stage
consists of preparing and mixing the tobacco
with cloves, with the resulting blend being
called “cut filler”. The second stage includes
the transfer of the cut filler into filtered
cigarettes through the packaging of the
finished cigarettes, illustrated in the diagram.
The current machineries are considered
sufficient to accommodate current
production requirements.

Besides kretek cigarettes, Sampoerna also
distributes the Marlboro brand of white
cigarettes throughout Indonesia, through a
long-term distribution agreement with PT
Philip Morris Indonesia.
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Kinerja Bisnis

Indonesia mengalami pertumbuhan ekonomi
yang kuat pada 2023, dengan perkiraan PDB
sebesar 5% yang didukung oleh konsumsi.
Sementara inflasi tetap terkendali pasca
dampak kenaikan harga bahan bakar pada
akhir tahun 2022 meskipun terdapat tekanan
inflasi baru dari kenaikan harga pangan.

Kenaikan tarif cukai dua-digit di atas tingkat
inflasi, yang disertai meningkatnya peredaran
rokok ilegal, membawa dampak kurang
menguntungkan pada industri rokok. Secara
keseluruhan, sepanjang tahun 2023, volume
industri rokok mengalami penurunan sebesar
4% dibandingkan tahun sebelumnya.
Kesenjangan pajak yang semakin besar antara
segmen Volume Golongan 1 dan segmen Di
Bawah Volume Golongan 1 yang dikenakan
pajak lebih rendah, menambah tantangan
bagi produsen tembakau Volume Golongan
1, termasuk Sampoerna.

Perseroan mampu mengatasi tantangan-
tantangan ini, dengan tetap fokus pada
penciptaan nilai dan prioritas strategis utama.
Hal ini memungkinkan Perseroan
mempertahankan kepemimpinannya di
kategori utama rokok konvensional dengan
pangsa pasar sebesar 28,6% pada 2023,
mengakselerasi produk-produk bebas asap,
dan kembalinya pertumbuhan laba yang kuat
di tahun 2023.
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Business Performance

Indonesia’s economic growth was strong in
2023 with 5% GDP supported by
consumption, while inflation was under
control post the impact of fuel price increase
in late 2022 although rising food prices
became new inflationary pressure.

Double-digit excise tax increases above the
inflation rate coupled with the increase in
circulation of illegal cigarettes unfavorably
impacted the cigarette industry. Overall, for
the full year in 2023, the industry’s cigarette
volume declined by 4% from last year. The
widening tax gap between Volume Tier 1 and
the lower-taxed Below Volume Tier 1
segments added challenges to the Volume
Tier 1 tobacco manufacturers, including
Sampoerna.

The Company navigated these challenges,
remained focus on value creation and the
Company’s key strategic priorities. This has
enabled the Company to retain leadership in
key combustible cigarette categories with
28.6% share of market in 2023, accelerate
smoke-free products and return to robust
profitable growth in 2023.



Kinerja Keuangan

Penjualan Bersih dan Volume
Penjualan

Total penjualan bersih Perseroan di tahun
2023 meningkat sebesar 4,3% menjadi
Rp.116,0 triliun dibandingkan tahun 2022,
dengan kenaikan harga yang sebagian
diimbangi oleh penurunan volume penjualan
sebesar 4,0% dari tahun sebelumnya menjadi
83,4 miliar batang. Dari sudut pandang
kategori, portofolio SKT mendorong
pertumbuhan penjualan bersih dengan
peningkatan sebesar 32,1% menjadi Rp.35,9
triliun yang dikontribusikan oleh kinerja yang
solid dari merek legendaris Perseroan, Dji Sam
Soe, yang sebagian diimbangi oleh penurunan
portofolio SKM sebesar 5,0% menjadi Rp.68,9
triliun karena perokok dewasa mengurangi
pembelian dan beralih ke produk dengan
kandungan tar yang lebih tinggi.

Financial Performance

Net Revenues and Sales Volume

The Company’s 2023 total net revenues
increased by 4.3% to IDR116.0 trillion versus
2022 from favorable pricing partially offset by
lower cigarette sales volume by 4.0% from
prior year to 83.4 billion units. From category
point of view, the SKT portfolio driving the
growth of net revenue with 32.1% increase to
IDR35.9 trillion contributed by solid
performance of the Company’s heritage brand
Dji Sam Soe, partially offset by the decline in
the SKM portfolio by 5.0% to IDR68.9 trillion
as adult smokers continued to down trade
and shifting preference towards higher tar
products.

Kontributor Penjualan Bersih (%) | Net Revenues Contributor (%)

2023 2022

Sigaret Kretek Mesin | Machine-Made Kretek (SKM) 59.4% 65.2%
Sigaret Kretek Tangan | Hand-Rolled Kretek (SKT) 31.0% 24.5%
Sigaret Putih Mesin | Machine-Made White (SPM) 7.0% 8.3%
Sigaret Putih Tangan | Hand-Rolled White (SPT) 0.9% 0.8%

Catatan | Notes :

Kontribusi operasional rokok domestik terhadap total penjualan bersih.
Contribution of local cigarette to total net revenue.
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Harga Pokok Penjualan

Harga pokok penjualan meningkat 2,8% atau
Rp.2,6 triliun dibandingkan tahun 2022,
terutama didorong oleh kenaikan biaya
produksi yang mencerminkan tekanan inflasi
bahan baku yang signifikan ditambah dengan
pertumbuhan portofolio SKT. Dan seperti
diketahui, rokok lintingan tangan
membutuhkan tembakau dan cengkih dua
kali lebih banyak dibandingkan rokok mesin.

Biaya Operasional

Biaya operasional yang merupakan beban
Penjualan dan Umum & Administrasi meningkat
10,2% dari tahun sebelumnya menjadi Rp.10,4
triliun. Hal ini terutama disebabkan oleh
kenaikan biaya iklan dan promosi untuk
mendukung produk bebas asap dengan
diluncurkannya IQOS ILUMA dan TEREA; biaya
pengangkutan dan logistik yang lebih tinggi
karena naiknya harga bahan bakar; biaya jasa
manajemen serta gaji, upah dan tunjangan
karyawan yang lebih tinggi.

Penghasilan/Beban Keuangan

Total penghasilan keuangan bersih meningkat
sebesar Rp.0,3 triliun dibandingkan tahun
2022 karena kenaikan suku bunga pada 2023.
Penghasilan keuangan terutama
merepresentasikan penghasilan bunga dan
swap mata uang asing yang dihasilkan dari
penempatan deposito berjangka dan
pinjaman kepada pihak berelasi.

Penghasilan/Beban Lain
Peningkatan total penghasilan lain-lain bersih
sebesar Rp.0,5 triliun terutama mencerminkan
keuntungan penjualan/divestasi PT Taman
Dayu dan PT Golf Taman Dayu, anak
perusahaan non-tembakau.

Laba Tahunan

Laba bersih Perseroan pada tahun 2023
mencapai Rp.8,1 triliun atau meningkat 28,0%
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Cost of Goods Sold

The cost of goods sold increased by 2.8% or
IDR2.6 trillion compared to 2022, mainly
driven by higher manufacturing cost primarily
reflecting significant inflationary pressure on
raw material coupled with growing SKT
portfolio. And as known, hand-rolled
cigarettes require twice as much tobacco and
cloves as machine-made cigarettes.

Operating Expenses

The operating expense, which represents
Selling and General & Administrative
expenses, increased by 10.2% from prior year
to IDR10.4 trillion. It was due mainly to higher
advertising and promotion to support the
smoke-free products with the launch of IQOS
ILUMA and TEREA; higher freight and logistic
cost due to higher fuel prices; higher
management service fees also salaries, wages
and employee benefits.

Finance Income/Expenses

Total net finance income increased by IDR0.3
trillion compared to 2022 driven by higher
interest rate in 2023. The finance income mainly
represents interest income and foreign currency
swap generated from the Company’s time
deposit placements and loans to related parties.

Other Income/Expenses
The increase in total net other income of
IDRO.5 trillion, mainly reflecting gain on sale /

divestment of PT Taman Dayu and PT Golf
Taman Dayu, the non-tobacco subsidiaries.

Profit for the Year

The Company’s net profit in 2023 was IDR8.1
trillion or 28.0% higher than prior year, with



dibanding tahun sebelumnya, kenaikan harga
dan manajemen biaya di mana secara
keseluruhan sejalan dengan inflasi, dan
sebagian diimbangi oleh volume penjualan
yang lebih rendah.

Hal ini juga berdampak pada peningkatan laba
per saham tahun 2023 sebesar Rp.70 per
saham dibandingkan Rp.54 per saham pada
tahun 2022. Price Earnings Ratio per 31
Desember 2023 adalah 12,9.

Penghasilan Komprehensif
Lainnya

Penghasilan komprehensif lain yang tidak
menguntungkan mencerminkan kerugian
akibat pengukuran kembali imbalan pasca kerja
berdasarkan penilaian aktuaria independen
tahunan.

Aset

Total aset Perseroan per 31 Desember 2023
meningkat sebesar 1,0% atau Rp.0,5 triliun
menjadi Rp.55,3 triliun, mencerminkan
peningkatan aset tidak lancar sebesar 13,6%
atau Rp.1,8 triliun menjadi Rp.15,3 triliun pada
tahun 2023 terutama didorong oleh kenaikan
aset tetap, yang sebagian diimbangi oleh
penurunan aset lancar sebesar 3,1% atau Rp.
1,3 triliun menjadi Rp.40,1 triliun terutama
disebabkan penurunan pinjaman antar
perusahaan kepada Philip Morris Finance SA.

Liabilitas

Total liabilitas per 31 Desember 2023
mengalami penurunan sebesar 4,4% atau
Rp.1,2 triliun menjadi Rp.25,4 triliun
dibandingkan tahun sebelumnya, terutama
disebabkan oleh penurunan liabilitas jangka
pendek sebesar 5,1% atau Rp.1,2 triliun
menjadi Rp.23,3 triliun dengan utang pajak
cukai yang lebih rendah. Tidak ada perubahan
signifikan pada liabilitas jangka panjang
dibandingkan tahun 2022.

favorable pricing and cost management with
overall expenses inline with inflation, partially
offset by lower sales volume.

This also resulted to higher earnings per share
in 2023 of IDR70 per share versus IDR54 in
2022. Price Earnings Ratio as of December 31,
2023 was 12.9.

Other Comprehensive Income

Unfavorable other comprehensive income
reflected loss due to the re-measurement of
post-employment benefit based on annual
independent actuarial valuation.

Assets

The Company’s total assets as of December
31, 2023 increased by 1.0% or IDRO.5 trillion
to IDR55.3 trillion reflecting higher non-
current assets by 13.6% or IDR1.8 trillion to
IDR15.3 trillion in 2023 mainly driven by
higher fixed assets, partially offset by lower
current assets by 3.1% or IDR1.3 trillion to
IDR40.1 trillion mainly driven by lower
intercompany loan to Philip Morris Finance
SA.

Liabilities

Total liabilities as of December 31, 2023
decreased by 4.4% or IDR1.2 trillion to
IDR25.4 trillion compared to the previous
year, due mainly to the decrease in current
liabilities by 5.1% or IDR1.2 trillion to IDR23.3
trillion driven by lower excise tax payables.
There are no significant changes in non-
current liabilities compared to 2022.
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Ekuitas

Ekuitas per 31 Desember 2023 meningkat
sebesar 6,0% atau Rp.1,7 triliun menjadi
Rp.29,9 triliun, terutama disebabkan oleh
peningkatan laba ditahan.

Arus kas

Perseroan membukukan penurunan arus kas
bebas sebesar 11,5% menjadi Rp.0,6 triliun. Hal
ini mencerminkan kas yang lebih rendah dari
aktivitas operasi akibat pengeluaran kas yang
lebih tinggi kepada pemasok dan uang muka
untuk akuisisi aset tetap yang lebih rendah,
serta sebagian diimbangi oleh penerimaan kas
yvang lebih tinggi dari pelanggan dan
pembayaran pajak cukai yang lebih rendah.

Peningkatan kas bersih yang dihasilkan dari
aktivitas investasi terutama disebabkan oleh
penurunan pinjaman antar perusahaan
kepada Philip Morris Finance SA pada 31
Desember 2023 ditambah dengan dana hasil
divestasi anak perusahaan, setelah dikurangi
dengan kas yang dilepaskan. Penurunan kas
bersih yang digunakan untuk aktivitas
pendanaan dibandingkan periode
sebelumnya mencerminkan lebih rendahnya
pembayaran dividen pada tahun 2023.

Rasio keuangan

Perseroan mencatat kinerja keuangan yang
kuat seperti yang ditunjukkan oleh rasio-rasio
keuangan berikut:

Rasio

Imbal Hasil Total Aset

Imbal Hasil Ekuitas

Laba Operasi terhadap Penjualan Bersih
Laba Bersih terhadap Penjualan

Rasio Lancar

Rata-Rata Hari Penagihan

Rasio Jumlah Liabilitas terhadap Jumlah Aset
Rasio Utang terhadap Ekuitas

2023

14.6%
27.1%
7.7%
7.0%
1.72
10
0.46
0.01

Equity

Equity as of December 31, 2023 increased by
6.0% or IDR1.7 trillion to IDR29.9 trillion,
mainly reflecting the increased retained
earnings.

Cash Flow

The Company generated 11.5% lower free
cash flow of IDRO.6 trillion. This reflected
lower cash from operating activities driven by
higher cash payment to suppliers coupled with
lower advance for acquisition of fixed assets,
and partially offset by higher cash receipt
from customers and lower payment of excise
tax.

Higher net cash generated from investing
activities was mainly driven by lower
intercompany loan to Philip Morris Finance
SA as at December 31, 2023 coupled with
proceed from divestment of subsidiaries, net
of cash released. The lower net cash used in
financing activities compared to the previous
period reflects the lower dividend paid in
2023.

Financial Ratios

The Company delivered strong financial
performance as shown by the following
financial ratios:

2022 Ratios
11.5% Return On Assets
22.4% Return On Equity
7.0% Net Operating Income to Sales
5.7% Net Profit to Sales
1.69 Current Ratio
10 Average Collection Days
0.49 Total Liabilities to Total Assets Ratio
0.02 Debt to Equity Ratio
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Rata-rata waktu penagihan 10 hari pada
tahun 2023 sama dibandingkan tahun 2022,
menggambarkan kolektibilitas piutang usaha
bersih per 31 Desember 2023 vyang
mengindikasikan risiko kredit rendah.
Manajemen telah mengkaji kolektibilitas
piutang usaha secara berkala dan meyakini
bahwa penyisihan untuk penurunan nilai
piutang usaha sebesar Rp.37,1 miliar pada
tanggal 31 Desember 2023 cukup untuk
menutup potensi kerugian akibat tidak
tertagihnya piutang usaha.

Rendahnya rasio Total Liabilitas terhadap
Total Aset dan rasio Hutang terhadap Ekuitas
mencerminkan kuatnya kemampuan
Perseroan untuk membiayai operasi secara
keseluruhan dengan sumber daya internal.

Struktur Permodalan

Tujuan Perseroan adalah menjaga kemampuan
perusahaan untuk terus mempertahankan
kelangsungan usaha guna memberikan imbal
hasil bagi pemegang saham. Untuk
mempertahankan atau menyesuaikan struktur
modal, Perseroan dapat menyesuaikan jumlah
dividen yang dibayarkan kepada pemegang
saham, menerbitkan saham baru atau menjual
aset untuk mengurangi utang. Jumlah modal
dihitung dari Ekuitas seperti yang disajikan
dalam laporan posisi keuangan konsolidasian
ditambah Utang Bersih.

Kebijakan Dividen

2023

Berdasarkan keputusan Rapat Umum
Pemegang Saham Tahunan tanggal 9 Juni
2023, pemegang saham Perseroan menyetujui
dan mengesahkan pembayaran dividen tunai
sebesar Rp.6,4 triliun atau Rp.54,7 (Rupiah
penuh) per saham dari saldo laba ditahan
tahun buku 2022, dan dividen tersebut telah
dibayar penuh pada tanggal 27 Juni 2023.

2022

Berdasarkan keputusan Rapat Umum
Pemegang Saham Tahunan tanggal 9 Juni 2022,
pemegang saham Perseroan menyetujui dan
mengesahkan pembayaran dividen tunai

The average collection days of 10 days in 2023
was flat compared to 2022, illustrated that
the collectability of net trade receivables as
of December 31, 2023, which indicated a low
credit risk. Management has reviewed the
collectability of trade receivables periodically
and believes that the provision for impairment
of trade receivables amounting to IDR37.1
billion as of December 31, 2023 is adequate
to cover potential losses arising from
uncollectible trade receivables.

The low Total Liabilities to Total Assets ratio
and Debt to Equity ratio reflects the
Company’s strong ability to finance its overall
operations with internal resources.

Capital Structure

The Company's objective is to safeguard the
Company's ability to continue as a going
concern in order to provide returns for
shareholders. To maintain or adjust the
capital structure, the Company may adjust the
amount of dividend paid to shareholders,
issue new shares or sell assets to reduce debt.
Total capital is calculated as Equity as shown
in the consolidated statements of financial
position plus Net Debt.

Dividend Policy

2023

Based on a resolution of the Annual General
Meeting of Shareholders on June 9, 2023, the
Company’s shareholders approved and
ratified the payment of a cash dividend of
IDR6.4 trillion or IDR54.7 (full Rupiah) per
share from the retained earnings of the 2022
financial year, and the amount was fully paid
on June 27, 2023.

2022

Based on resolution of the Annual General
Meeting of Shareholders on June 9, 2022, the
Company’s shareholders approved and
ratified the payment of a cash dividend of
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sebesar Rp.7,4 triliun atau Rp.63,3 (Rupiah
penuh) per saham dari saldo laba ditahan tahun
buku 2021, dan jumlah tersebut telah dibayar
penuh pada tanggal 29 Juni 2022.

Saham Karyawan

Perseroan tidak  memiliki Program
Kepemilikan Saham Karyawan (ESOP).

Investasi Barang Modal

Belanja modal pada tahun 2023 sebesar
Rp.1,7 triliun, yang digunakan terutama untuk
mendukung operasional Perseroan termasuk
fasilitas produksi Produk Bebas Asap serta
pemeliharaan rutin.

Komitmen

Perseroan memiliki komitmen kontrak terkait
dengan pembelian aset tetap sebesar Rp.1,5
triliun pada tanggal 31 Desember 2023.
Perseroan memenuhi komitmen tersebut
dengan arus kas yang dihasilkan dari aktivitas
operasi. Perseroan selalu memantau risiko
fluktuasi nilai tukar mata uang asing yang
timbul dari transaksi komersial di masa
mendatang, aset dan liabilitas yang diakui dalam
mata uang asing melalui instrumen keuangan
lainnya, jika diperlukan.

Peristiwa Setelah Tanggal
Pelaporan Keuangan

Tidak ada peristiwa atau kejadian penting setelah
tanggal laporan auditor sampai dengan tanggal
Laporan Tahunan ini yang secara material akan
berdampak pada laporan keuangan
konsolidasian dan pengungkapan terkait untuk
seluruh tahun yang disajikan atau, meskipun
tidak berdampak pada laporan keuangan atau
pengungkapan tersebut, telah menyebabkan
atau dapat menyebabkan perubahan material,
merugikan atau sebaliknya, atas posisi keuangan
atau hasil usaha Perseroan, selain yang
diungkapkan dalam laporan keuangan
konsolidasian.
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IDR7.4 trillion or IDR63.3 (full Rupiah) per
share from the retained earnings of the 2021
financial year, and the amount was fully paid
on June 29, 2022.

Employee Stock

The Company does not have an Employee
Stock Ownership Program (ESOP).

Capital Goods Investment

Capital expenditure in 2023 was IDR1.7
trillion, primarily to support to the Company’s
operations including Smoke-Free Product’s
manufacturing footprint as well as regular
maintenance.

Commitments

The Company had contractual commitments
relating to the purchase of fixed assets
amounted to IDR1.5 trillion as of December
31, 2023. The Company expects to fulfill these
commitments through cash generated from
operating activities. The Company always
monitors the risks of foreign exchange
fluctuations arising from future commercial
transactions, assets and liabilities recognized
in foreign currencies through other financial
instruments, if necessary.

Subsequent Events

No matters or occurrences have come to
attention after the date of the auditor’s report
up to the date of this Annual Report that
would materially affect the consolidated
financial statements and related disclosures
for all years presented or, although not
affecting such financial statements or
disclosures, have caused or are likely to cause
any material change, adverse or otherwise, in
the financial position or results of operations
of the Company other than as disclosed in the
consolidated financial statements.



Informasi Pihak Berelasi

Perseroan dalam menjalankan usahanya, telah
melakukan transaksi dengan PT Philip Morris
Indonesia dan pihak terafiliasi sebagai berikut:

Pihak Berelasi
Related Parties

Related Party Information

Hubungan dengan Pihak Berelasi

Relationship with the Related Parties

The Company, in its regular conduct of business,
has engaged in transactions with PT Philip Morris
Indonesia and its affiliated parties as follows:

Transaksi Signifikan
Significant Transactions

PT Philip Morris Indonesia

Pemegang saham pengendali
Controlling shareholder

Pembelian rokok

Purchase of cigarettes

Pembelian dan penjualan tembakau
dan bahan baku langsung

Purchase and sales of tobaccos and
direct materials

Pembiayaan

Financing

Pendapatan jasa manajemen
Management services income
Pendapatan jasa pemasaran
Marketing services income
Pendapatan jasa teknis

Technical services income
Pendapatan sewa tanah dan bangunan
Land and building rent income

Philip Morris Products SA

Entitas anak dari entitas induk utama
Grup

Subsidiary of the Group's ultimate parent
company

Penjualan dan pembelian rokok

Sales and purchase of cigarettes
Pendapatan dan biaya royalti

Royalty income and charges
Pendapatan dan biaya jasa manajemen
Management services income and
charges

Penjualan dan pembelian tembakau
dan produk tembakau lainnya

Sales and purchase of tobaccos and
other tobacco products

Pembelian bahan baku langsung dan
suku cadang

Purchase of direct materials and
spareparts

Pembelian mesin

Purchase of machineries

Philip Morris Services SA
(sebelumnya dikenal / formerly known as
Philip Morris Management Services SA)

Entitas anak dari entitas induk utama Grup
Subsidiary of the Group's ultimate parent
company

Pendapatan dan biaya jasa kepegawaian
Personnel services income and charges

Philip Morris Brazil Industria E
Commercio LTDA

Entitas anak dari entitas induk utama Grup
Subsidiary of the Group's ultimate parent
company

Penjualan tembakau
Sales of tobacco

Philip Morris (Malaysia) Sdn. Bhd.

Entitas anak dari entitas induk utama Grup
Subsidiary of the Group's ultimate parent
company

Penjualan dan pembelian bahan baku
langsung

Sales and purchase of direct materials
Pembelian suku cadang

Purchase of spare parts

Philip Morris Manufacturing &
Technology Bologna Sp.A

Entitas anak dari entitas induk utama Grup
Subsidiary of the Group's ultimate parent
company

Pembelian mesin, suku cadang dan
bahan baku langsung

Purchase of machineries, spare parts
and direct materials

Philip Morris Finance SA

Entitas anak dari entitas induk utama Grup
Subsidiary of the Group's ultimate parent
company

Pembiayaan
Financing
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Pihak Berelasi

Related Parties

Hubungan dengan Pihak Berelasi
Relationship with the Related Parties

Transaksi Signifikan
Significant Transactions

Godfrey Philips India Ltd.

Entitas anak dari entitas induk utama Grup
Subsidiary of the Group's ultimate parent
company

Penjualan tembakau
Sales of tobacco

Philip Morris TG ttn Mamulleri Sanayi ve
Ticaret AS.

Entitas anak dari entitas induk utama Grup
Subsidiary of the Group's ultimate parent
company

Penjualan bahan baku langsung
Sales of direct materials

Philip Morris (Pakistan) Limited

Entitas anak dari entitas induk utama Grup
Subsidiary of the Group's ultimate parent
company

Pembelian suku cadang

Purchase of spare parts

Pembelian tembakau

Purchase of tobacco

Penjualan dan pembelian bahan baku
langsung

Sales and purchase of direct materials

Philip Morris Mexico Productos Y

Entitas anak dari entitas induk utama Grup
Subsidiary of the Group's ultimate parent
company

Penjualan tembakau dan suku cadang
Sales of tobacco and spare parts
Pembelian bahan baku dan suku cadang
Purchase of direct materials and spare
parts

Pembelian mesin dan suku cadang
Purchase of machineries and spare parts

Philip Morris International Service Center
Europe

Entitas anak dari entitas induk utama Grup
Subsidiary of the Group's ultimate parent
company

Biaya jasa teknis
Technical services charges

Philip Morris International IT Service
Center SARL

Entitas anak dari entitas induk utama Grup
Subsidiary of the Group's ultimate parent
company

Biaya jasa teknis
Technical services charges

Philip Morris Korea Inc.

Entitas anak dari entitas induk utama Grup
Subsidiary of the Group's ultimate parent
company

Penjualan dan pembelian bahan baku
langsung dan suku cadang

Sales and purchase of direct materials
and spare parts

Penjualan produk tembakau lainnya
Sales of other tobacco products
Penjualan mesin

Sales of machineries

Philip Morris Global Brands Inc.

Entitas anak dari entitas induk utama Grup
Subsidiary of the Group's ultimate parent
company

Biaya royalti
Royalty charges

Philip Morris Fortune Tobacco Company

Entitas anak dari entitas induk utama Grup
Subsidiary of the Group's ultimate parent
company

Penjualan dan pembelian bahan baku
langsung, tembakau, dan suku cadang
Sales and purchase of direct materials,
tobacco, and spareparts

Pendapatan dan jasa pemasaran
Marketing services income

Penjualan produk tembakau lainnya
Sales of other tobacco products
Penjualan mesin

Sales of machineries

PT Philip Morris Sampoerna International
Service Center ("PMSISC")

Entitas anak dari pemegang saham
pengendali
Subsidiary of the controlling shareholder

Pendapatan dan biaya jasa teknis dan
manajemen

Technical and management services
income and charges

Pembiayaan

Financing

Pendapatan sewa bangunan

Building lease income
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Pihak Berelasi Hubungan dengan Pihak Berelasi

Related Parties

Relationship with the Related Parties

Transaksi Signifikan
Significant Transactions

Philip Morris Izhora ZAO Entitas anak dari entitas induk utama Grup - Penjualan dan pembelian bahan baku
Subsidiary of the Group's ultimate parent langsung
company Sales and purchase of direct materials

- Penjualan suku cadang
Sales of spare parts

PMI Business Solutions (Philippines) Inc. Entitas anak dari entitas induk utama Grup - Biaya jasa teknis

Subsidiary of the Group's ultimate parent

company

Technical service charges

Penetapan harga transaksi dengan pihak
berelasi ditentukan berdasarkan metode
yang sesuai dengan jenis transaksi, antara lain
metode nilai pasar wajar, metode
perbandingan harga antara pihak yang tidak
mempunyai hubungan istimewa, dan metode
laba bersih transaksional.

Secara keseluruhan, transaksi signifikan
dengan pihak berelasi pada tahun 2023 dan
2022 adalah sebagai berikut:

The pricing for transactions with related
parties are determined based on methods in
accordance with the types of the transactions
such as fair market method, comparable
uncontrolled price method, and transactional
net margin method.

Overall, the significant transactions with
related parties in 2023 and 2022 are as
follows:

Transaksi (dalam juta rupiah) 2023 2022 Transactions (in million IDR)
Penjualan Bersih 1,003,927 480,710 Net Revenues
Pembelian 9,539,650 10,268,982 Purchases
Biaya Jasa dan Lainnya 2,375,651 2,087,225 Service Charges and Others
Penghasilan Jasa dan Lainnya 241,880 374,126 Service Income and Others
Biaya Keuangan 3,199 1,578 Finance Cost
Penghasilan Keuangan 597,914 140,546 Finance Income

Kebijakan Akuntansi

Laporan keuangan konsolidasian telah
disusun sesuai dengan Standar Akuntansi
Keuangan di Indonesia dan peraturan yang
diberlakukan oleh Otoritas Jasa Keuangan
(OJK) (sebelumnya dikenal sebagai Badan
Pengawas Pasar Modal dan Lembaga
Keuangan (BAPEPAM - LK)) tentang Penyajian
dan Pengungkapan Laporan Keuangan
Emiten atau Perusahaan Publik.

Accounting Policy

The consolidated financial statements have
been prepared in accordance with Indonesian
Financial Accounting Standards and the
regulations imposed by Indonesian Financial
Services Authority (OJK) (previously known
as Capital Market and Financial Institution
Supervisory Agency (BAPEPAM - LK)) on
Presentation and Disclosure of Financial
Statements of Issuers or Public Companies.
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Perubahan pada Pernyataan Standar
Akuntansi Keuangan

Penerapan standar revisi yang berlaku efektif
pada tanggal 1 Januari 2023 yang relevan
dengan operasional Perseroan, namun tidak
menimbulkan dampak signifikan terhadap
laporan keuangan konsolidasian Perseroan
adalah sebagai berikut:

e Amandemen PSAK 1 “Penyajian Laporan
Keuangan” (Pengungkapan informasi
kebijakan akuntasi)

e Amandemen PSAK 25 “Kebijakan
Akuntansi, Perubahan Estimasi Akuntansi,
dan Kesalahan” (Definisi estimasi
akuntansi)

e Amandemen PSAK 16 “Aset Tetap” (Hasil
sebelum penggunaan yang diintensikan)

e Amandemen PSAK 46 “Pajak Penghasilan”
(Aset dan liabilitas yang timbul dari
transaksi tunggal)

Standar revisi yang telah diterbitkan dan
berlaku efektif untuk tahun buku yang dimulai
1 Januari 2024 adalah sebagai berikut:

e Amandemen PSAK 1 “Penyajian Laporan
Keuangan” (Liabilitas jangka panjang
dengan pembatasan)

e Amendemen PSAK 1 “Penyajian Laporan
Keuangan” (Klasifikasi liabilitas sebagai
jangka pendek atau jangka panjang)

e Amendemen PSAK 2 “Laporan Arus Kas”
dan amandemen PSAK 60 “Instrumen
Keuangan: Pengungkapan” (Pengaturan
Pembiayaan Pemasok)

Penerapan awal standar-standar di atas
diperbolehkan. Mulai 1 Januari 2024,
referensi terhadap PSAK dan Interpretasi
Standar Akuntansi Keuangan (“ISAK”) akan
diubah sebagaimana diterbitkan oleh Dewan
Standar Akuntansi Keuangan - lkatan
Akuntan Indonesia (“DSAK-1AI").

Pada saat penerbitan laporan keuangan
konsolidasian, Grup masih mempelajari
dampak yang mungkin timbul dari penerapan
standar-standar ini terhadap laporan
keuangan konsolidasian Grup.
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Changes to the Statements of Financial
Accounting Standards

The adoption of the following revised
standards that were effective on January 1,
2023 which are relevant to the Group’s
operations, but did not result in significant
impact to the Group’s consolidated financial
statements are as follows:

e Amendment of SFAS 1 “Presentation of
Financial Statements” (Disclosure of
accounting policy information)

e Amendment of SFAS 25 “Accounting
Policies, Changes in Accounting Estimates,
and Errors” (Definition of accounting
estimates)

e Amendment of SFAS 16 “Fixed Assets”
(Proceeds before intended use)

e Amendment of SFAS 46 “Income Taxes”
(Asset and liability arising from a single
transaction)

Revised standards issued, which will be
effective for the financial year beginning
January 1, 2024, are as follows:

e Amendment of SFAS 1 “Presentation of
Financial Statements” (Non-current
liabilities with covenants)

e Amendment of SFAS 1 “Presentation of
Financial Statements” (Liabilities
classification as current or non-current)

e Amendment of SFAS 2 "Statement of Cash
Flows” and amendment of SFAS 60
“Financial Instrument:  Disclosure”
(Supplier Finance Agreements)

Early adoption of the above standards is
permitted. Beginning January 1, 2024,
references to the individual SFAS’ and
Interpretation of Statement of Financial
Accounting Standards (“ISFAS”) will be
changed as published by the Indonesian
Accounting Standards Board - Indonesian
Institute of Accountants (“DSAK-IAI").

As at the authorization date of the
consolidated financial statements, the Group
is still evaluating the possible impact of these
standards to the Group’s consolidated
financial statements.



Prospek Bisnis

Pertumbuhan ekonomi yang positif diperkirakan
akan terus berlanjut dengan tingkat pertumbuhan
PDB sebesar 5% di tahun 2024, dengan
hambatan berupa tekanan inflasi yang fluktuatif
akibat kenaikan harga yang dapat menimbulkan
tantangan bagi seluruh industri di Indonesia.
Selain itu, bagi industri tembakau, kenaikan tarif
cukai dua-digit rata-rata tertimbang sebesar 11%,
meningkatnya produk ilegal dan melebarnya
kesenjangan cukai antara segmen Volume
Golongan 1 dan Di Bawah Volume Golongan 1,
menciptakan tekanan lebih lanjut khususnya bagi
produsen Volume Golongan 1.

Kami sangat yakin prioritas strategis dan
organisasi yang kuat akan memungkinkan
Perseroan mengatasi tantangan-tantangan
ini dan mencapai kinerja bisnis yang
berkelanjutan pada tahun 2024.

Business Prospects

Positive economic growth is expected to
continue at 5% level GDP in 2024 with
headwinds in volatile inflationary pressure
from rising prices which may create challenges
across industry in Indonesia. Additionally, for
tobacco industry, the double-digit excise tax
increases of 11% weighted average industry,
growing illicit rate and widening excise tax gap
between Volume Tier 1 versus Below Volume
Tier 1, created further pressure specially for
Volume Tier 1 manufacturers.

We strongly believe that the Company’s
strategic priorities and strong organization
will enable the Company to navigate these
challenges and deliver sustainable business
performance in 2024.
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Rapat Umum
Pemegang Saham

Pelaksanaan Rapat Umum Pemegang Saham
(RUPS) dilakukan dengan tata cara yang
mengacu kepada peraturan perundang-
undangan yang berlaku serta Anggaran Dasar

Perseroan, dengan mekanisme sebagai berikut:

1. Memberitahukan kepada Otoritas Jasa
Keuangan (OJK) dan Bursa Efek Indonesia
(BEI) mengenai rencana penyelenggaraan
RUPS;

2. Mengumumkan kepada para pemegang
saham mengenai rencana untuk
menyelenggarakan RUPS melalui (i) situs
web BEI; (ii) aplikasi eASY.KSEI dan (iii)
situs web Perseroan dalam bahasa
Indonesia dan bahasa Inggris;

3. Mengumumkan pemanggilan RUPS
melalui (i) situs web BEI, (ii) aplikasi
eASY.KSE| dan (iii) situs web Perseroan
dalam bahasa Indonesia dan bahasa
Inggris; dan

4. Mengumumkan hasil RUPS melalui (i) situs
web BEI; (ii) aplikasi eASY.KSEI dan (iii)
situs web Perseroan dalam bahasa
Indonesia dan bahasa Inggris.

Rapat Umum Pemegang Saham terdiri dari 2

(dua) jenis rapat:

1. Rapat Umum Pemegang Saham Tahunan
(RUPST); dan

2. Rapat Umum Pemegang Saham Luar Biasa
(RUPSLB).

RUPST Perseroan wajib dilaksanakan setiap
tahun paling lambat enam bulan setelah
berakhirnya tahun buku. Perseroan dapat
menyelenggarakan RUPSLB setiap waktu jika
dianggap perlu. Dengan mengacu kepada
Anggaran Dasar Perseroan dan peraturan
yang berlaku, (i) pemegang saham secara
sendiri-sendiri maupun bersama-sama yang
mewakili sekurang-kurangnya 1/10 dari
jumlah seluruh saham Perseroan yang telah
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General Meeting of
Shareholders

The General Meeting of Shareholders (GMS)
is convened in a manner that refers to the
prevailing laws and regulations as well as the
Company’s Articles of Association with the
following procedures:

1. Notify the Financial Service Authority
(Otoritas Jasa Keuangan or “OJK”) and the
Indonesia Stock Exchange (IDX) regarding
the plan to convene a GMS;

2. Announce to the shareholders regarding
the plan to convene a GMS through (i)
IDX’s website; (ii) eASY.KSEI application
and (iii) the Company’s website in both
Bahasa Indonesia and English;

3. Announce the GMS invitation in (i) IDX’s
website; (ii) e, ASY.KSEI application and (iii)
the Company’s website in both Bahasa
Indonesia and English; and

4. Announce of the results of the GMS in (i)
IDX’s website; (ii) e ASY.KSEI application
and (iii) the Company’s website in both
Bahasa Indonesia and English.

There are 2 (two) types of General Meetings

of Shareholders:

1. Annual General Meeting of Shareholders
(AGMS); and

2. Extraordinary General Meeting of
Shareholders (EGMS).

The Company’s AGMS must be held annually
at the latest six months after the end of a
financial year. The Company may also
convene an EGMS at any time if deemed
necessary. Pursuant to the Company’s
Articles of Association and the prevailing
regulations, (i) the shareholders, either
individually or collectively who represents at
least 1/10 of the Company’s total issued
shares; or (ii) the Board of Commissioners,



dikeluarkan; atau (ii) Dewan Komisaris dapat
meminta Direksi untuk memanggil dan
menyelenggarakan RUPSLB.

Permintaan tersebut harus disampaikan secara
tertulis kepada Direksi Perseroan dengan
menyebutkan hal-hal yang ingin dibicarakan
disertai alasannya dan juga dengan memenuhi
ketentuan-ketentuan lain sebagaimana
disyaratkan dalam Anggaran Dasar Perseroan.

RUPS dapat dilangsungkan apabila dihadiri
oleh pemegang saham yang mewakili lebih
dari setengah bagian dari jumlah saham
dengan hak suara yang sah.

Semua keputusan RUPS diusahakan untuk
diambil berdasarkan musyawarah untuk
mufakat. Dalam hal keputusan berdasarkan
musyawarah untuk mufakat tidak tercapai,
maka keputusan diambil berdasarkan suara
setuju lebih dari satu per dua bagian dari
jumlah suara yang dikeluarkan dengan sah
dalam RUPS, kecuali ditentukan lain dalam
Anggaran Dasar Perseroan.

Apabila jumlah suara yang setuju dan tidak
setuju sama banyaknya, maka usul dianggap
ditolak. Untuk tindakan-tindakan tertentu
seperti penggabungan atau likuidasi, berlaku
persyaratan kuorum dan pemungutan suara
RUPS vyang berbeda dan lebih tinggi.
Ketentuan lebih lanjut mengenai ketentuan
sehubungan dengan RUPS diatur dalam
Anggaran Dasar Perseroan.

Tata cara pemungutan suara, termasuk
tindakan dan penghitungan suara blanko,
akan dilakukan sesuai dengan hukum dan
peraturan yang berlaku. Pemungutan suara
terkait diri seseorang dilakukan dengan
menggunakan surat suara yang dilipat dan
tidak ditandatangani oleh pemberi suara,
sedangkan pengambilan suara untuk hal-hal
lain dapat dilakukan secara lisan, kecuali
ditentukan lain oleh Ketua Rapat tanpa
adanya keberatan dari satu atau lebih
pemegang saham yang mewakili 1/100 dari
jumlah saham dengan hak suara yang sah.

may request the Board of Directors to call and
convene an EGMS.

Such requests must be made in writing,
mentioning the details of the matters to be
discussed as well as reasons thereof, and must
comply with other provisions as stipulated in
the Company’s Articles of Association.

A GMS can be convened if attended by
shareholder(s) representing more than one
half of the total number of shares with valid
voting rights.

All resolutions taken during the GMS shall be
made based on deliberation to reach
consensus. If the GMS resolution based on
deliberation to reach a consensus is not
accomplished, the GMS resolution shall be
adopted based on affirmative votes of more
than one half of the total number of votes
validly cast in the GMS, unless provided
otherwise in the Company’s Articles of
Association.

Should the number of votes in favor and those
against be equal, the proposal is deemed to
have been rejected. For certain corporate
actions such as mergers or liquidation,
different and more rigorous quorum and
voting requirements of a GMS shall apply.
Further details regarding the provisions
relating to GMS are stipulated in the
Company’s Articles of Association.

Voting procedures, including blank vote
counts and actions, shall be conducted in
accordance with the applicable laws and
regulations. Voting regarding a person will be
done using an unsigned folded ballot, while
voting on other matters can be made verbally,
unless determined otherwise by the GMS
Chairman subject to any objection from one
or more shareholders who represents 1/100
of the total number of shares with valid voting
rights.
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RUPS TAHUN 2023

RUPSLB 2023

Perseroan menyelenggarakan RUPSLB pada
tanggal (i) 14 April 2023, dan (ii) 21 Agustus
2023 di Ruang Rapat Taman Sampoerna, One
Pacific Place, Lantai 18, Sudirman Central
Business District (SCBD), JI. Jenderal
Sudirman Kav.52-53, Jakarta - 12190.

Terdapat satu mata acara yang dibahas dalam
masing-masing rapat, dengan keputusan
masing-masing sebagai berikut:

Mata Acara RUPSLB yang
diselenggarakan pada tanggal 14 April
2023

Persetujuan perubahan susunan Direksi
Perseroan

Keputusan:

1. Menyetujui pengangkatan Sergio
Colarusso sebagai Direktur Perseroan,
yang berlaku efektif sejak ditutupnya rapat
dengan masa jabatan sampai dengan
penutupan Rapat Umum Pemegang
Saham Tahunan tahun 2025. Dengan
demikian, susunan Direksi Perseroan
menjadi sebagai berikut:

Direksi

Presiden Direktur : Vasileios Gkatzelis
Direktur : The lvan Cahyadi
Direktur : Elvira Lianita
Direktur : Francisca Rahardja
Direktur : Sharmen Karthigasu
Direktur : Dina Lombardi
Direktur : Sergio Colarusso

2. Menyetujui memberikan kuasa dan
wewenang kepada Direksi dan/atau
Sekretaris Perusahaan Perseroan dengan
hak substitusi untuk menyatakan
keputusan tersebut dalam suatu akta
notariil, dan melakukan tindakan yang
diperlukan/disyaratkan oleh instansi yang
berwenang serta secara umum melakukan
hal-hal yang dianggap baik dan perlu
sehubungan dengan perubahan susunan
anggota Direksi Perseroan tersebut,
termasuk membuat pengubahan dan/atau
tambahan dalam bentuk yang
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GMS IN 2023

EGMS OF 2023

The Company held an EGMS on (i) April 14,
2023 and (ii) August 21, 2023 at Taman
Sampoerna Meeting Room, One Pacific Place,
18t floor, Sudirman Central Business District
(SCBD), JI. Jenderal Sudirman Kav.52-53,
Jakarta - 12190.

There was one agenda item discussed in each
meeting, each of which was resolved as
follows:

EGMS Agenda held on April 14,2023

Approval for the changes in the composition
of the Company’s Board of Directors

Decisions:

1. Approve the appointment of Sergio
Colarusso as Director of the Company,
effective from the close of the meeting with
a term of office until the closing of the
Annual General Meeting of Shareholders
in 2025. Thus, the composition of the
Board of Directors of the Company shall
be as follows:

Board of Directors
President Director : Vasileios Gkatzelis

Director : The Ivan Cahyadi
Director : Elvira Lianita
Director : Francisca Rahardja
Director : Sharmen Karthigasu
Director : Dina Lombardi
Director : Sergio Colarusso

2. Approve the granting of authorization to
the Board of Directors and/or Corporate
Secretary of the Company with
substitution right to restate these
resolutions in a notarial deed form and to
perform any and all acts required by the
authorities and in general, to perform any
and all acts deemed necessary or
appropriate in relation to the appointment
of members of the Board of Directors,
including to make amendments and/or
supplements required for the change of
composition of the Board of Directors of



bagaimanapun juga yang diperlukan agar
perubahan susunan anggota Direksi
Perseroan tersebut diterima oleh instansi
yang berwenang.

Mata Acara RUPSLB yang
diselenggarakan pada tanggal 21
Agustus 2023

Persetujuan perubahan susunan Direksi
Perseroan

Keputusan:

1. Menyetujui untuk mengangkat Gunnar
Beckers sebagai Direktur Perseroan yang
akan menggantikan Francisca Rahardja,
terhitung sejak tanggal 1 September 2023
dengan masa jabatan sampai dengan
ditutupnya Rapat Umum Pemegang Saham
Tahunan tahun 2025. Selain itu,
menyetujui pelepasan dan pembebasan
(acquit et décharge) kepada Francisca
Rahardja dari dan setiap liabilitas dan
tanggung jawab sehubungan dengan
kegiatan manajerialnya yang dilakukan
untuk kepentingan Perseroan selama
periode 1 Januari 2023 sampai dengan dan
termasuk tanggal 31 Agustus 2023
sepanjang kegiatan tersebut tercermin
dalam Laporan Keuangan Perseroan yang
telah diaudit yang akan berakhir pada
tanggal 31 Desember 2023.

2. Menyetujui untuk mengangkat Johan Bink
sebagai Direktur Perseroan yang akan
menggantikan Dina Lombardi, terhitung
sejak tanggal 1 September 2023 dengan
masa jabatan sampai dengan ditutupnya
Rapat Umum Pemegang Saham Tahunan
tahun 2025. Selain itu, menyetujui
pelepasan dan pembebasan (acquit et
décharge) kepada Dina Lombardi dari dan
setiap liabilitas dan tanggung jawab
sehubungan dengan kegiatan
manajerialnya yang dilakukan untuk
kepentingan Perseroan selama periode 1
Januari 2023 sampai dengan dan termasuk
tanggal 31 Agustus 2023 sepanjang
kegiatan tersebut tercermin dalam
Laporan Keuangan Perseroan yang telah
diaudit yang akan berakhir pada tanggal
31 Desember 2023. Dengan demikian, per
tanggal 1 September 2023, susunan
Direksi Perseroan menjadi sebagai berikut:

the Company in such format or manner as
deem acceptable by the authorities.

EGMS Agenda held on August 21, 2023

Approval for the changes in the composition
of the Company’s Board of Directors.

Decisions:

1. Approve the appointment of Gunnar
Beckers as Director of the Company who
will replace Francisca Rahardja, effective
from September 1, 2023, with a term of
office until the closing of the Annual
General Meeting of Shareholders in 2025.
Additionally, to approve the release and
discharge (acquit et décharge) to Francisca
Rahardja from any and all liabilities and
responsibilities in respect of her
managerial activities performed in the
interest of the Company for the period
from January 1, 2023, up to and including
August 31, 2023, to the extend that such
activities are reflected in the audited
Financial Statements of the Company
ended on 31 December 2023.

2. Approve the appointment of Johan Bink as
Director of the Company who will replace
Dina Lombardi, effective from September
1, 2023, with a term of office until the close
of the Annual General Meeting of
Shareholders in 2025. Additionally, to
approve the release and discharge (acquit
et décharge) to Dina Lombardi from any
and all liabilities and responsibilities in
respect of her managerial activities
performed in the interest of the Company
for the period from January 1, 2023, up to
and including August 31, 2023, to the
extend that such activities are reflected in
the audited Financial Statements of the
Company ended on 31 December 2023.
Thus, as of 1 September 2023, the
composition of the Board of Directors of
the Company shall be as follows:
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Direksi

Presiden Direktur : Vasileios Gkatzelis
Direktur : The lvan Cahyadi
Direktur : Elvira Lianita
Direktur : Sharmen Karthigasu
Direktur : Sergio Colarusso
Direktur : Gunnar Beckers
Direktur : Johan Bink

3. Menyetujui memberikan kuasa dan
wewenang kepada Direksi dan/atau
Sekretaris Perusahaan Perseroan dengan hak
substitusi untuk menyatakan keputusan
tersebut dalam suatu akta notariil, dan
melakukan tindakan yang diperlukan/
disyaratkan oleh instansi yang berwenang
serta secara umum melakukan hal-hal yang
dianggap baik dan perlu sehubungan dengan
perubahan susunan anggota Direksi
Perseroan tersebut, termasuk membuat
pengubahan dan/atau tambahan dalam
bentuk yang bagaimanapun juga yang
diperlukan agar perubahan susunan anggota
Direksi Perseroan tersebut diterima oleh
instansi yang berwenang.

RUPST 2023

Perusahaan menyelenggarakan RUPST pada
9 Juni 2023 di Ruang Rapat Taman
Sampoerna, One Pacific Place, Lantai 18,
Sudirman Central Business District (SCBD),
JI. Jenderal Sudirman Kav.52-53, Jakarta -
12190.

Terdapat tiga mata acara yang dibahas dalam
rapat, dengan keputusan masing-masing
sebagai berikut:

Mata Acara 1

Persetujuan Laporan Tahunan dan
pengesahan Laporan Keuangan
Konsolidasian Perseroan untuk tahun buku
yang berakhir pada tanggal 31 Desember
2022.

Keputusan:

1. Menerima dan menyetujui Laporan
Tahunan dan mengesahkan Laporan
Keuangan Konsolidasian Perseroan untuk
tahun buku yang berakhir pada tanggal 31
Desember 2022 yang telah diperiksa oleh
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Board of Directors
President Director: Vasileios Gkatzelis

Director : The Ivan Cahyadi
Director : Elvira Lianita
Director : Sharmen Karthigasu
Director : Sergio Colarusso
Director : Gunnar Beckers
Director : Johan Bink

3. Approve the granting of authorization to
the Board of Directors and/or Corporate
Secretary of the Company with
substitution right to restate these
resolutions in a notarial deed form and to
perform any and all acts required by the
authorities and in general, to perform any
and all acts deemed necessary or
appropriate in relation to the appointment
of members of the Board of Directors,
including to make amendments and/or
supplements required for the change of
composition of the Board of Directors of
the Company in such format or manner as
deem acceptable by the authorities.

AGMS OF 2023

The Company held an AGMS on June 9, 2023,
at Taman Sampoerna Meeting Room, One
Pacific Place, 18th floor, Sudirman Central
Business District (SCBD), JI. Jenderal
Sudirman Kav.52-53, Jakarta - 12190.

There were three agenda items discussed in
the meeting, each of which was resolved as
follows:

Agenda 1

Approval of the Annual Report and ratification
of the Company’s Consolidated Financial
Statements, for the financial year ended on
December 31, 2022.

Decisions:

1. To accept and approve the Annual Report
and ratify the Company’s Consolidated
Financial Statements for the financial year
ended on December 31, 2022, which was
audited by a certified Independent Public



Kantor Akuntan Publik Independen yang
bersertifikat dan terdaftar pada Otoritas
Jasa Keuangan, yaitu KAP Tanudiredja,
Wibisana, Rintis & Rekan (anggota jaringan
firma PricewaterhouseCoopers); dan

2. Memberikan pembebasan tanggung jawab
sepenuhnya (acquit et décharge) kepada
para anggota Direksi dan anggota Dewan
Komisaris Perseroan atas tindakan-
tindakan pengurusan dan pengawasan
yvang telah dilakukannya dalam Tahun
Buku 2022.

Mata Acara 2

Persetujuan penggunaan Saldo Laba
Perseroan untuk tahun buku yang berakhir
pada tanggal 31 Desember 2022.

Keputusan:

1. Menyetujui untuk membagikan sejumlah
Rp.6.362.598.806.430 atau Rp.54,7 per
saham dari laba ditahan Perseroan untuk
tahun buku yang berakhir pada tanggal 31
Desember 2022 kepada Pemegang Saham
Perseroan sebagai dividen tunai; dan

2. Menyetujui memberikan wewenang
kepada Direksi dan/atau Dewan
Komisaris Perseroan untuk mengambil
segala tindakan dan/atau keputusan yang
diperlukan dalam rangka pelaksanaan
pembagian dividen tunai, sesuai dengan
peraturan perundang-undangan yang
berlaku.

Mata Acara 3

Persetujuan penetapan Kantor Akuntan
Publik (KAP) untuk mengaudit Laporan
Keuangan Perseroan untuk tahun buku yang
berakhir pada tanggal 31 Desember 2023.

Keputusan:
Menyetujui untuk menunjuk KAP
Independen yang bersertifikat dan
terdaftar pada Otoritas Jasa Keuangan,
yaitu KAP Tanudiredja, Wibisana, Rintis &
Rekan (anggota jaringan firma
PricewaterhouseCoopers), untuk
melakukan audit Laporan Keuangan
Perseroan untuk tahun buku yang
berakhir pada tanggal 31 Desember 2023.

Accountant Office registered with the
Financial Services Authority, KAP
Tanudiredja, Wibisana, Rintis & Rekan (a
member of PricewaterhouseCoopers
network of firms); and

2. To grant full release and discharge (acquit
et décharge) to the members of the Board
of Directors and the Board of
Commissioners of the Company for
management and supervision carried out
during the 2022 Financial Year.

Agenda 2

Approval for the use of Company’s retained
earnings for the financial year ended on
December 31, 2022.

Decisions:

1. To approve an amount of
IDR6,362,598,806,430 or IDR54.7 per
share of the Company’s retained earnings
for the financial year ended on December
31, 2022, to be distributed to the
Shareholders of the Company as cash
dividend; and

2. To authorize the Board of Directors and/
or the Board of Commissioners of the
Company to take any necessary actions for
the <cash dividend distribution, in
accordance with the prevailing laws and
regulations.

Agenda 3

Approval of the appointment of the Public
Accountant Office to audit the Company’s
Consolidated financial statements for the
financial year ending on December 31, 2023.

Decisions:

Approve the appointment of the
Independent Public Accountant Office,
Tanudiredja, Wibisana, Rintis & Rekan (a
member of the PricewaterhouseCoopers
network of firms), registered with the
Financial Services Authority, to audit the
Company's Financial Statements for the
financial year ending on December 31,
2023.
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RUPS TAHUN 2024

RUPSLB 2024

Perseroan menyelenggarakan RUPSLB pada
tanggal 18 Januari 2024 di Ruang Rapat
Taman Sampoerna, One Pacific Place, Lantai
18, Sudirman Central Business District
(SCBD), JI. Jenderal Sudirman Kav.52-53,
Jakarta - 12190.

Terdapat satu mata acara yang dibahas dalam
rapat, dengan keputusan sebagai berikut:

Mata Acara RUPSLB yang
diselenggarakan pada tanggal 18
Januari 2024

Persetujuan perubahan susunan Direksi
Perseroan.

Keputusan:

1. Menyetujui untuk mengangkat Bapak
Andre Dahan sebagai Direktur Perseroan
yang berlaku efektif sejak ditutupnya Rapat
dengan masa jabatan sampai dengan
penutupan Rapat Umum Pemegang Saham
Tahunan tahun 2025. Oleh karenanya, per
tanggal 18 Januari 2024, susunan Direksi
Perseroan menjadi sebagai berikut:
Direksi
Presiden Direktur : Vasileios Gkatzelis

Direktur : The Ivan Cahyadi
Direktur : Elvira Lianita
Direktur : Sharmen Karthigasu
Direktur : Sergio Colarusso
Direktur : Gunnar Beckers
Direktur : Johan Bink
Direktur : Andre Dahan

2. Menyetujui memberikan kuasa dan
wewenang kepada Direksi dan/atau
Sekretaris Perusahaan Perseroan dengan
hak substitusi untuk menyatakan
keputusan tersebut dalam suatu akta
notariil, dan melakukan tindakan yang
diperlukan/disyaratkan oleh instansi yang
berwenang serta secara umum melakukan
hal-hal yang dianggap baik dan perlu
sehubungan dengan perubahan susunan
anggota Direksi Perseroan tersebut,
termasuk membuat pengubahan dan/atau
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GMS IN 2024

EGMS OF 2024

The Company held an EGMS on January 18,
2024 at Taman Sampoerna Meeting Room,
One Pacific Place, 18t floor, Sudirman Central
Business District (SCBD), JI. Jenderal
Sudirman Kav.52-53, Jakarta - 12190.

There is one agenda item discussed in the
meeting, which was resolved as follows:

EGMS Agenda held on January 18,
2024

Approval for the changes in the composition
of the Company’s Board of Directors.

Decisions:

1. Approve the appointment of Andre Dahan
as Director of the Company effective as of
the closing of this Meeting with a term of
office until the closing of the Annual
General Meeting of Shareholders in 2025.
Thus, as of January 18, 2024, the
composition of the Board of Directors of
the Company shall be as follows:

Board of Directors
President Director : Vasileios Gkatzelis

Director : The Ivan Cahyadi
Director : Elvira Lianita
Director : Sharmen Karthigasu
Director : Sergio Colarusso
Director : Gunnar Beckers
Director : Johan Bink
Director : Andre Dahan

2. Approve the granting of authorization to
the Board of Directors and/or Corporate
Secretary of the Company with
substitution right to restate the resolution
in a notarial deed, and to perform any and
all acts required by the authorized
institutions and in general, to perform any
and all acts deemed necessary or
appropriate in relation to the appointment
of members of the Board of Directors,
including to make amendments and/or
supplements in a form required for the



tambahan dalam bentuk yang
bagaimanapun juga yang diperlukan agar
perubahan susunan anggota Direksi
Perseroan tersebut diterima oleh instansi
yang berwenang.

PELAKSANAAN HASIL
KEPUTUSAN RUPS

Keputusan-keputusan vyang disebutkan
sebelumnya yang telah diambil pada RUPS
Perseroan pada tahun 2023 dan Kuartal 1-2024
telah direalisasikan seluruhnya sebagaimana
diuraikan lebih lanjut di bawah ini:

RUPSLB - 14 April 2023

Persetujuan perubahan susunan Direksi
Perseroan

Persetujuan perubahan susunan Direksi
Perseroan telah dinyatakan dalam Akta No.34
tanggal 14 April 2023 yang dibuat di hadapan
Notaris Aulia Taufani, S.H., Notaris di Jakarta,
dan telah diterima dan diakui
pemberitahuannya oleh Menteri Hukum dan
HAM sebagaimana dibuktikan dengan
diterimanya surat dari Menteri Hukum dan
HAM No.AHU-AH.01.09- 0112018 tanggal
18 April 2023.

RUPSLB - 21 Agustus 2023

Persetujuan perubahan susunan Direksi
Perseroan

Persetujuan perubahan susunan Direksi
Perseroan telah dinyatakan dalam Akta No.30
tanggal 21 Agustus 2023 yang dibuat di
hadapan Notaris Aulia Taufani, S.H., Notaris
di Jakarta, dan telah diterima dan diakui
pemberitahuannya oleh Menteri Hukum dan
HAM sebagaimana dibuktikan dengan
diterimanya surat dari Menteri Hukum dan
HAM No.AHU-AH.01.09-0158692 tanggal 1
September 2023.

change of composition of the Board of
Directors of the Company to be accepted
by the authorized institutions.

IMPLEMENTATION OF THE
GMS RESOLUTIONS

All the aforementioned resolutions adopted
at the Company’s 2023 and Q1-2024 GMS
have been realized and as outlined below:

EGMS - April 14, 2023

Approval for the changes in the composition
of the Company’s Board of Directors.

The changes in the composition of the
Company’s Board of Directors had been
stated in the Deed No.34 dated April 14,2023,
drawn up before Notary Aulia Taufani, S.H.,
Notary in Jakarta, the notification of which
had been received and acknowledged by the
Minister of Law and Human Rights as
evidenced by the receipt of a letter from the
Minister of Law and Human Rights No.AHU-
AH.01.09- 0112018 dated April 18, 2023.

EGMS - August 21, 2023

Approval for the changes in the composition
of the Company’s Board of Directors.

The changes in the composition of the
Company’s Board of Directors had been
stated in the Deed No0.30 dated August 21,
2023, drawn up before Notary Aulia Taufani,
S.H., Notary in Jakarta, the notification of
which had been received and acknowledged
by the Minister of Law and Human Rights as
evidenced by the receipt of a letter from the
Minister of Law and Human Rights No.AHU-
AH.01.09-0158692 dated September 1, 2023.
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RUPST - 9 Juni 2023

1. Persetujuan penggunaan Saldo Laba
Perseroan untuk tahun buku yang
berakhir pada tanggal 31 Desember 2022.
Perseroan telah membagikan sejumlah
Rp6.362.598.806.430 atau IDR54,7 per
saham dari laba ditahan Perseroan untuk
tahun buku yang berakhir pada tanggal 31
Desember 2022 kepada Pemegang Saham
Perseroan sebagai dividen tunai pada
tanggal 27 Juni 2023.

2. Persetujuan penetapan Kantor Akuntan

Publik (KAP) untuk mengaudit Laporan
Keuangan Perseroan untuk tahun buku
yang berakhir pada tanggal 31 Desember
2023.
Laporan Keuangan Konsolidasian
Perseroan untuk tahun buku yang berakhir
pada tanggal 31 Desember 2023 telah
diaudit oleh Akuntan Publik dari KAP
Tanudiredja, Wibisana, Rintis & Rekan
(anggota jaringan perusahaan
PricewaterhouseCoopers), Kantor Akuntan
Publik independen yang terdaftar di OJK.

RUPSLB - 18 Januari 2024

Persetujuan perubahan susunan Direksi
Perseroan

Persetujuan perubahan susunan Direksi
Perseroan telah dinyatakan dalam Akta No.35
tanggal 18 Januari 2024 yang dibuat di
hadapan Notaris Aulia Taufani, S.H., Notaris
di Jakarta, dan telah diterima dan diakui
pemberitahuannya oleh Menteri Hukum dan
HAM sebagaimana dibuktikan dengan
diterimanya surat dari Menteri Hukum dan
HAM No.AHU-AH.01.09-0041041 tanggal 30
Januari 2024.
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AGMS - June 9, 2023

1. Approval for the use of Company’s

retained earnings for the financial year
ended on December 31, 2022.
The Company distributed an amount of
IDR6,362,598,806,430 or IDR54.7 per
share of the Company’s retained earnings
for the financial year ended on December
31, 2022, to be distributed to the
Shareholders of the Company as cash
dividend on June 27, 2023.

2. Approval of the appointment of the Public

Accountant Office to audit the Company’s
Consolidated financial statements for the
financial year ending on December 31,
2023.
The Consolidated Financial Statements of
the Company for the financial year ended
on December 31, 2023 was audited by a
Public Accountant from KAP Tanudiredja,
Wibisana, Rintis & Rekan (a member of the
PricewaterhouseCoopers network of
firms), an independent Public Accounting
Firm registered with the OJK.

EGMS - January 18, 2024

Approval for the changes in the composition
of the Company’s Board of Directors.

The changes in the composition of the
Company’s Board of Directors had been
stated in the Deed No0.35 dated January 18,
2024, drawn up before Notary Aulia Taufani,
S.H., Notary in Jakarta, the notification of
which had been received and acknowledged
by the Minister of Law and Human Rights as
evidenced by the receipt of a letter from the
Minister of Law and Human Rights No.AHU-
AH. 01.09-0041041 dated January 30, 2024.



Dewan Komisaris

Tugas dan Tanggung Jawab

Tugas dan tanggung jawab Dewan Komisaris
Perseroan diatur dalam Anggaran Dasar
Perseroan, Undang-Undang No.40 Tahun
2007 tentang Perseroan Terbatas (UUPT) dan
Peraturan OJK No0.33/POJK.04/2014 tentang
Direksi dan Dewan Komisaris Emiten atau
Perusahaan Publik. Sesuai dengan fungsinya
sebagaimana dimaksud dalam dokumen yang
mengatur mengenai tugas dan tanggung
jawab Dewan Komisaris Perseroan, Dewan
Komisaris merupakan organ Perseroan yang
memiliki tugas untuk melakukan pengawasan
atas kebijakan pengurusan, baik mengenai
Perseroan maupun usaha Perseroan,
memberikan nasihat kepada Direksi, serta
memantau dan memastikan penerapan GCG
yang efektif dan berkelanjutan.

Sesuai peraturan perundang-undangan yang

berlaku dan Anggaran Dasar Perseroan, tugas

dan tanggung jawab Dewan Komisaris serta
lingkup pekerjaan Dewan Komisaris meliputi,
antara lain:

1. Mengawasi dan bertanggung jawab atas
pengawasan kebijakan dan jalannya
pengurusan Perseroan oleh Direksi;

2. Melaksanakan tugas, wewenang, dan
tanggung jawab sesuai dengan ketentuan
Anggaran Dasar Perseroan, keputusan
RUPS dan ketentuan peraturan perundang-
undangan. Dewan Komisaris juga wajib
menerapkan prinsip profesionalisme,
efisiensi, transparansi, independensi,
akuntabilitas, pertanggungjawaban serta
kewajaran dalam menjalankan hal
tersebut;

Board of
Commissioners

Duties and Responsibilities

The duties and responsibilities of the
Company’s Board of Commissioners are
stipulated in the Articles of Association of the
Company, Law No.40 of 2007 on Limited
Liability Company (the Company Law) and
OJK Regulation No.33/POJK.04/ 2014 on
Directors and Commissioners of an Issuer or
a Public Company. In accordance with its
functions as mentioned in the documents
that set forth the duties and responsibilities
of the Company’s Board of Commissioners,
the Board of Commissioners is an organ of
the Company, which have the duty to conduct
the supervision of the management policies,
whether they are related to the Company or
the Company’s businesses, to provide advice
to the Board of Directors, and monitor as well
as ensure effective and sustainable
implementation of the GCG.

Based on the prevailing laws and regulations
as well as the Company’s Articles of
Association, the duties, responsibilities, and
the scope of work of the Board of
Commissioners include, among others:

1. Supervise and be responsible for the
supervision of the Company’s policies and
management by the Board of Directors;

2. Carry out the duties, authorities, and
responsibilities in accordance with the
provisions of the Company’s Articles of
Association, the General Meeting of
Shareholders (GMS) resolutions and the
provision of the laws and regulations. The
Board of Commissioners shall also
implement the principles of professionalism,
efficiency, transparency, independency,
accountability, responsibility and fairness
in carrying out such activities;
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3. Dalam menjalankan tugas sebagai
pengawas dan penasihat Direksi untuk
kepentingan Perseroan, setiap anggota
Dewan Komisaris wajib melaksanakannya
dengan itikad baik, kehati-hatian,
bertanggung jawab dan sesuai dengan
maksud dan tujuan Perseroan, serta tidak
ditujukan untuk kepentingan pihak atau
golongan tertentu;

4. Dalam kondisi tertentu, Dewan Komisaris
wajib menyelenggarakan RUPST dan RUPS
lainnya sesuai kewenangannya berdasarkan
undang-undang dan sebagaimana diatur
dalam Anggaran Dasar Perseroan;

5. Menelaah dan menandatangani laporan
tahunan yang dipersiapkan oleh Direksi,
dan memastikan bahwa Laporan Tahunan
Perseroan telah memuat informasi yang
diperlukan sebagaimana diatur dalam
peraturan perundang-undangan yang
berlaku;

6. Membentuk Komite Audit dan komite
lainnya yang diperlukan untuk
mendukung pelaksanaan tugas dan
tanggung jawab Dewan Komisaris;

7. Mengevaluasi kinerja seluruh komite yang
dibentuk oleh Dewan Komisaris setiap
akhir tahun buku;

8. Meningkatkan kompetensi dan
pengetahuannya secara berkesinambungan
untuk menjalankan fungsi sebagai Dewan
Komisaris secara profesional; dan

9. Menjalankan tugas dan tanggung jawab
lainnya yang ditentukan oleh peraturan
perundang-undangan yang berlaku serta
Anggaran Dasar Perseroan.

Piagam Dewan Komisaris

Dewan Komisaris memegang peran penting
dalam mengawasi manajemen Perseroan.
Untuk melaksanakan tugas, tanggung jawab,
dan kewenangannya dengan efektif, Dewan
Komisaris mematuhi Piagam Dewan
Komisaris sebagai dokumen panduan. Piagam
ini memastikan bahwa kinerja Dewan
Komisaris selaras dengan harapan pemegang
saham dan pemangku kepentingan lainnya.
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3. In carrying out his/her duties as supervisor
and advisor to the Board of Directors for
the interest of the Company, each member
of the Board of Commissioners shall
perform such duties with good intention,
caution, accountability, and in accordance
with the purpose and objective of the
Company, and the duties are not intended
for the interests of certain party or group;

4. Under certain conditions, the Board of
Commissioners shall conduct the Annual
General Meeting of the Shareholders
(AGMS) and other GMS in accordance with
its authority under the law and as
stipulated in the Company’s Articles of
Association;

5. Review and sign the annual report
prepared by the Board of Directors and
ensure that the Annual Report of the
Company contains all the required
information as set forth under the
prevailing laws and regulations;

6. Form an Audit Committee and other
required committees to support the
implementation of the Board of
Commissioners’ duties and responsibilities;

7. Evaluate the performance of the
committees established by the Board of
Commissioners at the end of each financial
year;

8. Continuously improve its competency and
knowledge to carry out its function as the
Board of Commissioners professionally;
and

9. Carry out other duties and responsibilities
as determined by the prevailing laws and
regulations and the Company’s Articles of
Association.

Board of Commissioners’
Charter

The Board of Commissioners assumes a
critical role in overseeing the Company’s
management. To fulfill its duties,
responsibilities, and authorities effectively,
the Board of Commissioners adheres to the
Board of Commissioners’ Charter, serving as
a guiding document. This Charter ensures
that the Board of Commissioners’
performance aligns with shareholders’ and
stakeholders’ expectations.



Disusun sesuai dengan peraturan perundang-
undangan yang berlaku, Piagam Dewan
Komisaris memudahkan Dewan Komisaris
dalam menjalankan tugasnya secara
transparan, kompeten, independen, dan
bertanggung jawab.

Melalui Piagam ini, Dewan Komisaris
berkomitmen untuk menjunjung prinsip GCG
secara konsisten, menyelaraskan tindakan
dan perilakunya dengan standar etika dan
nilai-nilai Perseroan.

Komposisi Dewan Komisaris

Per tanggal 31 Desember 2023, Dewan
Komisaris Perseroan terdiri dari 4 (empat)
anggota, yaitu seorang Presiden Komisaris,
seorang Wakil Presiden Komisaris, dan 2 (dua)
orang Komisaris Independen. Komisaris
Independen Perseroan mewakili 50% dari
jumlah keseluruhan Komisaris. Komposisi
Dewan Komisaris Perseroan telah memenuhi
ketentuan peraturan OJK No.33/ POJK.04/
2014.

Susunan dan jumlah anggota Dewan
Komisaris ditetapkan oleh RUPS dengan
memperhatikan visi, misi, kondisi dan
kepentingan Perseroan. Penentuan jumlah
anggota Dewan Komisaris juga
mempertimbangkan agar Dewan Komisaris
dapat melakukan proses pengambilan
keputusan secara efektif, akurat, tepat dan
independen.

Prepared in compliance with relevant laws
and regulations, the Charter facilitates the
Board of Commissioners in conducting its
duties transparently, competently,
independently and accountably.

Through this Charter, the Board of
Commissioners is committed to upholding
GCG principles consistently, aligning its
actions and behavior with the Company’s
ethical standards and values.

Board of Commissioners’
Composition

As of December 31, 2023, the Board of
Commissioners consisted of 4 (four) members,
comprising a President Commissioner, a Vice
President Commissioner, and 2 (two)
Independent Commissioners. The composition
of the Board of Commissioners represents
50% of the total Commissioners. The
composition of the Board of Commissioners
complies with the requirements outlined in
OJK Regulation No.33/P0OJK.04/2014.

The composition and size of the Board of
Commissioners are decided by the GMS,
considering the Company’s vision, mission, as
well as its current condition and interests. The
determination of the Board of
Commissioners’ size ensures its ability to
make effective, accurate, prompt, and
independent decisions.

Susunan Dewan Komisaris | Board of Commissioners’ Composition

Nama Jabatan [\ ELERELELED
Name Position Term of Office
John Gledhill Presiden Komisaris | President Commissioner May 18, 2020 - present

Paul Norman Janelle

Wakil Presiden Komisaris | Vice President Commissioner ~ May 18, 2020 - present

Justin Guy Mayall Komisaris Independen | Independent Commissioner May 18, 2020 - present
Luthfi Mardiansyah Komisaris Independen | Independent Commissioner May 18, 2020 - present
Masa Jabatan Term of Office

Anggota Dewan Komisaris memiliki masa
jabatan selama lima tahun terhitung sejak

Each member of the Board of Commissioners
has five years terms of office, commencing
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tanggal yang ditetapkan oleh RUPS yang
mengangkatnya. Namun demikian, hal ini
tidak mengurangi hak RUPS tersebut untuk
memberhentikan anggota Dewan Komisaris
yang bersangkutan sewaktu-waktu sebelum
masa jabatannya berakhir sesuai dengan
ketentuan Anggaran Dasar Perseroan.

Komisaris Independen

Kriteria Untuk Komisaris Independen

Komisaris Independen merupakan anggota
Dewan Komisaris yang tidak memiliki
hubungan keuangan, kepengurusan,
kepemilikan saham dan/atau keluarga dengan
anggota Dewan Komisaris lainnya, Direksi
dan/atau pemegang saham pengendali atau
hubungan lain yang dapat memengaruhi
kemampuannya untuk bertindak secara
independen.

Komisaris Independen wajib memenuhi

persyaratan sebagai berikut:

a) Tidak bekerja atau memiliki wewenang
dan tanggung jawab untuk merencanakan,
memimpin, mengendalikan, atau
mengawasi kegiatan Perseroan dalam
waktu enam bulan terakhir, kecuali untuk
pengangkatan kembali sebagai Komisaris
Independen Perseroan pada periode
berikutnya;

b) Tidak memiliki saham baik langsung
maupun tidak langsung di Perseroan;

c) Tidak mempunyai hubungan afiliasi
dengan Perseroan, anggota Dewan
Komisaris, anggota Direksi, atau pemegang
saham utama Perseroan; dan

d) Tidak mempunyai hubungan usaha yang
berkaitan dengan kegiatan bisnis
Perseroan baik secara langsung maupun
tidak langsung.

Pernyataan Independensi Komisaris
Independen

Setiap Komisaris Independen harus bertindak

secara independen dan tidak boleh melakukan
tindakan apapun yang dapat menimbulkan
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from the date of the GMS appointing him/her.
However, this does not reduce the rights of
the GMS to dismiss the relevant member of
the Board of Commissioners at any time prior
to his/her term of office ends in accordance
with the provisions of the Company’s Articles
of Association.

Independent Commissioners

Criteria For Independent
Commissioners

The Independent Commissioner is a member
of the Board of Commissioners who does not
have any financial, management, ownership
and/or family relationship with other
members of the Board of Commissioners,
Board of Directors and/or the Company’s
controlling shareholder or other
relationships, which could affect his/her
ability to act independently.

An Independent Commissioner shall meet the

following requirements:

a) He/she should not be a person who works
for or has the authority and responsibility
to plan, direct, control or supervise the
Company’s activities within the last six
months, except for re-appointment as
Independent Commissioner for the
Company in the subsequent period;

b) He/she does not own shares either directly
or indirectly in the Company;

c) He/she does not have any affiliation with
the Company, any member of the Board of
Commissioners, any member of the Board
of Directors, or major shareholders of the
Company; and

d) He/she does not have any business
relationships, either directly or indirectly,
with respect to the business activities of
the Company.

The Independency Statement of an
Independent Commissioner

Each Independent Commissioner should act

independently and should not take any action
that may lead to a conflict of interest and not



benturan kepentingan, serta tidak terikat oleh
kewajiban moral dan/atau material terhadap
pihak-pihak tertentu yang dapat memengaruhi
independensinya.

Komisaris Independen berkewajiban
membuat komitmen dan pernyataan
independensi serta memperbaharuinya setiap
tahun. Pada tahun 2023, pernyataan
independensi tersebut telah ditandatangani
oleh para anggota Dewan Komisaris yang
bersangkutan pada tanggal 9 Juni 2023.

Hubungan Afiliasi

Tidak satupun Komisaris Independen
Perseroan memiliki afiliasi dengan anggota
Dewan Komisaris dan/atau anggota Direksi
Perseroan.

Komposisi

Jumlah anggota Komisaris Independen
Perseroan setara dengan 50% dari jumlah
keseluruhan Komisaris. Anggota Dewan
Komisaris Perseroan yang merupakan
Komisaris Independen adalah sebagai
berikut:

1. Justin Guy Mayall; dan

2. Luthfi Mardiansyah

Profil Komisaris Independen

Profil Justin Guy Mayall dan Luthfi
Mardiansyah terdapat pada bagian profil
Dewan Komisaris di Laporan Tahunan ini.

Rapat Dewan Komisaris

Kebijakan, Pelaksanaan dan Frekuensi
Rapat Dewan Komisaris

Dewan Komisaris wajib menyelenggarakan
rapat berkala paling sedikit satu kali dalam dua
bulan. Rapat Dewan Komisaris juga dapat
diadakan setiap waktu bilamana dianggap
perlu oleh seorang atau lebih anggota Dewan

be bound by any moral and/or material
obligation to certain parties, which may affect
his/her independency.

The Independent Commissioner is obliged to
make a commitment and a statement of
independency and renew it every year. In
2023, the respective members of the Board
of Commissioners have signed the
independency statement on June 9, 2023.

Affiliation

None of Independent Commissioners of the
Company have any affiliation with members of
the Board of Commissioners and/or members
of the Board of Directors of the Company.

Composition

The number of the Company’s Independent
Commissioners is equal to 50% of the total
number of Commissioners. The members of
the Board of Commissioners of the Company
who are Independent Commissioners are as
follows:

1. Justin Guy Mayall; and

2. Luthfi Mardiansyah

The Profiles of Independent
Commissioner

The profiles of Justin Guy Mayall and Luthfi
Mardiansyah are available in the Board of
Commissioners’ profile section of this Annual
Report.

Board of Commissioners’
Meeting

Policy, Implementation and Frequency
of Meetings of the Board of
Commissioners

The Board of Commissioners must conduct
meetings periodically at least once every two
months. A Board of Commissioner’s meeting
may also be convened at any time if deemed
necessary by one or more members of the
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Komisaris atau atas permintaan tertulis
seorang atau lebih anggota Direksi atau atas
permintaan tertulis dari satu atau lebih
pemegang saham yang bersama-sama
mewakili 1/10 bagian dari seluruh jumlah
saham dengan hak suara yang sah.

Sesuai dengan Anggaran Dasar Perseroan,
sebelum tahun buku berakhir, Dewan
Komisaris telah menetapkan jadwal rapat
untuk tahun berikutnya.

Pada tahun 2023, Dewan Komisaris
mengadakan tujuh kali rapat, yaitu pada
tanggal 31 Januari, 15 Maret, 29 Maret, 8 Juni,
6 September, 25 Oktober, dan 27 November.

Board of Commissioners or upon the written
request of one or more members of the Board
of Directors or upon the written request of
one or more shareholders who collectively
represent 1/10 of the total number of shares
with lawful voting rights.

In accordance with Company’s Articles of
Association, before the end of the financial
year, the Board of Commissioners has
scheduled its meetings for the following year.

Throughout 2023, the Board of Commissioners
held seven meetings, respectively on January
31, March 15, March 29, June 8, September 6,
October 25, and November 27.

Kehadiran Rapat Dewan Komisaris | Board of Commissioners’ Meeting Attendance

Nama Jabatan
Name Position
John Gledhill Presiden Komisaris

President Commissioner

Paul Norman Janelle

Vice President Commissioner

Justin Guy Mayall

Luthfi Mardiansyah

Independent Commissioner

Wakil Presiden Komisaris

Komisaris Independen
Independent Commissioner
Komisaris Independen

Jumlah Rapat Kehadiran Persentase
Number of Meetings Attendance Percentage
7 7 100%
7 7 100%
7 7 100%
7 7 100%

Rapat Gabungan Dewan
Komisaris dan Direksi

Dewan Komisaris wajib mengadakan rapat
bersama Direksi secara berkala paling sedikit
satu kali dalam empat bulan.

Sesuai dengan Anggaran Dasar Perseroan,
Dewan Komisaris telah menjadwalkan rapat
tersebut untuk tahun berikutnya sebelum
berakhirnya tahun buku.

Pada tahun 2023, Dewan Komisaris dan
Direksi mengadakan tiga kali rapat gabungan,
yaitu pada tanggal 9 Juni, 20 September dan
28 November.
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Joint Meetings of the Board of
Commissioners and Board of
Directors

The Board of Commissioners must convene a
meeting with the Board of Directors
periodically at least once every four months.

In accordance with the Company’s Articles of
Association, the Board of Commissioners has
scheduled its meetings for the following year
prior to the ending of the financial year.

Throughout 2023, the Board of
Commissioners and Board of Directors held
three joint meetings, which respectively
convened on June 9, September 20 and
November 28.



Kehadiran Rapat Gabungan Dewan Komisaris | Board of Commissioners’ Joint Meeting Attendance

Nama Jabatan Jumlah Rapat Kehadiran Persentase

Name Position Number of Meetings Attendance Percentage

John Gledhill Presiden Komisaris 3 3 100%
President Commissioner

Paul Norman Janelle Wakil Presiden Komisaris 3 3 100%
Vice President Commissioner

Justin Guy Mayall Komisaris Independen 3 3 100%
Independent Commissioner

Luthfi Mardiansyah Komisaris Independen 3 3 100%

Independent Commissioner

Evaluasi Kinerja Dewan
Komisaris

Pada setiap akhir tahun buku, Dewan
Komisaris melakukan penilaian terhadap
kinerja Dewan Komisaris secara keseluruhan
serta kinerja individu dalam bentuk self-
assessment. Penilaian yang dilakukan meliputi
beberapa dimensi antara lain pengetahuan
dan keahlian, efektivitas pelaksanaan tugas
dan fungsi Dewan Komisaris, rapat Dewan
Komisaris, program pengembangan Dewan
Komisaris, pemahaman terhadap aktivitas
usaha Perseroan serta hubungan antara
Dewan Komisaris dan Direksi. Hasil penilaian
atas kinerja yang dilakukan menunjukkan
peningkatan pada seluruh dimensi yang
dievaluasi. Hasil ini akan menjadi dasar bagi
Dewan Komisaris untuk senantiasa
meningkatkan kinerjanya.

Evaluasi Komite Dewan
Komisaris

Dewan Komisaris wajib membentuk Komite
Audit dan komite lainnya, apabila diperlukan,
untuk membantu dalam menjalankan tugas
dan fungsinya. Dewan Komisaris
bertanggung jawab untuk mengevaluasi
kinerja tiap komite yang dibentuk.

Berdasarkan evaluasi atas kinerja komite-
komite yang dilakukan oleh Dewan Komisaris,
Dewan Komisaris menilai bahwa Komite
Audit, Komite Nominasi dan Remunerasi

Performance Evaluation of the
Board of Commissioners

At the end of each financial year, the Board of
Commissioners carries out an evaluation of its
performance, collectively as well as individually,
through self-assessment. The evaluation covers
several aspects, among others, knowledge and
expertise, the effectiveness of the
implementation of the Board of Commissioners’
duties and functions, the Board of
Commissioners’ meetings, development
programs for the Board of Commissioners, the
understanding of the Company’s business
activities as well as the relationship between the
Board of Commissioners and Board of
Directors. The results of the performance
evaluation show an increase in all aspects
assessed. The results will constitute as a basis
for the Board of Commissioners to continually
improve its performance.

Evaluation of the Board of
Commissioners’ Committees

In carrying out its duties, the Board of
Commissioners is obliged to establish an
Audit Committee and the authority to
establish other committees if deemed
necessary. The Board of Commissioners is
responsible to evaluate the performance of
each established committee.

Based on the evaluation carried out by the
Board of Commissioners on the committees’
performances, the Board of Commissioners
considers that Audit Committee, Nomination
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maupun Komite Manajemen Pemantauan
Risiko telah melakukan tugasnya sepanjang
tahun 2023 dan berkontribusi dalam
menunjang pelaksanaan tugas dan tanggung
jawab Dewan Komisaris.

Prosedur, Dasar Penentuan,
Struktur dan Jumlah
Remunerasi untuk Dewan
Komisaris

Prosedur Remunerasi

Rekomendasi dan usulan terkait dengan
remunerasi bagi Dewan Komisaris
disampaikan oleh Komite Nominasi dan
Remunerasi kepada Dewan Komisaris. Usulan
remunerasi tersebut kemudian diajukan oleh
Dewan Komisaris kepada RUPS untuk
mendapatkan persetujuan.

RUPST yang diselenggarakan pada tanggal 27

April 2012 menyetujui pelimpahan wewenang

kepada Dewan Komisaris untuk menetapkan:

1. Gaji dan tunjangan untuk setiap anggota
Direksi; dan

2. Uang jasa, honorarium atau tunjangan
untuk setiap anggota Dewan Komisaris;

untuk tahun buku 2012 dan tahun-tahun
selanjutnya hingga ditetapkan lain oleh RUPS
Perseroan.

Kriteria Remunerasi

Remunerasi bagi Dewan Komisaris
ditetapkan dengan mempertimbangkan
kemampuan Perseroan dan juga praktik yang
berlaku di pasar. Selain itu, juga ditentukan
oleh tugas, tanggung jawab dan wewenang
yang diemban, serta pengalaman dari anggota
Dewan Komisaris.

Struktur Remunerasi Dewan Komisaris

Struktur remunerasi bagi Dewan Komisaris
ditetapkan dengan mempertimbangkan:

PT HM Sampoerna Tbk. | LAPORAN TAHUNAN 2023

and Remuneration Committee and Risk
Management Monitoring Committee have
performed their duties throughout 2023 and
contributed in supporting the performance of the
Board of Commissioners’ duties and
responsibilities.

Procedure, Determination Basis,
Structure and Amount of
Remuneration for the Board of
Commissioners

Remuneration Procedure

The Nomination and Remuneration
Committee presents to the Board of
Commissioners the recommendations and
proposals for the Board of Commissioners’
remuneration. The Board of Commissioners
submits the proposal to the GMS for approval.

The AGMS held on April 27, 2012, has

approved the delegation of authority to the

Board of Commissioners to determine:

1. The salary and allowance for each member
of the Board of Directors; and

2. The remuneration, honorarium or
allowance for each member of the Board
of Commissioners;

for the 2012 Financial Year and subsequent

financial years, until determined otherwise by

the GMS of the Company.

Remuneration Criteria

The remuneration of the Board of
Commissioners is determined by considering
the Company’s ability and market practice. In
addition, it is also determined by the duties,
responsibilities, authorities and the
experience of the members of the Board of
Commissioners.

Remuneration Structure for the Board
of Commissioners

The remuneration structure for the Board of
Commissioners is determined by taking into
consideration the following:



a) Remunerasi yang kompetitif dan
berdasarkan tugas, tanggung jawab dan
wewenang vyang diemban, serta
pengalaman dari masing-masing anggota
Dewan Komisaris; dan

b) Tunjangan Hari Raya.

Jumlah Remunerasi Dewan Komisaris

Keseluruhan remunerasi dan tunjangan yang
dibayarkan kepada Dewan Komisaris
Perseroan untuk tahun yang berakhir 31
Desember 2023 adalah sebesar Rp.4,1 miliar.

Program Orientasi Untuk
Komisaris Baru

Anggota Dewan Komisaris yang baru
diangkat untuk pertama kalinya akan
menerima program pengenalan mengenai
Perseroan.

Program pengenalan meliputi:

1. Pelaksanaan prinsip-prinsip GCG oleh
Perseroan;

2. Informasi tentang Perseroan berkaitan
dengan tujuan, sifat, lingkup kegiatan,
kinerja keuangan dan operasi, strategi,
rencana usaha jangka pendek dan jangka
panjang, posisi kompetitif, risiko dan
masalah strategis lainnya;

3. Keterangan berkaitan dengan audit
internal dan eksternal, sistem dan kebijakan
pengendalian internal, termasuk Komite
Audit; dan

4. Keterangan mengenai tugas dan tanggung
jawab Dewan Komisaris.

Program pengenalan diberikan dalam
beberapa bentuk kegiatan seperti presentasi,
pertemuan, kunjungan ke unit bisnis dan
proyek Perseroan, pengkajian dokumen atau
program lainnya yang dperlukan untuk
mengenal Perseroan termasuk anak
perusahaannya.

a) Competitive remuneration based on
duties, responsibilities, authorities and the
experience of each member of the Board
of Commissioners; and

b) Festive allowance.

Amount of Board of Commissioners’
Remuneration

The Board of Commissioners’ aggregate
amount of remuneration and benefits paid for
the year ended December 31, 2023, was
IDR4.1 billion.

Orientation Program For New
Commissioners

Every new member appointed for the first
time to the Board of Commissioners will be
given the introduction program regarding the
Company.

The introduction program covers:

1. The implementation of GCG principles by
the Company;

2. Information of the Company with regard
to its objectives, nature, scope of activities,
financial and operational performances,
strategies, short-term and long-term
business plans, competitive position, risks
and other strategic matters;

3. Explanation related to the internal and
external audit, internal control system and
policy, including the Audit Committee; and

4. Explanation regarding duties and
responsibilities of the Board of
Commissioners.

The introduction program is provided in
several forms of activities such as
presentations, meetings, visits to the
Company’s business units and projects, and
reviewing documents or other programs
deemed necessary to understand further the
Company including its subsidiaries.
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Pelatihan Dewan Komisaris

Untuk senantiasa meningkatkan
pengetahuan dan kompetensi Dewan
Komisaris akan berbagai perkembangan
terbaru dalam dunia bisnis, Dewan Komisaris
berpartisipasi dalam berbagai program
pelatihan sebagai berikut:
e Peningkatan Keamanan Informasi
e Penguatan Kepatuhan Terhadap Kode Etik
Perusahaan
Memahami Klasifikasi Kerahasiaan
Implementasi Prinsip-prinsip Lingkungan,
Sosial, dan Tata Kelola Perusahaan (ESG)
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Board of Commissioners’
Training

To continuously improve the knowledge and
competence of the Board of Commissioners
towards the latest developments in the world
of business, the Board of Commissioners
participated in training program as follows:

Enhancing Information Security Protocols
Reinforcing Adherence to the Company’s
Code of Conduct

Understanding Confidentiality Classification
Implementation of Environment, Social,
and Governance (ESG) Principles



Direksi

Tugas dan Tanggung Jawab

Tugas dan tanggung jawab Direksi ditetapkan
dalam Anggaran Dasar Perseroan, Undang-
Undang Perseroan Terbatas (UUPT) dan
Peraturan OJK No0.33/POJK.04/2014 tentang
Direksi dan Dewan Komisaris Emiten atau
Perusahaan Publik. Direksi merupakan organ
Perseroan yang bertugas untuk menjalankan
pengurusan Perseroan untuk kepentingan
Perseroan sesuai dengan maksud dan tujuan
Perseroan yang ditetapkan dalam Anggaran
Dasar.

Direksi wajib mematuhi seluruh ketentuan
peraturan perundang-undangan yang berlaku
dan prinsip-prinsip tata kelola perusahaan
yang baik dalam menjalankan tugasnya.

Setiap anggota Direksi harus bermoral baik,
memiliki integritas, pengalaman dan
kecakapan yang diperlukan untuk
menjalankan tugasnya serta memenuhi
kualifikasi lain yang ditetapkan dalam
Anggaran Dasar Perseroan dan peraturan
perundang-undangan yang berlaku. Setiap
anggota Direksi wajib melaksanakan tugas
dan tanggung jawabnya dengan itikad baik
dan mengutamakan prinsip kehati-hatian.

Adapun tugas dan tanggung jawab Direksi
Perseroan meliputi, antara lain:

1. Meningkatkan kompetensi dan
pengetahuannya secara
berkesinambungan untuk menjalankan
fungsi sebagai Direksi secara profesional,

2. Mempersiapkan, meneliti dan
menandatangani laporan tahunan serta
memastikan bahwa Laporan Tahunan

Board of Directors

Duties and Responsibilities

The duties and responsibilities of the
Company’s Board of Directors are stipulated
in the Company’s Articles of Association, the
Company Law and OJK Regulation No0.33/
POJK.04/2014 on Directors and Board of
Commissioners of an Issuer or a Public
Company. The Board of Directors is the
Company’s unit that is responsible for the
management of the Company for the interest
of the Company in accordance with the
Company’s objectives and purposes as set out
in the Articles of Association.

The Board of Directors must comply with the
prevailing laws and regulations as well as good
corporate governance principles in carrying
out its duties.

Every member of the Board of Directors must
have good morals, integrity, and the necessary
experiences, skills to serve his/her duties and
meet other qualifications set out in the
Company’s Articles of Association and the
prevailing laws and regulations. Each member
of the Board of Directors must perform his/
her duties and responsibilities in good faith
and put forward the principles of prudence.

The duties and responsibilities of the Board

of Directors of the Company include, among

others:

1. Continuously improving its competence
and knowledge to perform its function as
the Board of Directors professionally;

2. Preparing, reviewing and signing the

annual report as well as ensuring that the
Company’s Annual Report contains the
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Perseroan telah memuat informasi yang
diperlukan sebagaimana disyaratkan
dalam peraturan perundang-undangan
yang berlaku; dan

3. Menjalankan tugas dan tanggung jawab
lainnya sebagaimana ditentukan oleh
peraturan perundang-undangan yang
berlaku dan Anggaran Dasar Perseroan.

Direksi berwenang menjalankan pengurusan
Perseroan sesuai dengan kebijakan yang
dipandang tepat, sesuai dengan maksud dan
tujuan yang ditetapkan dalam Anggaran
Dasar Perseroan.

Dalam menjalankan segala tindakan

kepengurusan Perseroan sesuai dengan

Anggaran Dasar Perseroan, Direksi berwenang

mewakili Perseroan di dalam dan di luar

pengadilan tentang segala hal dan dalam
segala kejadian, mengikat Perseroan dengan
pihak lain dan sebaliknya, serta menjalankan
segala tindakan, baik yang mengenai
kepengurusan maupun kepemilikan, akan
tetapi dengan pembatasan bahwa untuk
tindakan tertentu, harus disertai dengan
persetujuan Dewan Komisaris. Tindakan yang
memerlukan persetujuan Dewan Komisaris

Perseroan adalah sebagai berikut:

a) Meminjam atau meminjamkan uang atas
nama Perseroan (tidak termasuk
mengambil uang Perseroan di bank) untuk
setiap transaksi dalam jumlah yang
melebihi batas yang ditentukan oleh
Dewan Komisaris dari waktu ke waktu; dan

b) Mendirikan suatu usaha baru atau turut
serta pada perusahaan lain baik di dalam
maupun di luar negeri.

Presiden Direktur atau setiap anggota Direksi
lainnya berhak dan berwenang bertindak
untuk dan atas nama Direksi serta mewakili
Perseroan.
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required information as set forth under
the prevailing laws and regulations; and

3. Carrying out other duties and
responsibilities as determined by the
prevailing laws and regulations as well as
the Company’s Articles of Association.

The Board of Directors has the authority to
manage the Company in accordance with the
policies which are considered appropriate
with the aims and objectives set forth in the
Company’s Articles of Association.

In carrying out the management of the
Company in accordance with the Company’s
Articles of Association, the Board of Directors
is authorized to represent the Company inside
and outside the court on any affairs, in any
events, bind the Company with other parties
and vice versa, as well as take any actions
relating to management or ownership, subject
to a limitation that certain actions must be
accompanied with the approval from the
Board of Commissioners. The actions which
require the approval of the Board of
Commissioners of the Company are as
follows:

a) Borrow or lend money on behalf of the
Company (excluding to withdraw the
Company’s money from the banks) for
each transaction in an amount exceeding
the threshold determined from time to
time by the Board of Commissioners; and

b) Establish a new business enterprise or to
contribute in other companies either in
Indonesia or overseas.

The President Director or any member of the
Board of Directors has the right and authority
to act for and on behalf of the Board of
Directors and represent the Company.



Anggota Direksi

Member of the Board
of Directors

Tugas dan Tanggung Jawab
Duties and Responsibilities

Vasileios Gkatzelis
Presiden Direktur
President Director

Bertanggung jawab atas pembuatan, perkembangan dan implementasi strategi jangka pendek dan
jangka panjang serta kebijakan-kebijakan yang mencakup komersial, operasional, sumber daya
manusia, keuangan, sistem informasi, strategi komunikasi internal dan eksternal, rencana, arah dan
koordinasi keseluruhan aktivitas bisnis Perseroan. Presiden Direktur juga bertanggung jawab
memberikan pengarahan dan bimbingan terhadap kebijakan terkait sistem dan prosedur, bidang
hukum serta memastikan penerapan fungsi kepatuhan.

Responsible for the creation, development and implementation of short-term and long-term
strategies as well as policies which relate to commercial, operational, human resources, finance,
information system, internal and external communication strategies, including the plan, direction
and coordination of all Company’s business activities. In addition, the President Director also gives
direction and guidance on the systems and procedures, legal aspects as well as ensures the
implementation of the compliance function.

Sergio Colarusso
Direktur
Director

Bertanggung jawab atas perencanaan dan pelaporan keuangan, perbendaharaan, pajak,
pengendalian internal, dan pengembangan bisnis. Selain itu, bersama-sama dengan Presiden
Direktur, bertanggung jawab dalam pembuatan, perkembangan dan implementasi strategi jangka
pendek dan jangka panjang Perseroan dalam menjalankan kegiatan usahanya.

Responsible for financial planning and reporting, treasury, tax, internal control and business
development. On top of that, together with the President Director, the Director is responsible for
the creation, development and implementation of short-term and long-term strategies of the
Company in running its business.

Johan Bink
Direktur
Director

Bertanggung jawab atas fungsi operasional, termasuk perencanaan, produksi, teknisi, aktivitas
jaminan kualitas, rantai pasokan, tembakau dan cengkih, lingkungan-keselamatan-kesehatan dan
keamanan. Selain itu, bersama-sama dengan Presiden Direktur, bertanggung jawab dalam
pembuatan, perkembangan dan implementasi strategi jangka pendek dan jangka panjang Perseroan
dalam menjalankan kegiatan usahanya.

Responsible for operational functions, including planning, manufacturing, engineering, quality
assurance, supply chain, leaf and clove, environmental-health-safety and security. Furthermore,
together with the President Director, the Director is responsible for the creation, development and
implementation of short-term and long-term strategies of the Company in running its business.

The lvan Cahyadi
Direktur
Director

Bertanggung jawab atas fungsi penjualan, termasuk strategi komersial, pengembangan bisnis
komersial, key account dan Sampoerna Retail Community. Selain itu, bersama-sama dengan Presiden
Direktur, bertanggung jawab dalam pembuatan, perkembangan dan implementasi strategi jangka
pendek dan jangka panjang Perseroan dalam menjalankan kegiatan usahanya.

Responsible for sales functions, including commercial strategies, commercial business development,
key account and Sampoerna Retail Community. Furthermore, together with the President Director,
the Director is responsible for the creation, development and implementation of short-term and
long-term strategies of the Company in running its business.

Gunnar Beckers
Direktur
Director

Bertanggung jawab atas fungsi pemasaran, termasuk pengelolaan merek, aktivasi konsumen, strategi
pemasaran dan pengembangan portofolio produk tembakau konvensional. Selain itu, bersama-
sama dengan Presiden Direktur, bertanggung jawab dalam pembuatan, perkembangan dan
implementasi strategi jangka pendek dan jangka panjang Perseroan dalam menjalankan kegiatan
usahanya.

Responsible for marketing functions, including brand management, consumer activation as well as
marketing strategic and portfolio development for conventional tobacco products. Furthermore,
together with the President Director, the Director is responsible for the creation, development and
implementation of short-term and long-term strategies of the Company in running the business.

Andre Dahan®
Direktur
Director

Bertanggung jawab atas fungsi pemasaran, termasuk pengelolaan merek, aktivasi konsumen, strategi
pemasaran dan pengembangan portofolio produk bebas asap. Selain itu, bersama-sama dengan
Presiden Direktur, bertanggung jawab dalam pembuatan, perkembangan dan implementasi strategi
jangka pendek dan jangka panjang Perseroan dalam menjalankan kegiatan usahanya.

Responsible for marketing functions, including brand management, consumer activation as well as
marketing strategic and portfolio development for smoke-free products. Furthermore, together
with the President Director, the Director is responsible for the creation, development and
implementation of short-term and long-term strategies of the Company in running the business.
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Anggota Direksi Tugas dan Tanggung Jawab

Member of the Board
of Directors

Duties and Responsibilities

Elvira Lianita Bertanggung jawab untuk membuat, mengembangkan dan mengatur hubungan kerja yang kuat
Direktur dengan pemangku kepentingan eksternal. Selain itu, bersama-sama dengan Presiden Direktur,
Director bertanggung jawab dalam pembuatan, perkembangan dan implementasi strategi jangka pendek

dan jangka panjang Perseroan dalam menjalankan kegiatan usahanya.

Responsible for establishing, developing and managing strong working relationships with external
stakeholders. Furthermore, together with the President Director, the Director is responsible for
the creation, development and implementation of short-term and long-term strategies of the
Company in running its business.

Sharmen Karthigasu Bertanggung jawab atas perencanaan strategis dan pengembangan bisnis secara keseluruhan
Direktur termasuk memfasilitasi serta mengomunikasikan arah dan inisiatif dan rencana jangka panjang (LRP),
Director pemantauan dan pelacakan kinerja perusahaan, dan melakukan analisis strategis, proyek dan inisiatif

pengembangan bisnis.

Responsible for overall strategic planning and business development includes the facilitation and
communication of strategy and long-range plan (LRP) direction and initiatives, the monitoring and
tracking of company performance, and the undertaking of strategic analyses, projects, and business
development initiatives.

*) Diangkat sebagai Direktur efektif pada tanggal 18 Januari 2024 | Appointed as Director effective as of January 18, 2024

Piagam Direksi

Direksi memiliki peranan yang sangat penting
guna mempertahankan profitabilitas dan
keberlanjutan Perseroan. Oleh karena itu,
diperlukan suatu piagam (charter) sebagai
pedoman bagi Direksi dalam melaksanakan
tugas, tanggung jawab dan wewenangnya
untuk memenuhi ekspektasi pemegang
saham dan pemangku kepentingan lainnya
dari Perseroan.

Piagam Direksi ini disusun sesuai dengan
peraturan perundang-undangan yang
berlaku, sebagai pedoman dalam
melaksanakan tugas dan tanggung jawabnya
secara efisien, transparan, kompeten,
independen dan dapat
dipertanggungjawabkan.

Komposisi Direksi

Per tanggal 31 Desember 2023, Direksi
Perseroan memiliki tujuh anggota, yaitu
seorang Presiden Direktur dan enam
Direktur. Sesuai hasil Rapat Umum Pemegang
Saham Perseroan yang telah dilaksanakan
pada tanggal 18 Januari 2024, komposisi
Direksi Perseroan bertambah satu Direktur
sehingga menjadi delapan orang Direktur.
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Board of Directors’ Charter

The Board of Directors has an utmost
important role in maintaining the profitability
and sustainability of the Company. Therefore,
a charter is required to serve as a guideline
for the Board of Directors to perform its
duties, responsibilities and authorities to
meet the expectations of the Company’s
shareholders and other stakeholders.

This Board of Directors’ Charter is prepared
in accordance with the prevailing laws and
regulations as a guideline in performing its
duties and responsibilities in an efficient,
transparent, competent, independent and
accountable manner.

Board of Directors’ Composition

As of December 31, 2023, the Company’s
Board of Directors consisted of seven
members, namely a President Director and six
Directors. Pursuant to the results of the
Company's General Meeting of Shareholders
which was held on January 18, 2024, the
Composition of the Company’s Board of
Directors increased by one Director so that
the number of members of the Board of
Directors became eight people.



Susunan Direksi | Board of Directors

Nama Jabatan
Name Position

Vasileios Gkatzelis
The Ivan Cahyadi Direktur | Director
Elvira Lianita Direktur | Director
Sharmen Karthigasu Direktur | Director
Francisca Rahardja ¥ Direktur | Director
Dina Lombardi ? Direktur | Director
Sergio Colarusso Direktur | Director
Johan Bink @ Direktur | Director
Gunnar Beckers 4 Direktur | Director
Andre Dahan ¥ Direktur | Director

Presiden Direktur | President Director

Masa Jabatan
Term of Office

June 9, 2022 - present

April 27, 2016 - present
April 27, 2018 - present
June 1, 2019 - present

July 1, 2019 - present

May 27, 2021 - present
April 14, 2023 - present
September 1, 2023 - present
September 1, 2023 - present
January 18, 2024 - present

1) Digantikan oleh Gunnar Beckers pada tanggal 1 September 2023 | Succeeded by Gunnar Beckers as of September 1, 2023

2) Digantikan oleh Johan Bink pada tanggal 1 September 2023 | Succeeded by Johan Bink as of September 1, 2023

3) Diangkat sebagai Direktur efektif pada tanggal 1 September 2023 | Appointed as Director effective as of September 1, 2023
4) Diangkat sebagai Direktur efektif pada tanggal 1 September 2023 | Appointed as Director effective as of September 1, 2023
5) Diangkat sebagai Direktur efektif pada tanggal 18 Januari 2024 | Appointed as Director effective as of January 18, 2024

Penentuan komposisi dan jumlah anggota
Direksi dilakukan dengan memperhatikan visi
dan misi Perseroan, serta didasarkan pada
kondisi dan kepentingan Perseroan untuk
mencapai maksud dan tujuannya. Selain
daripada itu, pengambilan keputusan yang
efektif, tepat dan cepat, serta memungkinkan
mereka untuk dapat bertindak secara
independen juga menjadi pertimbangan
dalam menentukan jumlah anggota Direksi.

Keberagaman Komposisi Direksi

Komposisi Direksi Perseroan pada saat ini
telah mewakili keberagaman keahlian,
pengetahuan maupun pengalaman yang
diperlukan untuk mengurus dan mengelola
Perseroan.

Masa Jabatan

Setiap anggota Direksi diangkat oleh RUPS,
terhitung sejak tanggal RUPS vyang
mengangkatnya sampai dengan penutupan
siklus lima tahunan dari RUPST Perseroan yang
dalam hal ini adalah akan jatuh pada RUPST di
tahun 2025, dengan tidak mengurangi hak
RUPS untuk memberhentikannya sewaktu-
waktu sesuai dengan ketentuan Anggaran
Dasar Perseroan.

The composition and members of the Board
of Directors is determined in observance with
the Company’s vision and mission, and in
consideration of the conditions and interests
of the Company in achieving its purposes and
objectives. Furthermore, effective,
appropriate and quick, as well as independent
decision making is taken into consideration
in determining the number of members of the
Board of Directors.

Diversified Composition of the
Board of Directors

The current composition of the Board of
Directors is represented in the diversity of
skills, knowledge and experience needed to
manage the Company.

Term of Office

Every member of the Board of Directors is
appointed by the GMS, effective as of the date
of the GMS until the close of the five-year
cycle of the Company's AGMS, which in this
case will fall at the AGMS in 2025, without
prejudice to the rights of the GMS to discharge
them at any time in accordance with the
Company’s Articles of Association.
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Anggota Direksi yang masa jabatannya telah
berakhir dapat diangkat kembali sesuai
dengan ketentuan RUPS dan Anggaran Dasar
Perseroan.

Rapat Direksi

Kebijakan, Pelaksanaan dan Frekuensi
Rapat Direksi

Rapat Direksi wajib diadakan secara berkala
paling sedikit satu kali dalam setiap bulan dan
juga dapat diadakan setiap waktu bilamana
dipandang perlu oleh seorang atau lebih
anggota Direksi atau atas permintaan tertulis
dari seorang atau lebih anggota Dewan
Komisaris atau atas permintaan tertulis satu
atau lebih pemegang saham yang bersama-sama
mewakili 1/10 bagian dari jumlah seluruh
saham dengan hak suara yang sah.

Direksi telah menjadwalkan rapat tersebut
untuk tahun berikutnya sebelum berakhirnya
tahun buku sesuai dengan Anggaran Dasar
Perseroan.

Pada tahun 2023, Direksi mengadakan 12 kali
rapat, yaitu pada tanggal 16 Januari, 15
Februari, 13 Maret, 13 April, 11 Mei, 19 Juni,
24 Juli, 21 Agustus, 11 September, 17
Oktober, 15 November dan 15 Desember.

Members of the Board of Directors whose
term has expired may be re-appointed in
accordance with the provision of the GMS and
the Company’s Articles of Association.

Board of Directors’ Meetings

Policy, Implementation and the
Frequency of the Board of Directors’
Meetings

The Board of Directors meetings shall be
convened periodically at least once a month
and may also be convened at any time as
deemed necessary by one or more members
of the Board of Directors or upon a written
request made by one or more members of the
Board of Commissioners or a written request
made by one or more shareholders which
together represents 1/10 of the entire shares
with valid voting rights.

The Board of Directors has scheduled such
meetings for the following year prior to the
end of the financial year in accordance with
the Company’s Articles of association.

Throughout 2023, the Board of Directors held
12 meetings, which respectively convened at
January 16, February 15, March 13, April 13,
May 11, June 19, July 24, August 21,
September 11, October 17, November 15 and
December 15.

Kehadiran Rapat Direksi | Board of Directors’ Meeting Attendance

Nama Jabatan Jumlah Rapat Kehadiran Persentase
Name Position Number of Meetings Attendance Percentage
Vasileios Gkatzelis Presiden Direktur | President Director 12 12 100%
The lvan Cahyadi Direktur | Director 12 12 100%
Elvira Lianita Direktur | Director 12 12 100%
Sharmen Karthigasu Direktur | Director 12 12 100%
Francisca Rahardja ¥ Direktur | Director 8 6 75%
Dina Lombardi ? Direktur | Director 8 7 88%
Sergio Colarusso Direktur | Director 9 9 100%
Johan Bink ¥ Direktur | Director 4 4 100%
Gunnar Beckers ¥ Direktur | Director 4 4 100%

Andre Dahan Direktur | Director

1) Digantikan oleh Gunnar Beckers pada tanggal 1 September 2023 | Succeeded by Gunnar Beckers as of September 1, 2023

2) Digantikan oleh Johan Bink pada tanggal 1 September 2023 | Succeeded by Johan Bink as of September 1, 2023

3) Diangkat sebagai Direktur efektif pada tanggal 1 September 2023 | Appointed as Director effective as of September 1, 2023
4) Diangkat sebagai Direktur efektif pada tanggal 1 September 2023 | Appointed as Director effective as of September 1, 2023
5) Diangkat sebagai Direktur efektif pada tanggal 18 Januari 2024 | Appointed as Director effective as of January 18, 2024
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Rapat Gabungan Dewan Komisaris dan
Direksi

Direksi wajib mengadakan rapat bersama
Dewan Komisaris secara berkala paling sedikit
satu kali dalam empat bulan.

Direksi telah menjadwalkan rapat tersebut
untuk tahun berikutnya sebelum berakhirnya
tahun buku sesuai dengan Anggaran Dasar
Perseroan.

Pada tahun 2023, Dewan Komisaris dan
Direksi mengadakan tiga kali rapat, yaitu pada
tanggal 9 Juni, 20 September dan 28
November.

Joint Meetings of the Board of
Commissioners and Board of Directors

The Board of Directors must convene a
meeting with the Board of Commissioners
periodically at least once every four months.

The Board of Directors has scheduled its
meetings for the following year prior to the
end of the financial year in accordance with
the Company’s Articles of Association.

Throughout 2023, the Board of
Commissioners and Board of Directors held
three joint meetings, which respectively
convened on June 9, September 20 and
November 28.

Kehadiran Rapat Gabungan Direksi | Board of Directors’ Joint Meeting Attendance

Nama Jabatan

Name Position

Vasileios Gkatzelis
The Ivan Cahyadi Direktur | Director
Elvira Lianita Direktur | Director
Sharmen Karthigasu
Francisca Rahardja ¥
Dina Lombardi ? Direktur | Director
Sergio Colarusso Direktur | Director
Johan Bink ¥ Direktur | Director
Gunnar Beckers 4 Direktur | Director
Andre Dahan * Direktur | Director

Direktur | Director
Direktur | Director

Presiden Direktur | President Director

Jumlah Rapat Kehadiran Persentase
Number of Meetings Attendance Percentage
3 3 100%
3 3 100%
3 3 100%
3 2 67%
1 1 100%
1 1 100%
3 3 100%
2 2 100%
2 2 100%

1) Digantikan oleh Gunnar Beckers pada tanggal 1 September 2023 | Succeeded by Gunnar Beckers as of September 1, 2023

2) Digantikan oleh Johan Bink pada tanggal 1 September 2023 | Succeeded by Johan Bink as of September 1, 2023

3) Diangkat sebagai Direktur efektif pada tanggal 1 September 2023 | Appointed as Director effective as of September 1, 2023
4) Diangkat sebagai Direktur efektif pada tanggal 1 September 2023 | Appointed as Director effective as of September 1, 2023
5) Diangkat sebagai Direktur efektif pada tanggal 18 Januari 2024 | Appointed as Director effective as of January 18, 2024

Evaluasi Kinerja Direksi

Direksi melakukan penilaian terhadap
kinerjanya dalam bentuk self-assessment.
Kriteria yang dinilai mencakup pelaksanaan
dari tugas dan tanggung jawab berdasarkan
ruang lingkup kerja masing-masing Direktur
dan realisasi maupun pencapaian target
Perseroan. Penilaian tersebut menjadi acuan
bagi Direksi untuk senantiasa meningkatkan
kinerja Direksi secara berkesinambungan.

Performance Evaluation of the
Board of Directors

The Board of Directors assesses its
performance by way of self-assessment. The
criteria assessed includes the implementation
of the respective Director’s duties and
responsibilities based on the scope of work of
each Director, and the Company’s target
realization. The assessment constitutes a
reference for the Board of Directors to
continuously improve its performance.
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Prosedur, Dasar Penentuan,
Struktur dan Jumlah
Remunerasi Direksi

Prosedur Penentuan Remunerasi

Komite Nominasi dan Remunerasi
menyampaikan kepada Dewan Komisaris
rekomendasi dan usulan yang terkait
remunerasi Direksi. Usulan remunerasi yang
disampaikan tersebut kemudian diajukan
oleh Dewan Komisaris kepada RUPS untuk
mendapatkan persetujuan.

Pada RUPST yang diselenggarakan pada

tanggal 27 April 2012, RUPS menyetujui

pelimpahan wewenang kepada Dewan

Komisaris untuk menetapkan:

1. Gaji dan tunjangan untuk setiap anggota
Direksi; dan

2. Uang jasa, honorarium atau tunjangan
untuk setiap anggota Dewan Komisaris;

untuk Tahun Buku 2012 dan tahun-tahun

buku selanjutnya, sampai ditentukan lain oleh

RUPS Perseroan.

Kriteria Remunerasi

Di samping mempertimbangkan kemampuan
Perseroan dan juga praktik yang berlaku di
pasar, penentuan remunerasi bagi Direksi
ditentukan berdasarkan tugas, tanggung
jawab dan wewenang serta pengalaman dari
anggota Direksi.

Struktur Remunerasi Direksi

Struktur remunerasi Direksi ditentukan
dengan mempertimbangkan hal-hal sebagai
berikut:

1. Remunerasi yang kompetitif dan
berdasarkan tugas, tanggung jawab dan
wewenang serta pengalaman dari masing-
masing anggota Direksi; dan

2. Target maupun kinerja dari masing-masing
anggota Direksi.

Adapun struktur dari remunerasi Direksi yaitu
terdiri dari gaji, tunjangan, dan tantiem.

PT HM Sampoerna Tbk. | LAPORAN TAHUNAN 2023

Procedure, Determination Basis,
Structure and Amount of
Remuneration for the Board of
Directors

Remuneration Determination
Procedure

The Nomination and Remuneration
Committee reports to the Board of
Commissioners its recommendations and
proposals of remuneration for the Board of
Directors. Furthermore, the Board of
Commissioners submits the proposal to the
GMS for its approval.

The AGMS held on April 27, 2012, approved

the delegation of authority to the Board of

Commissioners to determine:

1. The salary and allowance of each member
of the Board of Directors; and

2. The remuneration, honorarium or
allowance for each member of the Board
of Commissioners;

for the 2012 Financial Year and subsequent

financial years, until determined otherwise by

the Company’s GMS.

Remuneration Criteria

In addition to the consideration the
Company’s capability and market practice, the
remuneration of the Board of Directors is
determined based on the duties,
responsibilities and authorities of its
members.

Remuneration Structure of the Board
of Directors

Remuneration structure of the Board of
Directors is determined by taking into
account the following matters:

1. Competitive remuneration and based on
duties, responsibilities and authorities of
each member of the Board of Directors;
and

2. The target and performance of each
member of the Board of Directors.

The structure of the Board of Directors’

remuneration comprises of salary, allowances
and bonus.



Jumlah Remunerasi Direksi

Keseluruhan remunerasi dari tunjangan yang
dibayarkan kepada Direksi Perseroan untuk
tahun yang berakhir 31 Desember 2023
adalah sebesar Rp.101 miliar.

Program Orientasi Untuk
Direktur Baru

Setiap anggota Direksi baru yang diangkat
untuk pertama kalinya akan diberikan
program pengenalan mengenai Perseroan.

Program pengenalan meliputi:

1. Keterangan mengenai tugas dan tanggung
jawab Direksi;

2. Gambaran mengenai Perseroan berkaitan
dengan tujuan, sifat, lingkup kegiatan
usaha, kinerja keuangan dan operasi,
strategi, rencana usaha jangka pendek dan
jangka panjang, posisi kompetitif, risiko
dan masalah strategis lainnya;

3. Keterangan berkaitan audit internal dan
eksternal, sistem dan kebijakan
pengendalian internal, termasuk Komite
Audit; dan

4. Pelaksanaan prinsip GCG oleh Perseroan.

Program pengenalan dapat diberikan dalam
bentuk presentasi, pertemuan, kunjungan ke
unit-unit bisnis Perseroan dan proyek-
proyeknya serta pengkajian dokumen atau
program lainnya yang dianggap relevan
dengan kebutuhan untuk mengenal
Perseroan dan anak perusahaannya.

Pelatihan Direksi

Pada tahun 2023 Direksi diberikan pelatihan
sebagai berikut:

Kepatuhan Fiskal

Visi Masa Depan Bebas Asap

Keamanan Data

Risiko dan Pengendalian

Visi, Sains dan Portfolio Produk

kb

Amount of Board of Directors’
Remuneration

For the year-end December 31, 2023, the
aggregate amount of remuneration and
benefits paid to the Board of Directors was
IDR101 billion.

Orientation Program for New
Director

Every new member appointed for the first time
to the Board of Directors will be given the
introduction program regarding the Company.

The introduction program covers:

1. Explanation regarding duties and
responsibilities of the Board of Directors;

2. Description of the Company in regard to
its objectives, nature, scope of business
activities, financial and operational
performances, strategy, short term and
long term business plans, competitive
position, risks and other strategic matters;

3. Explanation related to the internal and
external audit, internal control system and
policy, including the Audit Committee; and

4. The implementation of GCG principles by
the Company.

The introduction program may be given in the
form of presentation, meetings, visit to the
Company’s business units and projects as well
as documents study or other programs
deemed necessary to further understand the
Company and its subsidiaries.

Training for the Board of
Directors

In 2023 the Board of Directors was assigned
to the following trainings:

Fiscal Compliance

The Vision of a Smoke-Free Future

Data Security

Risk and Controls

Vision, Science and Product Portfolio

urLbE
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Pelatihan untuk
Manajemen

Menjadi yang terdepan adalah prinsip Perseroan.
Oleh karenanya, kami memahami pentingnya
pembelajaran berkelanjutan untuk meningkatkan
pengetahuan, kemampuan serta kompetensi bagi
manajemen Perseroan agar selalu dapat mengikuti
perkembangan jaman.

Para Komisaris, Direktur, dan pejabat Perseroan
yang memainkan peranan penting di Perseroan -
anggota Komite Perseroan, anggota unit Audit
Internal, Sekretaris Perusahaan dan Hubungan
Investor, diharuskan untuk terus belajar untuk
memastikan peningkatan pengetahuannya akan
perkembangan terakhir yang berhubungan dengan
bisnis Perseroan.

Daftar Pelatihan | Lists of Trainings

Pelatihan
Trainings

Peserta
Participants

Training for
Management

Being at the forefront is the Company’s principle.
Therefore, Sampoerna understands the importance
of continuous learning to improve the knowledge,
abilities and competencies of the Company’s
management so that they can always keep up with
the development of the times.

The Commissioners, the Directors and other
officers who play a major role in the Company -
Committee members, Internal Audit unit members,
the Corporate Secretary and the Investor Relations
- are required to engage in continuous learning to
ensure his/her improvement of knowledge on most
recent development related to the Company’s
businesses.

Tanggal

Date

Implementasi Prinsip-prinsip Lingkungan, Sosial, dan Tata Kelola
Perusahaan (ESG)
Implementation of Environment, Social, and Governance (ESG) Principles

Dewan Komisaris, Sekretaris Perusahaan, Hubungan Investor

February 1, 2023

Board of Commissioners, Corporate Secretary, Investor Relations

Kepatuhan Fiskal
Fiscal Compliance

Direksi
Board of Directors

February 6, 2023

Mengadopsi Pendekatan Berbasis Data - Analisis Bisnis Hubungan Investor March, 2023
Adopting a Data Driven Approach - Business Analytics Investor Relations

Memahami Klasifikasi Kerahasiaan Dewan Komisaris, Sekretaris Perusahaan, Hubungan Investor March, 2023,
Understanding Confidentiality Classification Board of Commissioners, Corporate Secretary, Investor Relations June 9, 2023
Risiko dan Pengendalian Direksi April 25,2023
Risk and Control Board of Directors

Kebijakan Global Anti Suap dan Anti Korupsi PMI Hubungan Investor April, 2023
PMI Global Anti-Bribery Anti-Corruption Policy Investor Relations

Keamanan Data Direksi May 24, 2023
Data Security Board of Directors

Visi Masa Depan Bebas Asap Direksi May 30, 2023
The Vision of a Smoke Free Future Board of Directors

Visi, Sains, dan Portfolio Produk Direksi May 30, 2023
Vision, Science and Product Portfolio Board of Directors

Pelatihan Kepatuhan: Mengenal Nasabah Anda (KYC) & Tindakan Sekretaris Perusahaan, Hubungan Investor May, 2023,

Anti-Pengalihan
Compliance Training: Know Your Customer (KYC) & Anti-Diversion
Measures

Corporate Secretary, Investor Relations

October 26, 2023

Peningkatan Keamanan Informasi
Enhancing Information Security Protocols

Dewan Komisaris, Sekretaris Perusahaan, Hubungan Investor

June 9, 2023

Board of Commissioners, Corporate Secretary, Investor Relations
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Daftar Pelatihan (lanjutan) | Lists of Trainings (continued)

Pelatihan

Trainings

Peserta
Participants

Tanggal
Date

Penguatan Kepatuhan Terhadap Kode Etik Perusahaan
Reinforcing Adherence to the Company’s Code of Conduct

Dewan Komisaris, Sekretaris Perusahaan, Hubungan Investor June 9, 2023
Board of Commissioners, Corporate Secretary, Investor Relations

Tinjauan Komprehensif tentang Hukum Persaingan
Comprehensive Overview of Competition Law

Sekretaris Perusahaan
Corporate Secretary

August, 2023,
September 3, 2023

Pelatihan Pencegahan Pelecehan di Tempat Kerja
Training on Preventing Harassment in the Workplace

Sekretaris Perusahaan
Corporate Secretary

August, 2023,
September 3, 2023

Perlindungan Kekayaan Intelektual & Rahasia Dagang
Safeguarding Intellectual Property & Trade Secrets

Sekretaris Perusahaan
Corporate Secretary

September 4, 2023

Panduan Berbagi Informasi Finansial kepada Pihak Ketiga
Guidelines of Sharing Financial Information to Third Parties

Hubungan Investor
Investor Relations

October, 2023

Penilaian ASEAN Corporate Governance Scorecard
Assessment on ASEAN Corporate Governance Scorecard

Sekretaris Perusahaan
Corporate Secretary

December 20, 2023

Pengembangan dan Pemasaran Produk yang Bertanggung Jawab
Nurturing Responsible Product Development and Marketing Practices

Sekretaris Perusahaan
Corporate Secretary

December 21, 2023
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Komite Audit

Komite Audit dibentuk untuk membantu
Dewan Komisaris Sampoerna dalam
menjalankan tugas dan tanggung jawabnya.
Sesuai dengan Piagam Komite Audit, Komite
Audit secara independen mengawasi kualitas
dari laporan keuangan konsolidasian,
kecukupan dan keefektifan manajemen risiko
dan sistem pengendalian internal, efektivitas
fungsi audit internal dan eksternal termasuk
memberikan rekomendasi kepada Dewan
Komisaris atas penunjukan dan
pemberhentian auditor eksternal, serta
kepatuhan terhadap hukum dan peraturan
yang berlaku. Sejak tanggal 18 Mei 2020,
Dewan Komisaris membentuk Komite
Pemantau Manajemen Risiko  yang
menggantikan peran Komite Audit dalam hal
memastikan penerapan manajemen risiko di
Sampoerna dan melakukan evaluasi dan
memberikan arahan atau rekomendasi
kepada Dewan Komisaris atas sistem
manajemen risiko yang telah
diimplementasikan di Sampoerna.

Perseroan menetapkan Piagam Komite Audit
untuk mengatur struktur dan keanggotaan,
otoritas, tugas dan tanggung jawab, rapat
serta prosedur operasional dari Komite Audit
dalam menjalankan fungsinya. Piagam Komite
Audit dimonitor secara berkala untuk
memastikan keselarasan dengan peraturan
yang berlaku.

Berdasarkan Keputusan Sirkuler Dewan
Komisaris pada 18 Mei 2020, Komite Audit
Sampoerna terdiri dari tiga anggota, yaitu
Luthfi Mardiansyah sebagai ketua serta Paul
Norman Janelle dan Eulis Eliyani sebagai
anggota, dengan masa jabatan yang berlaku
efektif sejak tanggal 1 Juni 2020 hingga
penutupan Rapat Umum Pemegang Saham
Tahunan kelima setelahnya.
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Audit Committee

The Audit Committee was established to assist
Sampoerna’s Board of Commissioners in carrying
out its fiduciary duties and responsibilities. As
mandated in the Audit Committee Charter, the
Audit Committee independently supervises the
quality of the consolidated financial statements,
adequacy and effectiveness of risk management
and internal control system, effectiveness of
internal and external audit functions including
providing recommendations to the Board of
Commissioners on the appointment and
dismissal of the external auditor as well as
compliance with the prevailing laws and
regulations. Starting May 18, 2020, Board of
Commissioners has established the Risk
Management Monitoring Committee, which
assumes the role of Audit Committee in the
matter of ensuring the implementation of risk
management in Sampoerna and evaluates as well
as provides advice or recommendations to the
Board of Commissioners in relation to the risk
management system implemented by
Sampoerna.

The Company established the Audit
Committee Charter to govern the structure
and membership, authorities, duties and
responsibilities, meetings and operational
procedures of the Audit Committee in
conducting its functions. The Audit Committee
Charter is periodically monitored to ensure
compliance with the existing regulations.

Based on the Circular Resolutions of the
Board of Commissioners on May 18, 2020,
Sampoerna’s Audit Committee consists of
three members, namely Luthfi Mardiansyah
as chairman and Paul Norman Janelle and
Eulis Eliyani as members, with effective term
of office starting on June 1, 2020, until the
closing of the fifth subsequent Annual General
Meeting of Shareholders.



Penunjukan Anggota Komite Audit hanya
dapat dilakukan sebanyak maksimal dua
periode. Setiap anggota Komite Audit
diharuskan untuk kompeten dan independen.

Susunan Komite Audit per 31 Desember 2023
adalah sebagai berikut:

Susunan Komite Audit | Audit Committee

Nama Jabatan
Name Position

Luthfi Mardiansyah Ketua | Chairman
Paul Norman Janelle Anggota | Member
Eulis Eliyani Anggota | Member

The appointment of Members of the Audit
Committee can only be for a maximum of two
terms. Each member of the Audit Committee
must be competent and independent.

The composition of the Audit Committee as
of December 31, 2023, is as follows:

Masa Jabatan
Term of Office

June 1, 2020 - Present
June 1, 2020 - Present
June 1, 2020 - Present

Independensi

Sampai dengan akhir tahun 2023, Komite Audit
diketuai oleh seorang Komisaris Independen
Perseroan. Selain itu, seluruh anggota Komite
Audit juga bukan merupakan karyawan
Perseroan. Hal ini secara teknis membuat
seluruh anggota Komite Audit Perseroan
adalah pihak yang independen sehingga
memungkinkan Sampoerna untuk
mendapatkan penilaian objektif dalam hal audit.

Profil Komite Audit

Profil Ketua dan anggota Komite Audit dapat
dilihat pada bagian Informasi Perusahaan -
Profil Komite Audit dari Laporan Tahunan ini.

Rapat Komite Audit

Ketentuan OJK menetapkan Komite Audit
mengadakan rapat berkala sedikitnya satu kali
dalam tiga bulan.

Independency

As of the end of 2023, the Audit Committee
was chaired by an Independent
Commissioner of the Company. In addition,
all members of the Audit Committee are not
employees of the Company. Hence all
members the Company’s Audit Committee
are independent parties, allowing Sampoerna
to gain impartial assessment in terms of audit
matters.

Audit Committee Profile

The profile of Audit Committee Chairman and
members is available in the Corporate
Information section - the Audit Committee
Profile, of this Annual Report.

Audit Committee Meetings

OJK’s regulation stipulates that the Audit
Committee must hold periodic meetings at
least once in three months.
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Komite Audit mengadakan lima kali rapat
pada tahun 2023 yaitu pada 31 Januari, 29
Maret, 8 Juni, 5 September dan 18 Oktober
2023.

In 2023, the Audit Committee held five
meetings, i.e. on January 31, March 29, June 8,
September 5, and October 18, 2023.

Kehadiran Rapat Komite | Committee Meeting Attendance

Nama Jabatan
Name Position

Luthfi Mardiansyah
Paul Norman Janelle

Ketua | Chairman
Anggota | Member
Eulis Eliyani Anggota | Member

Jumlah Rapat Kehadiran Persentase
Number of Meetings Attendance Percentage
5 5 100%
5 5 100%
5 5 100%

Aktivitas Komite Audit 2023

Sepanjang tahun 2023, Komite Audit
melakukan kegiatan sesuai dengan rencana
kerja tahunan vyang telah disepakati
sebelumnya. Sejumlah laporan dan dokumen
telah diperiksa termasuk laporan audit internal
dan eksternal, serta rapat rutin dan diskusi
telah dilakukan dengan cara sebagai berikut:

e Memeriksa dan mendiskusikan area kunci
termasuk kebijakan dan praktik akuntansi
Sampoerna bersama anggota manajemen
termasuk Direktur Keuangan dan Kepala
Financial Planning, serta laporan keuangan
interim dan laporan keuangan tahunan
yang telah diaudit untuk tahun yang
berakhir pada 31 Desember 2023. Komite
Audit melakukan tiga pertemuan dengan
auditor eksternal dan mendiskusikan
presentasi wajar, kewajaran faktor penilaian
dan ketepatan kebijakan akuntansi yang
digunakan dalam pembuatan laporan
keuangan sesuai dengan Standar Akuntansi
Keuangan di Indonesia.

e Memeriksa dan mendiskusikan dengan
Kepala Audit Internal mengenai rencana
kerja audit internal, laporan dan temuan
audit, serta implementasi rencana kerja
manajemen untuk menilai kecukupan dan
keefektifan dari sistem kontrol internal
dan Sarbanes-Oxley Act.

e Memeriksa dan mendiskusikan dengan
Kepala Financial Planning, Tax dan Legal
mengenai hal yang berkaitan dengan
keandalan informasi keuangan termasuk
transaksi pihak berelasi dan kepatuhan
terhadap hukum dan peraturan yang
berlaku.
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Audit Committee Activities 2023

During 2023, the Audit Committee held its
activities in accordance with an agreed annual
work plan. A number of reports and documents
were reviewed including internal and external
audit reports, and regular meetings and
discussions were conducted in the following
manner:

e Reviewed and held discussions on key areas
including Sampoerna’s accounting policies
and practices, together with members of
Management, including the Finance Director
and Head of Financial Planning as well as the
interim and audited annual financial
statements for the year ended December 31,
2023. The Audit Committee met with the
external auditors on three occasions and
highlighted the fair presentation,
reasonableness of the judgmental factors,
and appropriateness of significant accounting
policies used in the preparation of the
financial statements in accordance with the
Indonesian Financial Accounting Standards.

e Reviewed and discussed together with the
Head of Internal Audit on the internal audit
work plan, audit reports and findings, and
the implementation of management action
plans to assess the adequacy and
effectiveness of the internal controls
system and the Sarbanes-Oxley Act.

e Reviewed and discussed matters
concerning the reliability of financial
information including related party
transactions and the continuous
compliance with the prevailing laws and
regulations with the Head of Financial
Planning, Tax and Legal.



e Melakukan penilaian kinerja tahunan
2023 berdasarkan indikator kinerja yang
telah ditentukan sebelumnya. Komite
Audit menyimpulkan bahwa kinerja pada
tahun 2023 memuaskan.

Komite Audit merasa puas terhadap kualitas
laporan keuangan serta efektivitas fungsi
audit internal dan eksternal yang memadai
dan terus beroperasi secara efektif selama
tahun 2023.

Komite Audit menyampaikan laporan
aktivitas dan rekomendasi kepada Dewan
Komisaris dan Direksi secara berkala. Komite
Audit mengucapkan terima kasih atas seluruh
penjelasan dan respon yang diberikan oleh
manajemen selama diskusi dan pemeriksaan.

e Conduct the 2023 annual performance
assessment based on the pre-defined
performance indicators. The Audit
Committee concluded that 2023
performance is satisfactory.

The Audit Committee was satisfied that the
Company’s quality of the financial statements,
effectiveness of internal and external audit
functions were adequate and continued to
operate effectively in 2023.

The Audit Committee presented activity
reports and recommendations to the Board of
Commissioners and Board of Directors
periodically. The Audit Committee extended its
appreciation on all explanations and responses
provided by the management during the course
of the discussions and reviews.
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Komite Nominasi
dan Remunerasi

Komite Nominasi dan Remunerasi (KNR)
adalah sebuah komite yang dibentuk oleh dan
bertanggung jawab kepada Dewan Komisaris.
Tujuan utamanya adalah untuk mendukung
Dewan Komisaris dalam melaksanakan
tanggung jawabnya mengenai nominasi dan
remunerasi anggota Direksi dan anggota
Dewan Komisaris.

Tugas dan Tanggung Jawab

Dalam menjalankan tugasnya, KNR harus selalu
bertindak secara independen dan melaporkan
kepada Dewan Komisaris sesuai dengan
Piagam KNR dan peraturan perundang-
undangan yang berlaku. Hal ini termasuk:
1. Terkait dengan Fungsi Nominasi:
a. Memberikan rekomendasi kepada
Dewan Komisaris mengenai:
i) komposisi anggota Direksi dan/atau
Dewan Komisaris;
ii) rekomendasi dan kriteria yang
diperlukan untuk proses nominasi;
dan

iii) kebijakan evaluasi kinerja bagi
anggota Direksi dan/atau anggota
Dewan Komisaris

b. Membantu Dewan Komisaris dalam
mengevaluasi kinerja Direksi dan/atau
Dewan Komisaris berdasarkan tolak
ukur yang telah ditetapkan serta
remunerasi masing-masing.

c. Memberikan rekomendasi kepada
Dewan Komisaris tentang program
pengembangan kapasitas untuk Direksi
dan/atau Dewan Komisaris.

PT HM Sampoerna Tbk. | LAPORAN TAHUNAN 2023

Nomination and
Remuneration
Committee

The Nomination and Remuneration
Committee (NRC) is a specialized body
established by and accountable to the Board
of Commissioners. Its primary objective is to
support the Board of Commissioners in
fulfilling its responsibilities regarding the
nomination and remuneration of both Board
of Directors and Board of Commissioners
members.

Duties and Responsibilities

In the execution of its responsibilities, the NRC
must consistently uphold its independence and
adhere to the NRC Charter and relevant laws
and regulations. This entails:

1. Nomination Functions:

a. Offering recommendations to the
Board of Commissioners regarding:

i) composition of the Board of
Directors and/or Board of
Commissioners;

ii) criteria and recommendations
necessary for the nomination
process; and

iii) policies for performance evaluation
of members of the Board of
Directors and/or Board of
Commissioners.

b. Supporting the Board of
Commissioners in assessing the
performance of the Board of Directors
and/or Board of Commissioners
against predetermined benchmarks
and their corresponding remuneration.

c. Providing suggestions to the Board of
Commissioners regarding capacity-
building initiatives for the Board of
Directors and/or Board of
Commissioners.



d. Memberikan rekomendasi tentang
kandidat yang memenuhi persyaratan
sebagai anggota Direksi dan/atau
Dewan Komisaris kepada Dewan
Komisaris untuk diajukan kepada Rapat
Umum Pemegang Saham.

2. Terkait dengan Fungsi Remunerasi:

a. Memberikan rekomendasi kepada
Dewan Komisaris mengenai struktur,
kebijakan, dan jumlah remunerasi.

b. Membantu Dewan Komisaris dalam
mengevaluasi Penilaian kinerja sesuai
dengan kesesuaian remunerasi yang
diterima oleh masing-masing anggota
Direksi dan/atau Dewan Komisaris.

Piagam Komite Nominasi dan
Remunerasi

Piagam KNR berfungsi sebagai kerangka yang
kuat, memberdayakan KNR untuk memenuhi
kewajibannya dengan efisiensi, keahlian, dan
otonomi yang sebesar-besarnya. Disusun
sesuai dengan Peraturan OJK No.34/POJK.04/
2014 yang diterbitkan pada tanggal 8
Desember 2014, mengenai Komite Nominasi
dan Remunerasi Emiten atau Perusahaan
Publik, piagam ini mencerminkan komitmen
kami terhadap keunggulan tata kelola.

Dirancang untuk membimbing KNR dalam
lanskap korporat yang dinamis, piagam ini
menguraikan arahan dan standar yang jelas,
membimbing komite dalam menjalankan
fungsinya dengan ketepatan dan integritas.
Dengan mematuhi prinsip-prinsip ini, KNR
menjunjung tinggi prinsip transparansi,
keadilan, dan akuntabilitas, memastikan
bahwa proses nominasi dan remunerasi
dilaksanakan dengan tingkat profesionalisme
dan keadilan yang tertinggi.

Lebih dari sekedar perangkat aturan, Piagam
KNR berfungsi sebagai penunjuk arah praktik
tata kelola terbaik, mencerminkan komitmen
kami yang teguh untuk memupuk budaya
kepemimpinan yang bertanggung jawab dan
perilaku etis. Sebagai salah satu penjaga
kepentingan pemegang saham, KNR
menjalankan mandatnya dengan tekun dan

d. Presenting recommendations to the
Board of Commissioners concerning
eligible candidates for the positions of
Board members to be proposed to the
General Meeting of Shareholders.

2. Remuneration Functions:

a. Offering recommendations to the
Board of Commissioners regarding the
structure, policies, and amounts of
remuneration.

b. Assisting the Board of Commissioners
in evaluating performance assessments
in alignment with the consistency of
remuneration received by each
member of the Board of Directors and/
or Board of Commissioners.

Charter of the Nomination and
Remuneration Committee

The charter of the NRC serves as a robust
framework, empowering the NRC to fulfill its
obligations with utmost efficiency, expertise,
and autonomy. Crafted in alignment with OJK
Regulation No.34/POJK.04/2014 issued on
December 8, 2014, pertaining to the
Nomination and Remuneration Committee of
Issuers or Public Companies, this charter
embodies our commitment to governance
excellence.

Designed to steer the NRC in a dynamic
corporate landscape, the charter outlines
clear directives and standards, guiding the
committee in executing its functions with
precision and integrity. By adhering to these
principles, the NRC upholds the principles of
transparency, fairness, and accountability,
ensuring that the nomination and
remuneration processes are conducted with
the highest degree of professionalism and
impartiality.

More than just a set of rules, NRC Charter
serves as a beacon of governance best
practices, reflecting our unwavering
dedication to fostering a culture of
responsible stewardship and ethical conduct.
As one of the custodians of shareholder
interests, the NRC embraces its mandate with
diligence and resolve, driving value creation
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tegas, mendorong penciptaan nilai dan
pertumbuhan yang berkelanjutan bagi
Perusahaan dan pemangku kepentingannya.

Keanggotaan Komite Nominasi
dan Remunerasi

Keanggotaan dalam KNR melibatkan kriteria
yang ketat untuk memastikan efektivitas dan
ketidakterikatan. Setiap anggota diwajibkan
memiliki integritas yang teguh, pengetahuan
yang luas, dan pengalaman yang relevan yang
penting untuk pemenuhan peran mereka.
KNR harus terdiri atas minimal tiga orang
anggota, sesuai dengan ketentuan berikut:
1. Ketua Komite harus memiliki status
sebagai Komisaris Independen, memupuk
otonomi dan pengambilan Keputusan
yang tidak memihak.
2. Anggota lain dari Komite dapat mencakup
individu yang:

a. merupakan anggota Dewan Komisaris,
membawa perspektif dan wawasan
yang beragam;

b. berasal dari entitas eksternal yang tidak
terkait dengan Perusahaan, sepanjang:
(i) tidak memiliki afiliasi dengan
Perusahaan, Direktur, Komisaris, atau
pemegang saham mayoritas; (ii)
memiliki keahlian dalam urusan
nominasi dan remunerasi; dan (iii) tidak
menduduki posisi di komite lain dalam
Perusahaan; atau

c. menduduki posisi manajerial di bawah
pengawasan Direksi, khususnya yang
menangani masalah sumber daya
manusia, namun tidak menjadi
mayoritas anggota Komite.

Penting untuk ditekankan bahwa anggota
Direksi Perusahaan tidak diizinkan untuk
menjadi anggota KNR, memastikan
pemisahan peran dan tanggung jawab yang
jelas. Pemisahan ini mempromosikan
transparansi dan menegakkan prinsip-prinsip
tata kelola perusahaan dalam kerangka
organisasi.
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and sustainable growth for the Company and
its stakeholders.

Membership of the Nomination
and Remuneration Committee

Composition of the NRC entails stringent
criteria to ensure effectiveness and
impartiality. Each member is mandated to
possess unwavering integrity, extensive
knowledge, and relevant experience essential
for the fulfillment of their roles. The NRC
must comprise a minimum of three members,
adhering to the following stipulations:

1. The Chairman of the Committee must
hold the status of an Independent
Commissioner, fostering autonomy and
unbiased decision-making.

2. Other Committee members may include
individuals who:

a. serve as members of the Board of
Commissioners, bringing forth diverse
perspectives and insights;

b. originate from external entities
unrelated to the Company, provided
they: (i) maintain no affiliations with the
Company, its Directors, Commissioners,
or major shareholders; (ii) demonstrate
expertise in nomination and
remuneration affairs; and (iii) abstain
from holding positions within other
committees of the Company; or

c. occupy managerial roles under the
purview of the Board of Directors,
specifically handling human resources
matters, yet not constituting the
majority of Committee members.

It is crucial to underscore that members of the
Company’s Board of Directors are precluded
from serving on the Nomination and
Remuneration Committee, ensuring a clear
demarcation of roles and responsibilities. This
delineation promotes transparency and
upholds the principles of corporate governance
within the organizational framework.



Komposisi Komite Nominasi dan
Remunerasi

Susunan KNR sesuai dengan persyaratan yang
diatur dalam Peraturan OJK No. 34/POJK.04/
2014 mengenai Komite Nominasi dan
Remunerasi Emiten atau Perusahaan Publik.

Detail mengenai komposisinya per tanggal 31
Desember 2023 adalah sebagai berikut:

Composition of the Nomination
and Remuneration Committee

The structure of the NRC aligns with the
requirements stipulated in OJK Regulation
No. 34/POJK.04/2014 pertaining to the
Nomination and Remuneration Committee
for Issuers or Public Companies.

The detail of the composition as at December
31, 2023 is as follows:

Susunan Komite Nominasi dan Remunerasi | Nomination and Remuneration Committee

Nama Jabatan
Name Position
Luthfi Mardiansyah Ketua | Chairman

Niken Kristiawan Rachmad
Cicilia Tri Sulistyawati

Anggota | Member
Anggota | Member

Masa Jabatan
Term of Office

June 1, 2020 - present
May 19, 2015 - present
July 27, 2017 - present

Pernyataan Independensi

Sesuai dengan Peraturan OJK No.34/
POJK.04/2014 yang diterbitkan pada tanggal
8 Desember 2014, mengenai Komite
Nominasi dan Remunerasi Emiten atau
Perusahaan Publik, KNR bertindak secara
independen dalam menjalankan tugas dan
tanggung jawabnya. Kemandirian ini
didukung oleh kesediaan anggota
independen untuk menandatangani
pernyataan independensi, oleh karenanya
menegaskan bahwa mereka tidak memiliki
konflik kepentingan dengan Perusahaan.

Masa Jabatan

Luthfi Mardiansyah, Niken Kristiawan
Rachmad, dan Cicilia Tri Sulistyawati, secara
berurutan diangkat sebagai Ketua dan
anggota KNR berdasarkan Persetujuan
Dewan Komisaris tertanggal 18 Mei 2020.
Masa jabatan maksimum anggota NRC
mengikuti masa jabatan Dewan Komisaris.

Independency Statement

In accordance with the OJK Regulation No.34/
POJK.04/2014 issued on December 8, 2014,
concerning the Nomination and
Remuneration Committee for Issuers or Public
Companies, the Company’s NRC operates
autonomously in executing its roles and
obligations. This autonomy is bolstered by the
voluntary commitment of independent
members to attest to their impartiality through
the signing of a declaration of independence,
thereby ensuring they maintain no conflict of
interest with the Company.

Terms of Office

Luthfi Mardiansyah, Niken Kristiawan
Rachmad, and Cicilia Tri Sulistyawati were
appointed, in consecutive order, as the
Chairperson and members of the NRC,
following the approval of the Board of
Commissioners on May 18, 2020. The tenure
of NRC members corresponds to the duration
of the Board of Commissioners’ term.
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Profil Komite Nominasi dan
Remunerasi

Temukan informasi komprehensif mengenai
individu-individu kompeten yang memimpin
KNR dalam bagian Informasi Perusahaan dari
Laporan Tahunan ini. Telusuri profil rinci
Ketua dan anggota KNR, yang menampilkan
keahlian, kualifikasi, dan kontribusi mereka
yang beragam terhadap lanskap tata kelola
Perusahaan.

Rapat Komite Nominasi dan
Remunerasi

Sesuai dengan ketentuan yang tercantum
dalam Piagam KNR, komite mengadakan
pertemuan dengan jarak waktu yang tidak
lebih dari empat bulan.

KNR memiliki otonomi penuh dalam
menentukan jadwal dan agenda untuk
pertemuan-pertemuan ini. Para anggota
diberitahu mengenai tanggal, waktu, tempat,
dan agenda setidaknya tiga hari kerja
sebelumnya, meskipun periode
pemberitahuan yang lebih singkat dapat
diterima jika semua anggota menyetujuinya.

Kehadiran mayoritas anggota KNR, termasuk
Ketua, diperlukan pada setiap rapat, yang
dipimpin oleh Ketua atau, dalam
ketidakhadirannya, seorang anggota yang
ditunjuk berdasarkan kesepakatan bersama.

Keputusan di dalam KNR biasanya dicapai
secara bulat, meskipun dalam keadaan yang
tidak demikian, resolusi dapat ditentukan
dengan pemungutan suara mayoritas.
Sebagai alternatif, resolusi yang sah dan
mengikat dapat disetujui tanpa mengadakan
pertemuan formal, asalkan semua anggota
diberitahu secara tertulis dan menyatakan
persetujuan mereka dengan menandatangani
resolusi tersebut. Resolusi-resolusi tersebut
memiliki kekuatan hukum yang sama dengan
resolusi yang disetujui dalam rapat resmi.
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Profile of the Nomination and
Remuneration Committee

Discover comprehensive insights into the
esteemed individuals who spearheaded the
NRC within the Corporate Information
segment of this Annual Report. Delve into the
detailed profiles of the NRC Chairperson and
its members, showcasing their diverse
expertise, qualifications, and contributions to
the Company’s governance landscape.

Meetings of the Nomination and
Remuneration Committee

In line with the directives set forth in the NRC
Charter, the committee convenes meetings at
intervals of no longer than four months.

NRC exercises complete autonomy in
determining the schedule and agenda for
these sessions. Members are informed of the
date, time, venue, and agenda at least three
working days in advance, although a shorter
notification period may be permissible if all
members consent.

The presence of a majority of NRC members,
including the Chairman, is required at each
meeting, which is chaired by either the
Chairman or, in their absence, a member
appointed by consensus.

Decisions within the NRC are typically
reached unanimously, although in the event
of impasse, resolutions may be determined by
majority vote. Alternatively, valid and binding
resolutions may be passed without convening
a formal meeting, provided all members are
notified in writing and express their approval
by signing the resolutions. Such resolutions
carry the same legal weight as those ratified
during official meetings.



Sepanjang tahun 2023, KNR mengadakan
lima pertemuan pada tanggal-tanggal berikut:
31 Januari, 8 Juni, 17 Juli, 5 September, dan
20 Oktober. Tingkat kehadiran untuk setiap
pertemuan adalah sebagai berikut:

Throughout the year 2023, the NRC
conveyed five meetings on the following
dates: January 31, June 8, July 17, September
5, and October 20. The attendance rates for
each meetings are as follows:

Kehadiran Rapat Komite | Committee Meeting Attendance

Nama Jabatan
Name Position

Luthfi Mardiansyah
Niken Kristiawan Rachmad

Ketua | Chairman
Anggota | Member

Cicilia Tri Sulistyawati Anggota | Member

Jumlah Rapat Kehadiran Persentase
Number of Meetings Attendance Percentage
5 5 100%
5 100%
5 5 100%

Kegiatan Komite Nominasi dan
Remunerasi pada tahun 2023

Sepanjang tahun fiskal 2023, KNR
mengadakan lima pertemuan, membahas
berbagai topik termasuk, namun tidak
terbatas pada: (i) perubahan struktur Direksi;
(ii) perumusan dan pelaksanaan strategi
remunerasi untuk Dewan Komisaris, Direksi,
dan karyawan untuk tahun 2023; dan (iii)
evaluasi kinerja tahunan dari KNR.

Pertemuan-pertemuan ini mencakup satu sesi
yang didedikasikan untuk pertimbangan
nominasi, tiga sesi yang didedikasikan untuk
masalah remunerasi, dan satu sesi tambahan
yvang didedikasikan untuk evaluasi kinerja
tahunan KNR. Detil dari pertemuan-
pertemuan tersebut adalah sebagaimana
dijelaskan dalam tabel berikut ini:

Tanggal Agenda Nominasi

Date Nomination Agenda

Activities of the Remuneration
and Nomination Committee in
2023

Throughout the fiscal year 2023, the NRC
convened on five occasions, delving into a
variety of topics including, but not limited to:
(i) alterations in the Board of Directors’
structure; (ii) the formulation and execution
of remuneration strategies for the Board of
Commissioners, Board of Directors, and
employees for the year 2023, and (iii) the
annual performance assessment of the NRC.

These gatherings encompassed one session
dedicated to nomination considerations,
three sessions dedicated to remuneration
matters, and an additional session dedicated
to the assessment of the NRC’s annual
performance. The detail of these meetings is
as described in the following table:

Agenda Remunerasi Agenda Penilaian Kinerja
Remuneration Agenda Performance Evaluation Agenda

31 Januari 2023 | January 31, 2023

8 Juni 2023 | June 8, 2023

17 Juli 2023 | July 17, 2023

5 September 2023 | September 5, 2023
20 Oktober 2023 | October 20, 2023

AEESEE SIS .

Pelaksanaan tanggung jawab KNR pada tahun
2023 diwujudkan melalui beberapa jalur
berikut:

1. Pengawasan dan penilaian yang cermat
terhadap kerangka remunerasi untuk
Dewan Komisaris dan Direksi, disesuaikan
agar sejalan dengan lintasan evolusi
Perusahaan;

The execution of the NRC’s responsibilities
in 2023 unfolds through the following
avenues:

1. Vigilant oversight and assessment of the
remuneration framework for the Board of
Commissioners and Board of Directors,
tailored to synchronize with the
Company’s evolutionary trajectory;
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2. Pemeriksaan dan evaluasi atas efektivitas
skema kompensasi;

3. Tindak lanjut aktif terhadap hasil yang
diperoleh dari evaluasi kinerja KNR; dan

4. Penyampaian nominasi yang telah
diverifikasi dengan baik untuk calon
anggota Direksi potensial.

Penilaian Kinerja Komite
Nominasi dan Remunerasi

Penilaian kinerja KNR melibatkan evaluasi
individu oleh setiap anggota KNR terhadap
kinerja pribadi mereka dan kinerja kolektif
badan, bersama dengan evaluasi oleh Dewan
Komisaris. Evaluasi ini meliputi berbagai
dimensi, termasuk komposisi dan kecakapan
komite, efektivitas pemenuhan tugas dan
tanggung jawab komite mengenai fungsi
nominasi dan remunerasi, serta efektivitas
pertemuan. Di sepanjang dimensi-dimensi ini,
terjadi peningkatan yang signifikan dalam
sebagian besar metrik dibandingkan dengan
tahun sebelumnya.

Sepanjang tahun fiskal 2023, Dewan
Komisaris melakukan evaluasi kinerja KNR.
Berdasarkan hasil evaluasi tersebut, KNR
diakui atas kontribusinya dalam mendukung
pelaksanaan tugas dan tanggung jawab
Dewan Komisaris terkait masalah nominasi
dan remunerasi.
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2. Scrutiny and evaluation of the efficacy of
compensation schemes;

3. Active follow-up on the outcomes derived
from the evaluation of the NRC’s
performance; and

4. Submission of well-vetted nominations for
potential Board of Directors members.

Performance Evaluation of the
Nomination and Remuneration
Committee

The assessment of the NRC’s performance
encompasses individual evaluations by each NRC
member on their personal performance and that
of the collective body, alongside evaluations by
the Board of Commissioners. These assessments
span various dimensions, including the
composition and proficiency of the committee, the
efficacy of fulfilling the committee’s duties and
responsibilities concerning nomination and
remuneration functions, and the effectiveness of
meetings. Across these dimensions, there has
been noticeable improvement in most metrics
compared to the previous year.

Throughout the fiscal year 2023, the Board of
Commissioners conducted evaluations of the
NRC'’s performance. Based on the evaluation
outcomes, the NRC is recognized for its
contributions in supporting the execution of the
Board of Commissioners’ duties and
responsibilities regarding nomination and
remuneration matters.



Komite Pemantau
Manajemen Risiko

Dalam rangka memperkuat Tata Kelola
Perusahaan yang baik, Sampoerna
membentuk Komite Pemantau Manajemen
Risiko di tahun 2020 berdasarkan Keputusan
Sirkuler Dewan Komisaris pada 18 Mei 2020.
Komite Pemantau Manajemen Risiko
membantu Dewan Komisaris Sampoerna
dalam menjalankan tugas dan tanggung
jawabnya. Sesuai dengan Piagam Komite
Pemantau Manajemen Risiko, Komite
Pemantau Manajemen Risiko secara
independen memastikan penerapan
manajemen risiko di Sampoerna dan
melakukan evaluasi dan memberikan arahan
atau rekomendasi kepada Dewan Komisaris
atas sistem manajemen risiko yang telah
diimplementasikan di Sampoerna.

Perseroan menetapkan Piagam Komite
Pemantau Manajemen Risiko untuk
mengatur struktur dan keanggotaan, otoritas,
tugas dan tanggung jawab, rapat dan
prosedur operasional dari Komite Pemantau
Manajemen Risiko dalam menjalankan
fungsinya. Piagam Komite Pemantau
Manajemen Risiko dimonitor secara berkala
untuk memastikan keselarasan dengan
peraturan yang berlaku.

Berdasarkan Keputusan Sirkuler Dewan
Komisaris pada 18 Mei 2020 dan 9 Augustus
2022, Komite Pemantau Manajemen Risiko
Sampoerna terdiri dari empat anggota, Justin
Guy Mayall sebagai Ketua, Paul Norman Janelle
dan Rudianto Wiharso sebagai anggota
(ketiganya ditunjuk mulai tanggal 1 Juni 2020)
dan Tissy Anandita sebagai anggota (ditunjuk
mulai tanggal 9 Agustus 2022). Masa jabatan
Komite Pemantau Manajemen Risiko
Sampoerna akan berakhir saat penutupan
Rapat Umum Pemegang Saham Tahunan yang
kelima setelahnya, di mana dalam hal ini adalah
pada RUPST tahun 2025.

Risk Management
Monitoring
Committee

In course of strengthening its Good Corporate
Governance, Sampoerna established the Risk
Management Monitoring Committee in 2020
based on the Circular Resolutions of the Board
of Commissioners on May 18, 2020. The Risk
Management Monitoring Committee assists
Sampoerna’s Board of Commissioners in
fulfilling its statutory and fiduciary duties and
responsibilities. As mandated in the Risk
Management Monitoring Committee Charter,
the Risk Management Monitoring Committee
independently ensure the implementation of
risk management in Sampoerna and evaluate
and provide advice or recommendations to the
Board of Commissioners in relation to the risk
management system implemented by
Sampoerna.

The Company established the Risk
Management Monitoring Committee Charter
to govern the structure and membership,
authorities, duties and responsibilities,
meetings and operational procedures of the
Risk Management Monitoring Committee in
conducting its functions. The Risk
Management Monitoring Committee Charter
is periodically monitored to ensure
compliance with the prevailing regulations.

Based on the Circular Resolutions of the Board
of Commissioners on May 18, 2020, and August
9, 2022, Sampoerna’s Risk Management
Monitoring Committee consists of four
members, Justin Guy Mayall as Chairman, Paul
Norman Janelle and Rudianto Wiharso as
members (the three were appointed effective
as of June 1, 2020), and Tissy Anandita as
member (appointed effective as of August 9,
2022). The terms of office for Sampoerna’s Risk
Management Monitoring Committee will end
upon the closing of the fifth subsequent Annual
General Meeting of Shareholders, which in this
case is the AGMS of 2025.
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Penunjukan Anggota Komite Pemantau
Manajemen Risiko hanya dapat dilakukan
untuk maksimal dua periode. Setiap anggota
Komite Pemantau Manajemen Risiko
diharuskan untuk kompeten dan independen.

Per 31 Desember 2023, komposisi Komite
Pemantau Manajemen Risiko adalah sebagai
berikut:

The appointment of members of the Risk
Management Monitoring Committee can only
be for a maximum of two terms. Each member
of the Risk Management Monitoring
Committee must be competent and
independent.

As at December 31, 2023, the composition of
the Risk Management Monitoring Committee
is as follows:

Susunan Komite Pemantau Manajemen Risiko | Risk Management Monitoring Committee

Nama Jabatan

Name Position

MasaJabatan
Term of Office

Justin Guy Mayall Ketua | Chairman
Paul Norman Janelle Anggota | Member
Rudianto Wiharso Anggota | Member

Tissy Anandita Anggota | Member

June 1, 2020 - Present
June 1, 2020 - Present
June 1, 2020 - Present
August 9, 2022 - Present

Independensi

Sampai dengan akhir tahun 2023, Komite
Pemantau Manajemen Risiko Perseroan
diketuai oleh seorang Komisaris Independen
Perseroan. Selain itu, seluruh anggota Komite
Pemantau Manajemen Risiko Perseroan
adalah pihak yang tidak memiliki konflik
kepentingan terhadap tugas pokok dan fungsi
dari komite ini sehingga memungkinkan
Sampoerna mendapatkan penilaian yang
objektif dalam hal manajemen risiko.

Profil Komite Pemantau
Manajemen Risiko

Profil Ketua dan anggota Komite Pemantau
Manajemen Risiko dapat dilihat pada bagian
Informasi Perusahaan - Profil Komite
Pemantau Manajemen Risiko dari Laporan
Tahunan ini.

Rapat Komite Pemantau
Manajemen Risiko

Sesuai Piagam Komite Pemantau Manajemen
Risiko, Komite Pemantau Manajemen Risiko
mengadakan rapat berkala sedikitnya satu kali
dalam empat bulan.
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Independency

Until the end of 2023, the Company’s Risk
Management Monitoring Committee was
chaired by an Independent Commissioner of
the Company. In addition, all members of the
Company’s Risk Management Monitoring
Committee have no conflict of interest
regarding the main tasks and functions of the
committee, allowing Sampoerna to gain
impartial assessment in terms of risk
management matters.

Risk Management Monitoring
Committee Profile

The profile of the Chairman and members of
Risk Management Monitoring Committee is
available in the Corporate Information
section - the Risk Management Monitoring
Committee Profile, of this Annual Report.

Risk Management Monitoring
Committee Meetings

Based on Risk Management Monitoring
Committee Charter, the Risk Management
Monitoring Committee must hold periodic
meetings at least once every four months.



Selama tahun buku 2023, Komite Pemantau
Manajemen Risiko mengadakan empat kali
rapat yaitu pada 31 Januari, 8 Juni, 5
September, dan 18 Oktober 2023.

During the 2023 financial year, the Risk
Management Monitoring Committee held four
meetings, i.e. on January 31, June 8, September
5, and October 18, 2023.

Kehadiran Rapat Komite | Committee Meeting Attendance

Nama BELE N
Name Position

Justin Guy Mayall
Paul Norman Janelle
Rudianto Wiharso

Ketua | Chairman

Anggota | Member
Anggota | Member
Tissy Anandita Anggota | Member

Jumlah Rapat Kehadiran Persentase
Number of Meetings Attendance Percentage
4 4 100%
4 4 100%
4 4 100%
4 3 75%

Aktivitas Komite Pemantau
Manajemen Risiko 2023

Komite Pemantau Manajemen Risiko dalam
melaksanakan tugas dan tanggung jawabnya
dibantu oleh departemen Audit Internal dan
departemen Etika dan Kepatuhan, untuk
melakukan konsolidasi risiko-risiko yang telah
teridentifikasi dan rencana mitigasi risiko
tersebut.

Pada 2023, Komite Pemantau Manajemen
Risiko melakukan diskusi untuk menilai
kecukupan dan efektivitas kerangka kerja
manajemen risiko terkait dan implementasi
rencana tindakan, serta memberikan saran atau
rekomendasi dengan mempertimbangkan
strategi dan tujuan bisnis Sampoerna.

Komite Pemantau Manajemen Risiko merasa
puas atas penerapan manajemen risiko dan
implementasi rencana tindakan Perseroan
yang memadai dan berjalan secara efektif
selama tahun 2023.

Sepanjang tahun 2023, Komite Pemantau
Manajemen Risiko memberikan laporan
aktivitas dan rekomendasi kepada Dewan
Komisaris dan Direksi secara berkala. Komite
Pemantau Manajemen Risiko menyampaikan
apresiasi atas seluruh penjelasan dan respon
yang diberikan oleh manajemen selama
diskusi dan pemeriksaan.

Risk Management Monitoring
Committee Activities 2023

The Risk Management Monitoring
Committee in carrying out its duties and
responsibilities is assisted by the Internal
Audit department and the Ethics and
Compliance department, to consolidate the
identified risks and action plans to mitigate
those risks.

In 2023, The Risk Management Monitoring
Committee performed discussions to assess
the adequacy and effectiveness of the
corresponding risk management framework
and action plans implementation, as well as
providing advice or recommendations, taking
into consideration Sampoerna’s business
strategies and objectives.

The Risk Management Monitoring
Committee was satisfied that the Company’s
risk management and action plans
implementation were adequate and
continued to operate effectively in 2023.

During 2023, The Risk Management
Monitoring Committee presented activity
reports and recommendations to the Board of
Commissioners and Board of Directors on a
periodical basis. The Risk Management
Monitoring Committee extended its
appreciation on all explanations and responses
provided by the management during the
course of the discussions and reviews.
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Sekretaris Perusahaan

Tugas dan Tanggung Jawab

Dalam jalinan yang rumit dari tata kelola
perusahaan, peran Sekretaris Perusahaan
menjadi benteng dari integritas dan kepatuhan.
Dimandatkan dengan tanggung jawab untuk
menjaga kepentingan Perusahaan dan para
pemangku kepentingan lainnya, kami
berkomitmen  teguh untuk  menjaga
transparansi, akuntabilitas, dan kepatuhan
terhadap regulasi. Misi kami bukan hanya
administratif; misi kami termasuk komitmen
untuk memperkuat fondasi perilaku etis di mana
Perusahaan kita berdiri.

Berikut ini adalah uraian tugas dan tanggung

jawab spesifik yang dipercayakan kepada

Sekretaris Perusahaan:

1. Membangun Tata Kelola Perusahaan
yvang Terbaik.
Sebagai pengawal tata kelola, kami bekerja
sama erat dengan Direksi dan Dewan
Komisaris untuk membentuk budaya
keunggulan. Mulai dari memimpin
pengungkapan publik hingga menanamkan
prinsip etis dalam struktur organisasi kami,
kami adalah arsitek dari standar tata kelola
yang menginspirasi kepercayaan dan
keyakinan.

2. Mengelola Dialog dengan Pemegang
Saham.
Di tengah-tengah peran kami terdapat
kewajiban untuk memfasilitasi keterlibatan
pemegang saham dan memastikan bahwa
suara mereka terdengar dalam kerangka
tata kelola. Dengan mengatur Rapat Umum
Pemegang Saham Tahunan dan Rapat
Umum Pemegang Saham Luar Biasa dengan
cermat, kami menyediakan platform untuk
diskusi yang terinformasi tentang masalah
Perseroan, memupuk transparansi dan
keselarasan kepentingan.
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Corporate Secretary

Duties and Responsibilities

In the intricate tapestry of corporate
governance, the role of the Corporate
Secretary stands as a bastion of integrity and
compliance. Charged with safeguarding the
interests of the Company and its
stakeholders, we pledge unwavering
commitment to transparency, accountability,
and regulatory adherence. Our mission is not
just administrative; it's a commitment to
fortify the foundation of ethical conduct upon
which our Company stands.

The following outlines the specific duties and
responsibilities entrusted to the Corporate
Secretary:

1. Architecting Governance Excellence.

As custodians of governance, we
collaborate closely with the Board of
Directors and Board of Commissioners to
forge a culture of excellence. From
spearheading public disclosure to
embedding ethical principles within our
organizational fabric, we are architects of
governance standards that inspire trust
and confidence.
2. Orchestrating Shareholder Dialogue.

At the heart of our role lies the facilitation
of shareholder engagement, ensuring their
voices resonate within the governance
framework. By meticulously organizing
Annual General Meeting and
Extraordinary General Meetings, we
provide platforms for informed discourse
on Company matters, fostering
transparency and alignment of interests.



3. Penjaga Kepatuhan Regulasi.
Dalam lanskap yang diatur oleh regulasi

yang ketat, kami berdiri sebagai penjaga
kepatuhan vyang waspada. Dengan
memperhatikan pembaruan regulasi dari
Otoritas Jasa Keuangan (“OJK”) dan Bursa
Efek Indonesia (“BEI”), kami menavigasi
labirin regulasi dengan presisi,
memastikan bahwa setiap tindakan yang
diambil oleh Perseroan berada dalam
kepatuhan penuh dengan hukum yang
berlaku.
4. Menjembatani Hubungan Pemangku

Kepentingan.
Sebagai penghubung antara Perseroan
dan pemangku kepentingan, kami merawat
hubungan yang didasarkan pada
kepercayaan dan transparansi. Baik
berinteraksi dengan pemegang saham,
lembaga regulasi, atau pemangku
kepentingan lainnya, kami bertindak
sebagai saluran komunikasi, mengatasi
kekhawatiran dan memupuk kerja sama
untuk saling menguntungkan.

5. Menjembatani Dialog Strategis.
Melalui organisasi dan dokumentasi rapat-
rapat, kami memfasilitasi dialog strategis
di antara pimpinan Perseroan. Dengan
memastikan bahwa Direksi dan Dewan
Komisaris dilengkapi dengan informasi
yang tepat waktu dan relevan, kami
memberdayakan mereka untuk membuat
keputusan yang terinformasi, mendorong
pertumbuhan dan keberlanjutan
Perseroan

Dalam lanskap tata kelola perusahaan yang
selalu berubah, peran Sekretaris Perusahaan
sangatlah penting. Dengan dedikasi yang
teguh dan komitmen yang tidak tergoyahkan
terhadap perilaku etis, kami berdiri sebagai
penjaga integritas, memastikan bahwa
operasi Perusahaan tetap berakar pada prinsip
transparansi, akuntabilitas, dan kepatuhan
terhadap regulasi.

Kegiatan Sekretaris Perusahaan
pada Tahun 2023:
Meningkatkan Standar Tata
Kelola

Peran Sekretaris Perusahaan pada tahun
2023 mencerminkan komitmen kami yang

3. Custodians of Regulatory Compliance.
In a landscape governed by stringent

regulations, we stand as \vigilant
custodians of compliance. With a finger on
the pulse of regulatory updates from the
Financial Services Authority (Otoritas Jasa
Keuangan - “OJK”) and Indonesian Stock
Exchange (Bursa Efek Indonesia - “BEI”),
we navigate the regulatory maze with
precision, ensuring that every action taken
by the Company is in full compliance with
prevailing laws.

4. Bridging Stakeholder Relations.

As the liaison between the Company and
its stakeholders, we nurture relationships
grounded in trust and transparency.
Whether interfacing with shareholders,
regulatory bodies, or other stakeholders,
we serve as conduits of communication,
addressing concerns and fostering
collaboration for mutual benefit.

5. Eacilitating Strategic Discourse.
Through the meticulous organization and

documentation of meetings, we facilitate
strategic discourse among the Company’s
leadership. By ensuring that the Board of
Directors and Board of Commissioners
are equipped with timely and relevant
information, we empower them to make
informed decisions that drive the
Company’s growth and sustainability.

In the ever-evolving landscape of corporate
governance, the role of the Corporate
Secretary is indispensable. With steadfast
dedication and an unwavering commitment
to ethical conduct, we stand as guardians of
integrity, ensuring that the Company’s
operations remain anchored in principles of
transparency, accountability, and regulatory
compliance.

Corporate Secretary Activities
in 2023: Elevating Governance
Excellence

The role of the Corporate Secretary in 2023
epitomizes our unwavering commitment to
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teguh untuk meningkatkan standar tata kelola
dan memperkuat kerangka kepatuhan
regulasi Perusahaan. Sepanjang tahun 2023,
kami melaksanakan serangkaian kegiatan
penting yang bertujuan untuk meningkatkan
transparansi, memperkuat keterlibatan
pemangku kepentingan, dan memastikan
kepatuhan yang teliti terhadap kewajiban
hukum.

Berikut adalah beberapa kegiatan penting
yang dilakukan oleh Sekretaris Perusahaan
pada tahun 2023:

1. Kami dengan cermat mengatur Rapat
Umum Pemegang Saham Tahunan dan
beberapa Rapat Umum Pemegang Saham
Luar Biasa. Pertemuan-pertemuan ini
menjadi platform penting bagi pemegang
saham untuk menyampaikan kekhawatiran
mereka, membuat keputusan yang
terinformasi, dan memperkuat hubungan
mereka dengan Perseroan.

2. Melalui kerjasama dengan departemen
Hubungan Investor, kami mengadakan acara
Paparan Publik. Inisiatif ini bertujuan untuk
meningkatkan transparansi dan komunikasi
dengan komunitas investasi, memberikan
pemangku kepentingan wawasan berharga
tentang kinerja, strategi, dan prospek
Perseroan.

3. Kami dengan teliti mengajukan laporan
dan membuat keterbukaan informasi yang
diwajibkan sesuai dengan hukum dan
regulasi yang berlaku. Dengan ketelitian
dalam mematuhi persyaratan regulasi,
kami menjaga reputasi Perseroan dan
meminimalkan risiko hukum.

4. Sebagai penjaga tata kelola, kami aktif
berpartisipasi dalam dan dengan cermat
menyusun catatan rapat-rapat Direksi dan
Dewan Komisaris. Dengan
mendokumentasikan keputusan dan
diskusi penting, kami memastikan
transparansi, akuntabilitas, dan
pengambilan keputusan yang terinformasi
dalam kepemimpinan Perseroan.

5. Kami memainkan peran penting dalam
menyusun Laporan Tahunan Perusahaan
untuk tahun 2022. Melalui perhatian teliti
terhadap detail dan komitmen terhadap
keakuratan, kami memberikan pemangku
kepentingan gambaran komprehensif
tentang kinerja, prestasi, dan praktik tata
kelola Perseroan.
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elevating governance standards and
fortifying the Company’s regulatory
compliance framework. Throughout the year,
we undertook a series of pivotal activities
aimed at enhancing transparency, fostering
stakeholder engagement, and ensuring
meticulous adherence to legal obligations.

Below are some of the significant activities
undertaken by the Corporate Secretary in
2023:

1. We meticulously organized the Annual
General Meeting of Shareholders and
several Extraordinary General Meetings of
Shareholders. These gatherings served as
crucial platforms for shareholders to voice
their concerns, make informed decisions,
and strengthen their connection with the
Company.

2. In collaboration with the Investor
Relations function, we orchestrated a
Public Expose event. This initiative aimed
to enhance transparency and
communication with the investment
community, providing stakeholders with
valuable insights into the Company’s
performance, strategy, and outlook.

3. We diligently submitted statutory reports
and made statutory disclosures in strict
accordance with prevailing laws and
regulations. By meticulously adhering to
regulatory requirements, we safeguarded
the Company’s reputation and minimized
legal risks.

4. As custodians of governance, we actively
participated in and meticulously prepared
the minutes of meetings of the Board of
Directors and Board of Commissioners. By
documenting key decisions and
discussions, we ensured transparency,
accountability, and informed decision-
making with the Company’s leadership.

5. We played a pivotal role in crafting the
Company’s Annual Report for the year
2022. Through meticulous attention to
detail and a commitment to accuracy, we
provided stakeholders with a
comprehensive overview of the
Company’s performance, achievements,
and governance practices.



Program Pelatihan Sekretaris
Perusahaan

Untuk meningkatkan keterampilan Sekretaris
Perusahaan, Sekretaris Perusahaan telah
berpartisipasi dalam berbagai kursus dan
pelatihan, antara lain:

1. Penilaian ASEAN Corporate Governance

Scorecard;

2. Implementasi Prinsip-prinsip Lingkungan,
Sosial, dan Tata Kelola Perusahaan (ESG);
Memahami Klasifikasi Kerahasiaan;
Pelatihan Kepatuhan: Mengenal Nasabah
Anda (KYC) & Tindakan Anti-Pengalihan;

Hw

5. Perlindungan Kekayaan Intelektual &
Rahasia Dagang;

6. Tinjauan Komprehensif tentang Hukum
Persaingan;

7. Pelatihan Pencegahan Pelecehan di
Tempat Kerja;

8. Peningkatan Keamanan Informasi;

9. Pengembangan dan Pemasaran Produk
yang Bertanggung Jawab; dan

10.Penguatan Kepatuhan Terhadap Kode Etik
Perusahaan.

Inisiatif pelatihan ini sangat penting dalam
membekali Sekretaris Perusahaan dengan
keterampilan dan pengetahuan vyang
diperlukan untuk menavigasi kompleksitas
tata kelola perusahan dan kepatuhan
terhadap regulasi secara efektif.

Untuk mendapatkan informasi lebih lanjut
tentang Perusahaan, silahkan menghubungi:
Sekretaris Perusahaan

Gedung One Pacific Place, Lantai 18
Sudirman Central Business District (SCBD)
JI. Jendral Sudirman Kav.52-53

Jakarta 12190, Indonesia

Professional Development for
Corporate Secretary

To further refine the competencies of the

Corporate Secretary, participation in a diverse

array of courses and training programs has

been undertaken. These include:

1. Assessment on ASEAN Corporate
Governance Scorecard;

2. Implementation of Environment, Social,
and Governance (ESG) Principles;

3. Understanding Confidentiality Classification;

4. Compliance Training: Know Your
Customer (KYC) & Anti-Diversion
Measures;

5. Safeguarding Intellectual Property &
Trade Secrets;

6. Comprehensive Overview of Competition
Law;

7. Training on Preventing Harassment in the

Workplace;

Enhancing Information Security Protocols;

9. Nurturing Responsible Product
Development and Marketing Practices; and

10.Reinforcing Adherence to the Company’s
Code of Conduct.

®

These training initiatives are pivotal in
quipping the Corporate Secretary with the
necessary skills and knowledge to navigate
the complexities of corporate governance and
regulatory compliance effectively.

For more information about the Company,
please contact:

Corporate Secretary

One Pacific Place Building, 18th Floor
Sudirman Central Business District (SCBD)
JI. Jendral Sudirman Kav.52-53

Jakarta 12190, Indonesia
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Hubungan Investor

Perseroan meyakini peran penting para
pemegang saham, analis dan investor.
Hubungan Investor dibentuk untuk menjaga
komunikasi yang transparan dan terbuka,
serta memastikan agar para pemangku
kepentingan memiliki akses yang sama atas
informasi material Perseroan. Fungsi utama
dari Hubungan Investor adalah untuk
membangun dan memelihara hubungan dan
interaksi yang baik dan kuat dengan para
pemangku kepentingan terkait.

Tugas dan tanggung jawab Hubungan

Investor meliputi:

1. Memelihara hubungan baik dengan
investor, analis, komunitas pasar modal,
dan pemegang saham,;

2. Mengembangkan strategi komunikasi
khususnya terkait dengan investor,
investor potensial, analis, fund manager,
dan komunitas pasar modal secara umum;

3. Menyediakan berbagai bahan, termasuk
data, informasi, dan/atau presentasi yang
berkaitan dengan kinerja triwulanan
Perseroan;

4. Menyediakan berbagai saluran untuk arus
informasi guna memastikan bahwa semua
pihak terkait memiliki akses yang sama
terhadap informasi penting mengenai
keuangan dan kinerja Perseroan melalui
conference call dan rapat; dan

5. Mengkoordinasikan dan menyiapkan
Laporan Tahunan Perseroan, serta
mendistribusikan laporan tersebut kepada
pemangku kepentingan terkait.

Perseroan menyediakan berbagai platform
media komunikasi untuk melibatkan dan
memberikan informasi kepada pemegang
saham, analis, dan komunitas investor serta
masyarakat umum. Termasuk di antaranya
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Investor Relations

The Company believes in the important roles
of its shareholders, analysts and investors.
Investor Relations was formed to uphold
transparent and open communication as well
as to ensure the stakeholders have equal
access to the Company’s material
information. The main functions of Investor
Relations is to build and maintain sound and
solid relationships and interactions with
related stakeholders.

Duties and responsibilities of Investor

Relations include the following:

1. Maintains good relationships with
investors, analysts, capital market
community and shareholders;

2. Develops communication strategies
related specifically to investors, potential
investors, analysts, fund managers, and the
capital market community in general;

3. Provides materials including data,
information and/or presentation related
to quarterly performance of the Company;

4. Provides various channels for regular flow
of information in order to ensure that all
related parties have equal access to the
material information regarding the
Company’s financials and performance
through conference calls and meetings; and

5. Coordinates and prepares the Company’s
Annual Report, as well as distributes the
report to related stakeholders.

The Company provides various communication
platforms to engage and inform shareholders,
analysts and investors community as well as
general public. These include the Company’s
Public Expose which is held at least once a



Paparan Publik Perseroan yang dilakukan
setidaknya sekali dalam setahun, untuk
memberi arahan dan mempresentasikan
kinerja bisnis dan kegiatan Perseroan. Untuk
tahun 2023, Paparan Publik diselenggarakan
pada Februari 2023. Serangkaian pertemuan
dan conference calls dengan investor, analis
dan pemegang saham juga dilakukan
sepanjang tahun 2023.

Program Pelatihan bagi
Hubungan Investor

Untuk terus meningkatkan kapabilitas

profesionalnya, Hubungan Investor

mengikuti berbagai sesi pendidikan pelatihan

dan acara, termasuk:

1. Standar Klasifikasi Kerahasiaan

2. Penggunaan Pendekatan Berbasis Data -
Analisa Bisnis

3. Kebijakan Global PMI mengenai Anti Suap
dan Anti Korupsi

4. Know  Your Customer dan Anti
Penyimpangan

5. Hukum Persaingan

6. Modul Micro Learning Anti Pelecehan

7. Informasi Keuangan bagi Pihak Ketiga

Beragam saluran komunikasi memainkan
peran penting dalam memastikan informasi
material Perseroan dapat diakses oleh
khalayak umum. Presentasi kepada publik,
siaran pers, laporan kinerja triwulanan dan
berita lainnya dapat diakses di situs
perusahaan (www.sampoerna.com).

Pertanyaan dapat dikirimkan melalui situs
Perseroan pada bagian Hubungan Investor
atau melalui email langsung ke:
investor.relations@sampoerna.com.

year to brief and present its business
performance and activities. For the year 2023,
Company’s Public Expose was conducted in
February 2023. Series of meetings and
conference calls with investors, analysts and
shareholders were also carried out
throughout 2023.

Training Programs of Investor
Relations

In order to enhance the Investor Relations’
professional skills, they participated in various
courses and events, including:

1. Confidentiality Classification Standard

2. Adopting a Data Driven Approach -
Business Analytics

3. PMI Global Anti Bribery Anti Corruption
Policy

4. Know Your Customer and Anti Diversion

5. Competition Law
6. Anti Harassment Micro Learning Module
7. Financial Information to Third Parties

Various communication channels play
important roles to ensure the Company’s
material information is accessible to the
public. Presentations to the public, press
releases, quarterly results and other news are
accessible on the corporate website
(www.sampoerna.com).

Any inquiry can be addressed through our
corporate website at the Investor Relations
section or by direct email to:
investor.relations@sampoerna.com.
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Audit Internal

Unit Audit Internal memberikan penilaian
yang obyektif dan independen kepada Direksi
atas kecukupan dan efektivitas sistem
pengendalian internal yang diterapkan di
Sampoerna. Piagam Audit Internal diterbitkan
pada 2009 oleh Direksi setelah mendapat
persetujuan dari Dewan Komisaris.

Departemen Audit Internal dipimpin oleh
Kepala Audit Internal dengan dibantu oleh dua
manajer yang masing-masing memimpin tim
dengan fungsi spesifik - Penjualan dan
Pemasaran, Operasional dan G&A.
Departemen Audit Internal memiliki lima
anggota, dengan perbandingan seimbang
antara profesional berlatar belakang audit
dan/atau pengalaman bisnis dan keuangan.

Audit Internal bertugas untuk mengevaluasi
kecukupan dan efektivitas proses Perseroan
guna memastikan integritas pelaporan
keuangan, menerapkan pengendalian internal,
dan melakukan pemantauan kepatuhan
terhadap Prinsip dan Praktik Perseroan serta
standar fungsional. Secara khusus, unit Audit
Internal mengevaluasi pengendalian, prosedur,
dan sistem yang telah ada untuk memastikan:
e Keandalan dan integritas informasi
keuangan dan operasional, dan metode
yang diterapkan dalam mengidentifikasi,
mengklasifikasikan, memastikan, dan
melaporkan informasi tersebut;
Pengamanan aset;
e Kepatuhan terhadap prinsip, praktik dan
standar Sampoerna; dan
e Penggunaan sumberdaya secara hemat
dan efisien.

Selain itu, unit Audit Internal membantu
Direksi dalam mengidentifikasi peluang untuk
perbaikan operasional dan peningkatan
produktivitas.
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Internal Audit

The Internal Audit unit provides the Board of
Directors with independent objective
assessments of the adequacy and
effectiveness of the internal control systems
implemented in Sampoerna. The Internal Audit
Charter was issued in 2009 by the Board of
Directors after obtaining approval from the
Board of Commissioners.

The Internal Audit Department is led by the
Head of Internal Audit assisted by two
managers whom each led a team specializing
in different functions - Sales and Marketing,
Operations and G&A. The Internal Audit
Department has a team structure of five
people, with a balanced mix of experienced
professionals in audit background and/or
business and finance experience.

The Internal Audit is in charge with evaluating
the adequacy and effectiveness of the
Company’s processes to ensure the integrity
of its financial reporting, implementing
internal controls, and monitoring compliance
with the Company’s Principles and Practices
and functional standards. To be precise, the
Internal Audit unit evaluates the controls,
procedures, and systems in place to ensure:
e The reliability and integrity of financial and
operational information, and the means
used to identify, classify, secure, and report
such information;

The safeguarding of assets;

e Compliance with Sampoerna’s principles,
practices, and standards; and

e The cost-effective and efficient use of
resources.

In addition, the Internal Audit unit assists the
Board of Directors in identifying
opportunities for operational improvements
and productivity enhancements.



Dalam melaksanakan tanggung jawab utama
tersebut, unit Audit Internal melakukan
kegiatan sebagai berikut:

e Membuat rencana audit tahunan berbasis
risiko dengan memperhitungkan dampak
perubahan signifikan terhadap bisnis,
termasuk pelaksanaan sistem utama, dan
proses bisnis baru;

e Melaksanakan rencana audit dengan
melakukan audit berbasis risiko dan
menyesuaikan rencana audit dalam
menghadapi perubahan risiko bisnis,
operasi, dan sistem;

e Memantau dan menganalisa pelaksanaan
rencana tindakan berdasarkan
rekomendasi perbaikan yang diberikan
oleh proses audit internal dan melaporkan
hasil dari kegiatan-kegiatan departemen
kepada Direksi dan Dewan Komisaris;

e Menilai dan mengevaluasi pelaksanaan
sistem pengendalian internal dan sistem
manajemen risiko;

e Menyampaikan ringkasan kegiatan audit
yvyang dilakukan secara tepat waktu dan
informatif kepada Direksi, Dewan
Komisaris dan Komite Audit; dan

e Menyebarkan informasi mengenai
perkembangan dan praktik terbaik dalam
hal pengendalian internal kepada segenap
jajaran Sampoerna.

Agar dapat mencapai kinerja yang baik,
menyeluruh, dan tepat waktu dalam
melaksanakan tanggung jawabnya, personil

Audit Internal diberikan wewenang untuk

melakukan hal berikut:

e Memiliki akses langsung dan penuh
terhadap laporan keuangan, catatan dan
fasilitas Perseroan sebagaimana
sewajarnya diperlukan untuk menjalankan
tugas dan tanggung jawabnya;

e Melakukan komunikasi secara langsung
dan mengadakan rapat berkala dengan
Direksi, Dewan Komisaris, Komite Audit,
dan Komite Pemantau Manajemen Risiko;
dan

e Melakukan koordinasi dengan auditor
eksternal Sampoerna.

Unit Audit Internal mempekerjakan personil
audit dan keuangan dengan kualitas dan
pengalaman yang memadai. Kepala Audit
Internal mengadakan rapat secara rutin
dengan tim manajemen untuk memantau dan

Within the framework of the main

responsibilities mentioned above, the Internal

Audit unit carries out the following activities:

e Develops a risk-based annual audit plan
that takes into account the impact of
significant changes to the business,
including major systems implementations,
and new business processes;

e Implements the audit plan by conducting
risk-based activities and adjusts the audit
plan in response to changes in business
risks, operations and systems;

e Monitors and analyzes the
implementation of action plans based on
the recommendations for improvement
provided by internal audit and reports
results of the department activities to the
Board of Directors and the Board of
Commissioners;

e Assesses and evaluates the
implementation of internal control and risk
management systems;

e Provides timely and informative
summaries of its activities to the Board of
Directors, the Board of Commissioners
and the Audit Committee; and

e Shares internal control trends and best
practices across Sampoerna.

To achieve successful, complete, and timely
performance in carrying out their
responsibilities, the Internal Audit personnel
are authorized to conduct the following:

e Gain direct and full access to Sampoerna’s
financial statements, records and facilities
as reasonably required to fulfill its duities
and responsibilities;

e Openly communicate and convene
meetings periodically with the Board of
Directors, the Board of Commissioners,
the Audit Committee, and the Risk
Management Monitoring Committee; and

e Directly coordinate with Sampoerna’s
external auditors.

The Internal Audit unit employs qualified and
experience audit and finance professionals.
The Head of Internal Audit and management
team meet regularly to monitor and evaluate
the quality, timely completion and reporting
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mengevaluasi kualitas, ketepatan waktu dan
pelaporan aktivitas dan temuan audit kepada
Direksi dan Komite Audit.

Untuk menjaga independensi Audit Internal,
maka personil Audit Internal tidak secara
langsung terlibat dalam, dan/atau membuat
keputusan atas kegiatan operasional
Sampoerna.

Kegiatan Audit Internal 2023

Kegiatan di tahun 2023 mencakup:

e Melakukan standarisasi dan lokalisasi
pengendalian yang berkesinambungan di
semua siklus bisnis, serta melakukan enam
proyek pendukung business advisory dan
satu audit;

e Menindaklanjuti penerapan tepat waktu
atas rencana kerja manajemen yang telah
disetujui dari temuan audit dan
ketidaksesuaian SOX;

e Mengadakan rapat rutin dengan Direksi,
Dewan Komisaris, dan Komite Audit untuk
mendiskusikan perkembangan dari
implementasi rencana kerja Audit Internal,
membahas temuan audit, ketidaksesuaian
SOX, dan ketepatan waktu atas
implementasi rencana kerja manajemen;

e Membantu Direksi dan Komite Pemantau
Manajemen Risiko dalam penilaian dan
evaluasi manajemen risiko tahunan;

e Memberi saran kepada pemegang proses
bisnis mengenai Prinsip dan Praktik serta
implementasi standar fungsional lainnya;

e Menyediakan jasa dukungan bisnis untuk
peningkatan operasional dan
penyederhanaan proses;

e Mendukung Auditor Eksternal dalam
proses audit atas laporan keuangan
Perseroan dan pengujian SOX; dan

e Menyediakan sesi pelatihan control
awareness, termasuk Prinsip dan Praktik
dan Kepatuhan Fiskal.

Sebagai afiliasi PMI, Sampoerna secara
independen ditinjau oleh Departemen Risk &
Assurance (R&A, sebelumnya dikenal sebagai
Departemen Audit Perusahaan / Corporate
Audit Department / CAD) PMI. Pada tahun
2023, R&A PMI melakukan empat audit terkait
Sampoerna dengan hasil yang memuaskan.
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of audit activities and findings to the Board
of Directors and the Audit Committee.

To maintain the independence of the Internal
Audit, the personnel of the Internal Audit unit
are not directly involved in, and/or make
decisions for Sampoerna’s operational
activities.

Internal Audit Activities 2023

Activities in 2023 included the following:

e Conducted continuous controls
standardization and localization in all
business cycles, in addition to six business
advisories support projects and one audit;

e Tracked and managed the timely
implementation of agreed management
action plans arising from audit findings and
SOX deficiencies;

e Held regular meetings with the Board of
Directors, Board of Commissioners and
Audit Committee to discuss the progress
of the Internal Audit work plan
implementation, highlighting internal
audit findings, SOX deficiencies, and the
timeliness of the management action plans
implementation;

e Assisted the Board of Directors and Risk
Management Monitoring Committee on
the annual risk management assessment
and evaluation;

e Advised business process owners on
Principles and Practices and functional
standards implementation;

e Provided business support services for
operational improvement and process
simplification;

e Supported the External Auditor during its
audit of the Company’s financial
statements and SOX testing; and

e Provided control awareness training
sessions, including Principles and Practices
and Fiscal Compliance.

As an affiliate of PMI, Sampoerna is
independently reviewed by the PMI’s Risk &
Assurance Department (R&A, previously
known as Corporate Audit Department /
CAD). In 2023, PMI R&A performed four
audits related to Sampoerna with satisfactory
results.



Akuntan Publik
Independen

Kantor Akuntan Publik terkemuka Tanudiredja,
Wibisana, Rintis & Rekan, anggota jaringan
firma PricewaterhouseCoopers, telah diangkat
kembali sebagai auditor eksternal Perseroan
untuk mengaudit dengan cermat laporan
keuangan konsolidasi Sampoerna untuk
tahun fiskal yang berakhir pada tanggal 31
Desember 2023. Komite Audit, dalam diskusi
mereka dengan auditor eksternal, secara teliti
dan memuiji efisiensi dan efektivitas pekerjaan
mereka, sertai tinjauan teliti mereka terhadap
kecukupan kontrol internal Sampoerna.

Selain itu, Komite Audit mendapat jaminan
mengenai tidak adanya batasan ruang lingkup
pada pekerjaan auditor dan pertimbangan
menyeluruh terhadap risiko-risiko signifikan
yang terkait dengan laporan keuangan selama
proses audit.

Total biaya audit untuk tahun 2023 mencapai
Rp.19,3 miliar (tidak termasuk biaya lainnya),
dengan tambahan biaya layanan non-audit
sebesar Rp.1,5 miliar.

Akuntan Publik

Public Accountant

Independent Public
Accountant

Renowned Public Accounting Firm
Tanudiredja, Wibisana, Rintis & Rekan, a
member of the PricewaterhouseCoopers
network of firms, has been appointed once
again as the Company’s external auditor to
meticulously audit Sampoerna’s consolidated
financial statements for the fiscal year ending
December 31, 2023. The Audit Committee, in
their discussions with the external auditors,
thoroughly assessed and commended the
efficiency and effectiveness of their work, as
well as their meticulous review of Sampoerna’s
internal controls adequacy.

Additionally, the Audit Committee received
assurances regarding the absence of any
limitations in the auditors’ scope of work and
the comprehensive consideration of
significant risks associated with the financial
statements during the audit process.

The total audit fee for the year 2023
amounted to IDR19.3 billion (excluding out-
of-pocket expenses), with an additional non-
audit service fee of IDR1.5 billion.

KAP Tanudiredja, Wibisana, Rintis & Rekan
anggota jaringan firma PricewaterhouseCoopers

a member of the PricewaterhouseCoopers network of firms

Rekan Periode
Signing Partner Period
Jumadi, CPA 2023
Jumadi, CPA 2022
Jumadi, CPA 2021
Drs. Irhoan Tanudiredja, CPA 2020
Nita Skolastika Ruslim, CPA 2019
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Manajemen Risiko

Manajemen Risiko

Direksi memiliki tanggung jawab untuk
mengidentifikasi dan menilai paparan risiko
Perseroan serta memastikan bahwa setiap
potensi risiko dikelola secara efektif. Direksi,
dengan bantuan unit Audit Internal,
mengevaluasi dan memperbarui peta risiko
tahunan dari kegiatan bisnis utama Perseroan.
Kegiatan tahunan manajemen risiko meliputi
penilaian perubahan (atau kemungkinan
perubahan) pada proses bisnis internal serta
lingkungan operasi eksternal, peluang dan
dampak dari risiko yang telah teridentifikasi,
serta rencana tindakan manajemen risiko.
Seperti bisnis lainnya, Sampoerna juga
memiliki  risiko. Meskipun Perseroan
menghadapi berbagai risiko bisnis yang wajar,
Sampoerna memberikan perhatian khusus
terhadap risiko yang berkenaan dengan
keadaan negara, risiko yang berkaitan dengan
regulasi, dan risiko pasar.

Risiko Terkait Negara

Jenis risiko terkait negara dapat terjadi akibat
berbagai faktor termasuk letak geografis
Indonesia, ketidakstabilan politik atau sosial,
kejadian yang mengganggu stabilitas, isu
kesehatan masyarakat, perubahan ekonomi
regional atau global, penurunan peringkat
kredit pemerintahan Indonesia, serta tidak
dapat diberlakukannya hukum asing di
Indonesia. Termasuk dalam jenis risiko ini
adalah risiko karena iklim yang dapat
memengaruhi kualitas bahan baku seperti
daun tembakau dan cengkih, atau perubahan
harga bahan baku karena terjadinya
kekurangan pasokan. Sebagai contoh, dalam
upaya memitigasi risiko ini Sampoerna
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Risk Management

Risk Management

The Board of Directors has responsibilities to
identify and assess the Company’s risk
exposure and ensure that any potential risk is
effectively managed. The Board of Directors,
assisted by the Internal Audit unit, evaluates
and updates the Company’s annual risk map
for its key business activities. The annual
exercise involves the assessment of changes
(or anticipated changes) to the internal
business processes as well as the external
operating environment, the likelihood and
impact of the identified risks being
materialized, and the respective risk
management action plans. Like any other
business, Sampoerna is exposed to risks.
While the Company faces the full range of
normal business risks, specific attention is
paid to country-related risks, regulation-
related risks, and market-related risks.

Country-Related Risks

Country-related risks may occur due to a
variety of factors including Indonesia’s
geography, political or social instability,
destabilizing events, public health concerns,
regional or global economic change,
downgrades of Indonesia’s sovereign credit
rating, as well as the unenforceability of
foreign laws in Indonesia. Falling also under
this risk type are risks due to climate, affecting
the quality of raw materials such as tobacco
leaf and clove, or changing prices of the
materials due to a shortage in supply. In
mitigating these risks, as an example,
Sampoerna practices prudent working capital
requirement planning to ensure that the



melakukan perencanaan kebutuhan modal
kerja untuk memastikan Perseroan memiliki
akses dukungan pembiayaan dari lembaga
keuangan baik internasional maupun lokal di
saat pasar uang mengalami kekurangan
likuiditas secara tiba-tiba. Selain itu,
Sampoerna telah menetapkan rencana
keberlangsungan usaha yang efektif untuk
meminimalkan gangguan pasokan produk
pada situasi lingkungan operasi yang dipenuhi
oleh ketidakpastian.

Risiko Regulasi

Termasuk dalam risiko regulasi adalah risiko
yang muncul akibat perubahan kebijakan
cukai yang diberlakukan pemerintah atas
produk rokok, peraturan daerah yang tidak
sama di tiap wilayah operasi, perubahan
kebijakan pemerintah terhadap industri
rokok, dan pembatasan kegiatan usaha terkait
kegiatan promosi dan pemasaran produk
rokok.

Meskipun jenis risiko ini berada di luar kendali
Perseroan, Sampoerna telah berhasil
mengantisipasi potensi dampak perubahan
peraturan melalui kepatuhan terhadap
seluruh peraturan perundangan yang berlaku.

Salah satu contoh dari risiko ini adalah
kenaikan tarif cukai yang dikenakan pada
produk tembakau. Kenaikan ini memaksa
Sampoerna untuk juga menaikkan harga
produk-produknya, sehingga berpotensi
memicu pergeseran permintaan konsumen ke
produk lain dengan harga lebih murah atau
produk dengan kategori lain.

Risiko Pasar

Jenis risiko ini terkait dengan kondisi pasar
industri tembakau secara keseluruhan dan
sangat dipengaruhi oleh situasi persaingan,
perubahan selera perokok dewasa, serta klaim
dan publisitas yang merugikan terkait perilaku
merokok ataupun produk-produk Perseroan.

Salah satu contoh dari risiko ini adalah, selain

dihadapkan pada kompetisi yang telah ada,
Sampoerna dapat menghadapi kompetisi

Company has available financing support
from international and local financial
institutions when faced with sudden liquidity
shortages in the financial market. In addition,
Sampoerna has put in place effective business
continuity plans to minimize products supply
disruptions in the event of uncertain operating
environment.

Regulatory Risks

Regulatory risks include those emerging from
unfavorable changes to the excise tax regime
for cigarette products, different local
regulations, changes in government policies
with respect to the cigarette industry, and
restrictions on business activities especially
with regards to promotion or marketing of
cigarettes.

Although this type of risk is beyond the
Company’s control, Sampoerna has managed
to anticipate the potential impacts of
regulatory changes, generally, through strict
compliance to all applicable regulations.

An example of this risk was the increase in
excise tax charged on tobacco products. This
increase forced Sampoerna to also increase
the price of its products, conceivably shifting
demand toward lower-priced products or to
different categories of products.

Market-Related Risks

Market-related risks arise from the overall
market condition of the tobacco industry and
refer to the competitive situation, changes in
adult smokers’ preferences, claims and
adverse publicity regarding smoking or the
Company’s products.

One example of these risks is that in addition

to the existing competition, Sampoerna may
encounter significant competition from new
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yang cukup ketat dari pelaku pasar yang baru
atau dari pesaing saat ini yang berusaha untuk
melakukan penetrasi di segmen pasar
Sampoerna. Konsolidasi di tingkat industri
juga dapat menyebabkan peningkatan
tekanan kompetitif secara keseluruhan.

Untuk memitigasi risiko ini, Sampoerna secara
rutin melakukan studi pasar dan tetap
mengikuti perkembangan yang dicapai para
pesaing di industri rokok Indonesia.

Evaluasi Efektivitas Manajemen
Risiko

Berdasarkan hasil penilaian risiko, tidak ada
perubahan risiko yang signifikan pada tahun
2023. Rencana keberlangsungan usaha dan
rencana mitigasi yang memadai telah
dilakukan Sampoerna di bawah tanggung
jawab masing-masing kepala departemen.
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market players or existing competitors
attempting to penetrate its market segments.
Industry consolidations could also lead to an
overall increase in competitive pressures.

To mitigate this risk, Sampoerna on a regular
basis conducts market studies and constantly
monitors developments related to its
competitors in Indonesia’s cigarette industry.

Evaluation on Risk Management
Effectiveness

Based on the results of the risk assessment
conducted, there were no significant changes
in risks in 2023. Adequate business continuity
plans and mitigation plans are put in place by
Sampoerna, under the responsibility of the
respective department heads.



Sistem Pengendalian
Internal

Direksi memiliki tanggung jawab dalam
menjaga proses pengendalian internal
Sampoerna. Untuk mengelola risiko dan
pengendalian, Sampoerna telah mengadopsi
Kerangka Pengendalian Internal Terpadu
yang diterbitkan oleh Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission (COSO).

Pengendalian Internal adalah proses dasar

yang dibuat untuk memberikan jaminan yang

wajar atas pencapaian terhadap tujuan berikut:

e Operasional - Berkaitan dengan efektivitas
dan efisiensi operasional Sampoerna,
termasuk tujuan operasional dan finansial,
dan melindungi terhadap kerugian;

e Pelaporan - Berkaitan dengan pelaporan
keuangan dan non-keuangan internal dan
eksternal dan dapat mencakup reliabilitas,
ketepatan waktu, transparansi, atau
ketentuan lain seperti yang ditetapkan
oleh pemerintah, standar akuntansi yang
diterima umum, Sarbanes-Oxley Act, atau
Prinsip dan Praktik Sampoerna serta
standar fungsional lain; dan

e Kepatuhan - Berkaitan dengan ketaatan
kepada hukum dan aturan di mana
Sampoerna merupakan subjek, juga seperti
yang ditetapkan dan dijelaskan di
Pedoman Perilaku.

Proses pengendalian internal Sampoerna
mengacu pada prinsip dari komponen kerja
berikut: lingkungan pengendalian, penilaian
risiko, aktivitas pengendalian, informasi dan
komunikasi, dan aktivitas pengawasan di
seluruh organisasi.

Internal Control
System

The Board of Directors has the responsibility
to mantain Sampoerna’s internal control
process. To manage risks and controls,
Sampoerna has adopted the Internal Control
Integrated Framework published by the
Committee of Sponsoring Organizations of
the Treadway Commission (COSO).

Internal Control is the fundamental process
designed to provide reasonable assurance on
the achievement of the following objectives:

e Operations - This refers to the effectiveness
and efficiency of Sampoerna’s operations,
including operational and financial
performance goals, and safeguarding
assets against losses;

e Reporting - This refers to internal and
external financial and non-financial
reporting and may encompass reliability,
timeliness, transparency, or other terms as
set forth by regulators, generally accepted
accounting standards, Sarbanes-Oxley
Act, or Sampoerna’s Principles and
Practices as well as other functional
standards; and

e Compliance - This refers to adherence to
laws and regulations to which Sampoerna
is subject; as well as policies set forth and
detailed in the Code of Conduct.

Sampoerna’s internal control process refers
to the principles of the following working
components: control environment, risk
assessment, control activities, information
and communication, and monitoring
activities across the organization.
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Setiap grup di Sampoerrna memiliki tanggung
jawab yang ditetapkan dengan jelas agar
mereka mengerti perannya masing-masing
dalam menghadapi Risiko dan Kontrol, aspek
yang menjadi tanggung jawab mereka, dan
bagaimana mereka akan mengkoordinasikan
tindakan satu sama lain. Untuk mencapai hal
ini, Sampoerna mengadopsi konsep tiga lini
pertahanan:

e Lini pertahanan pertama - terutama
ditangani oleh semua manajer tingkat
pertama dan menengah karena berkaitan
dengan pemilik proses dan bisnis yang
aktivitasnya membuat dan/atau mengatur
risiko yang dapat memfasilitasi atau
menghambat tercapainya tujuan-tujuan
Sampoerna;

e Lini pertahanan kedua - mencakup
berbagai fungsi manajemen risiko dan
kepatuhan yang dilakukan oleh
manajemen untuk memastikan kontrol
dan proses manajemen risiko yang
diterapkan oleh lini pertahanan pertama
telah dibuat dengan benar dan dilakukan
sebagaimana mestinya; dan

e Lini pertahanan ketiga - Departemen Audit
Internal, dengan tingkat independensi
yang tinggi, secara optimal diposisikan
untuk memberikan jaminan yang dapat
diandalkan dan objektif kepada Direksi
dan Dewan Komisaris berkaitan dengan
tata kelola, risiko dan pengendalian.

Evaluasi Efektivitas Sistem
Pengendalian Internal

Pengendalian Internal adalah proses yang
terdiri dari tugas dan aktivitas yang sedang
berjalan - sebuah sarana untuk mencapai
tujuan, dan bukan tujuan itu sendiri. Proses
ini dibentuk untuk memberikan jaminan
wajar kepada manajemen senior dan Direksi
Sampoerna berkaitan dengan pencapaian
tujuan yang terkait dengan operasi, pelaporan,
dan kepatuhan.

Pengendalian Internal dipengaruhi oleh
karyawan. Tidak hanya mengenai aturan dan
prosedur, sistem, dan laporan, tapi mengenai
karyawan dan tindakan yang mereka ambil di
semua level akan mempengaruhi pengendalian
internal Sampoerna.
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Each group in Sampoerna has the
responsibilities which are clearly defined to
ensure that they understand their respective
role in addressing risks and controls, the
aspects for which they are accountable, and
how they will coordinate their efforts with
each other. In achieving this, Sampoerna
adopts the three lines of defense concept:

e The first line of defense - is primarily
handled by all of our front-line and mid-
line managers as it is the business and
process owners whose activities create
and/or manage the risks that can facilitate
or prevent Sampoerna’s objectives from
being achieved,;

e The second line of defense - includes
various risk management and compliance
functions put in place by the management
to help ensure that the control and risk
management processes implemented by
the first line of defense are designed
appropriately and performed as intended;
and

e The third line of defense - is the Internal
Audit Department, with its high level of
organizational independence, which is
optimally positioned to provide reliable
and objective assurance to the Board of
Directors and Board of Commissioners
regarding governance, risks and controls.

Evaluation on Effectiveness of
Internal Control System

Internal Control is a process that consists of
ongoing tasks and activities - a means to an
end, not an end in itself. The process is set out
to provide reasonable assurance to
Sampoerna’s senior management and Board
of Directors relating to the achievement of
objectives concerning operations, reporting,
and compliance.

Internal Control is affected by people. It is not
merely about policy and procedure manuals,
systems, and forms, but about people and the
actions they take at every level of Sampoerna
will affect internal control.



Perkara Hukum Penting

Perseroan, anak perusahaan, serta anggota
Dewan Komisaris dan Direksi Perseroan saat
ini tidak sedang menghadapi perkara hukum
yang memiliki dampak keuangan atau
operasional yang signifikan terhadap usaha
Perseroan.

Sanksi Administratif

Pada tahun 2023, baik Perseroan, anggota
Dewan Komisaris ataupun Direksi tidak
menghadapi sanksi administratif yang
material yang dikenakan oleh OJK atau
otoritas lainnya.

Program Kepemilikan Saham

Saat ini Perseroan tidak memiliki program
kepemilikan saham dan belum
mempertimbangkan untuk menjalankannya
dalam waktu dekat.

Material Legal Proceedings

Currently, the Company including its
subsidiaries and members of its Board of
Commissioners and Board of Directors, have
no legal disputes that are deemed to have a
significant financial or operational impact on
the Company’s business.

Administrative Sanctions
In 2023, neither the Company, its Board of
Commissioners nor Board of Directors face

material administrative sanction imposed by
OJK or other authorities.

Share Ownership Program

Currently, the Company does not have any
share ownership program and has not
considered one for the near future.
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Program Speak Up
(Pelaporan
Pelanggaran)

Keberanian untuk angkat bicara merupakan
salah satu nilai utama dalam Pedoman
Perilaku PMI. Jika terdapat sesuatu yang
tampak tidak benar, atau terdapat
kemungkinan pelanggaran terhadap Prinsip
dan Praktik Sampoerna atau pelanggaran
hukum, karyawan mempunyai kewajiban
untuk angkat bicara. Sampoerna sangat
percaya bahwa mengabaikan suatu potensi
masalah kepatuhan dapat menyebabkan
masalah yang kecil berkembang menjadi
masalah yang lebih besar, dan merugikan
Sampoerna serta para karyawannya.

Banyak cara pelaporan yang disediakan
Sampoerna yang memungkinkan karyawan
dan mitra bisnis untuk menyampaikan laporan
secara anonim atas dugaan pelanggaran yang
dilakukan oleh karyawan lainnya.

Sehubungan dengan hal tersebut di atas,
karyawan dapat menyampaikan
kepeduliannya atau laporan melalui:

1) atasan atau kepala departemen mereka,
Departemen  People and  Culture,
Departemen Hukum dan Departemen
Etika dan Kepatuhan;

2) nomor layanan Help Line Kepatuhan PMI
di 0800 1503216 yang dioperasikan
selama 24-jam oleh pihak ketiga yang
tersedia dalam semua bahasa yang
dipergunakan di PMI;

3) secara daring melalui media Speak-up
berbasis web di:
www.compliance-speakup.pmi.com; dan/
atau

4) alamat email PMI Ethics & Compliance
yang bersifat rahasia di:
PMI.EthicsandCompliance@pmi.com.
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Speak Up Program
(Whistleblowing
System)

Speaking up is one of the key attributes in the
PMI Code of Conduct. If something does not
seem right, or it appears that Sampoerna’s
Principles and Practices or the law is being
compromised, employees have an obligation
to speak up. We strongly believe that ignoring
a potential compliance issue can cause a
relatively small problem to grow into a larger
problem, causing real harm to the employees
and Sampoerna.

Sampoerna provides many reporting
channels that allow employees and business
partners to submit reports anonymously on
alleged misconduct by other employees.

In line with this, employees may raise
concerns or file reports to:

1) their supervisor or head of department, the
People and Culture Department, the Law
Department and the Ethics and
Compliance Department;

2) a third-party-operated 24-hour PMI
Compliance Help Line number at 0800
1503216 is available in all languages
spoken at PMI;

3) online through the web-based Speak-up
platform at:
wwww.compliance-speakup.pmi.com; and/
or

4) the PMI Ethics & Compliance confidential
email address at:
PMI.EthicsandCompliance@pmi.com.



Departemen Etika dan Kepatuhan Sampoerna
akan menindaklanjuti seluruh laporan yang
diterima dengan berbagai cara di atas secara
tepat waktu, dan selanjutnya akan melakukan
investigasi pencarian fakta untuk
memverifikasi keabsahan laporan.

Sampoerna berkomitmen untuk menjaga
kerahasiaan rincian laporan dan hasil
investigasi sepanjang waktu. Sampoerna juga
memiliki komitmen yang kuat untuk tidak
mentolerir segala bentuk pembalasan dendam
terhadap pelapor melalui langkah-langkah
yang efektif untuk melindungi para pelapor.

Pada tahun 2023, Departemen Etika dan
Kepatuhan Sampoerna menerima 49 laporan
sehubungan dengan kasus kepatuhan dan
non-kepatuhan (tidak termasuk 67 laporan
pelanggaran atas pencurian dan penipuan
oleh karyawan yang tidak material yang
diinvestigasi oleh tim Komersial tanpa
melibatkan Departemen Etika dan
Kepatuhan). Dari seluruh laporan, 21 laporan
memiliki bukti yang cukup bagi Perseroan
untuk memberi sanksi kepada karyawan
bersangkutan. Sepanjang tahun 2023,
Departemen Etika dan Kepatuhan telah
memberikan rekomendasi sanksi kepada 44
karyawan dalam bentuk peringatan lisan,
surat teguran, surat peringatan formal, sampai
dengan pemutusan hubungan kerja.

Sampoerna's Ethics and Compliance
Department will follow up on all reports
received through the above channels in a
timely manner, and conducts fact-finding
investigations to verify the validity of all
reported alleged misconducts.

Sampoerna is committed to keeping the
details of the reports and investigation
outcomes confidential at all times. Sampoerna
also has a strong commitment not to tolerate
any form of retaliation against the reporting
person, and effective measures are put in place
to protect the reporting person.

In 2023, Sampoerna’s Ethics and Compliance
Department received 49 reports regarding
compliance and non-compliance cases
(excluding 67 reports of petty theft and
employee fraud violation investigated by the
Commercial team without the involvement of
the Ethics and Compliance Department).
From all reports, 21 reports had sufficient
evidence for the Company to serve sanctions
to the respective employees. Throughout
2023, Sampoerna's Ethics and Compliance
Department issued recommendation of
sanctions to 44 employees, ranging from
verbal warnings, reprimand letters, formal
written warnings, and termination of
employment.
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Etika dan Kepatuhan

Di Sampoerna terdapat Departemen Etika
dan Kepatuhan vyang berdiri sendiri.
Departemen Etika dan Kepatuhan dipimpin
oleh seorang Kepala dan didukung oleh tim
yang terdiri dari para manajer kepatuhan yang
terlatih. Departemen ini membantu dan
bekerja sama dengan Manajemen Senior
Sampoerna, termasuk Direksi, serta
berkoordinasi dengan Dewan Kepatuhan dan
Komite Pemantau Manajemen Risiko.

Departemen Etika dan Kepatuhan memiliki

tanggung jawab utama yang meliputi:

e Bekerjasama dengan Departemen Risiko
dan Pengendalian, menyusun penilaian
risiko kepatuhan tahunan dan
melaksanakan rencana kerja yang efektif
untuk memitigasi area yang berisiko tinggi
terhadap kepatuhan. Departemen Etika
dan  Kepatuhan  menyelenggarakan
pertemuan rutin dengan anggota Dewan
Kepatuhan yang berasal dari beberapa
Departemen di Sampoerna untuk
membahas, dan jika diperlukan, mengambil
langkah lebih lanjut dengan menjalankan
rencana kerja terkait kepatuhan;

e Memberi pelatihan yang mencakup
Pedoman Perilaku PMI serta Prinsip dan
Praktik, di antaranya mengenai Program
Speak Up, Anti Korupsi, Benturan
Kepentingan dan Integritas di Tempat
Kerja.

e Bekerjasama dengan para koordinator
kepatuhan dalam menyelenggarakan sesi
sosialisasi atas Pedoman Perilaku PMI dan
Kebijakan Global Anti Korupsi PMI,
kesadaran atas Kepatuhan / Program Speak
Up dan program-program pencegahan
penipuan (fraud) dalam bentuk pelatihan
dan diskusi kelompok, acara, video, serta
program radio SKT. Pada tahun 2023
kegiatan yang dilakukan antara lain: (i)
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Ethics and Compliance

Sampoerna has an independent Ethics and
Compliance Department. The Department is
led by a Head and supported by team of
trained compliance managers. The
Department provides support and works
closely with Sampoerna’s Senior
Management, including the Board of
Directors, in coordination with the
Compliance Council and the Risk Monitoring
Management Committee.

The Ethics and Compliance Department has

main responsibility which include:

e Develop annual compliance risk
assessments and carry out effective action
plans to mitigate compliance high risks area
working together with Department of Risk
and Control. The Ethics and Compliance
Department also holds routine meetings
with the members of Compliance Council,
which comprises representatives from
various Departments in Sampoerna to
discuss and, if necessary, take further
action by implementing working plans
related to compliance;

e Provide training sessions covering the PMI
Code of Conduct as well as Principles and
Practices, including, among others, Speak
Up Program, Anti-Corruption, Conflicts of
Interest, and Workplace Integrity
awareness.

e Collaborate with Sampoerna compliance
coordinators to conduct socialization of
the new PMI Code of Conduct and PMI
Global Anti-Corruption Policy, Compliance
/ Speak Up Program awareness sessions
and fraud prevention programs, which
include training and group discussions,
events, video and SKT radio programs.
Activities in 2023 include (i) 41 Ethics and
Compliance sessions (15 online sessions



penyelenggaraan 41 sesi Etika dan
Kepatuhan (15 sesi secara daring dan 26
sesi tatap muka), (ii) kampanye video
mengenai Pelecehan Seksual di Tempat
Kerja; dan (iii) sosialisasi Pedoman
Perilaku PMI yang baru melalui Radio SKT.

e Melakukan investigasi pencarian fakta
untuk memeriksa validitas laporan
pelanggaran kepatuhan oleh karyawan
dan memberlakukan tindakan disiplin
yang sepadan terhadap karyawan yang
terbukti melakukan kecurangan, dengan
secara berkala melakukan konsultasi
kepada Komite Kepatuhan.

e Melakukan komunikasi serta sosialisasi
mengenai persyaratan serta standar
perilaku yang sesuai dengan prinsip-prinsip
Etika dan Kepatuhan kepada seluruh
karyawan dengan memanfaatkan berbagai
wadah maupun saluran komunikasi yang
tersedia.

Pedoman Perilaku

Sampoerna telah mengadopsi Pedoman
Perilaku PMI yang baru: Menghadirkan Masa
Depan yang Bebas Asap (Smoke-Free) dengan
Integritas (“Pedoman Perilaku”), yang
menggantikan Buku Panduan untuk Sukses
sebagai petunjuk kita dalam melaksanakan
bisnis secara etis dan dengan mematuhi
peraturan-peraturan dan standar-standar
yang berlaku. Pedoman Perilaku berlaku bagi
seluruh Dewan Komisaris, Direksi, dan
karyawan Sampoerna. Pedoman Perilaku
tersebut mengintegrasikan seluruh elemen
dalam program tata kelola Sampoerna, dan
menjadi ciri khas dari budaya perusahaan
Sampoerna di setiap tingkatan organisasi.

Pedoman Perilaku ini menjelaskan keyakinan
serta nilai-nilai dasar yang menyatukan dan
mengarahkan Sampoerna dalam mencapai
tujuan Perseroan sesuai dengan peraturan
perundangan yang berlaku. Keyakinan dan
nilai-nilai dasar ini mencerminkan komitmen
Sampoerna kepada masyarakat, pemegang
saham, mitra usaha, dan seluruh karyawan
tentang bagaimana Sampoerna sebagai suatu
perusahaan menjalankan kegiatan usahanya.
Komitmen tersebut tetap dijunjung tinggi
meskipun saat ini Sampoerna dihadapkan
pada tantangan dan tekanan bisnis, karena

and 26 face-to-face sessions), (ii) video
campaign about Sexual Harassment in
Workplace; and (iii) socialization of the
new PMI Code of Conduct aired in SKT
Radio.

e Conduct fact-finding investigations to
verify the validity of all reported alleged
employee misconducts and impose
employee disciplinary actions that are
commensurate to the substantiated
misconducts, with regular consultation
with the Compliance Committee.

e To communicate and raise awareness on
the requirements and standards of
behavior in accordance with the Ethics and
Compliance principles to all employees by
using available platforms or other
communication channel.

Code of Conduct

Sampoerna has adopted the new PMI Code
of Conduct: Delivering a Smoke-Free Future
with Integrity (“Code of Conduct”), which
replaces the Guidebook for Success as our
guide for conducting business ethically and
in compliance with applicable rules and
standards. The Code of Conduct applies to the
Board of Commissioners, Board of Directors,
and all employees. It integrates all the
elements of Sampoerna’s governance
program, and establishes the DNA of the
Company culture for all levels in the
organization.

The Code of Conduct describes the
fundamental beliefs and attributes that unite
and guide the Company in pursuing
Sampoerna’s goals in a manner consistent
with prevailing laws and regulations. These
beliefs and attributes reflect Sampoerna’s
commitment to society, its shareholders,
business partners, and above all, they provide
a clear roadmap to the employees on how
Sampoerna will function as a company. The
commitment is honored irrespective of the
challenges and pressures that Sampoerna
faces in the business as this is viewed as the
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hanya dengan cara inilah Sampoerna akan
mampu untuk terus mempertahankan
pertumbuhannya secara berkelanjutan.
Dewan Komisaris dan Direksi serta segenap
karyawan Sampoerna berkomitmen untuk
memberikan masukan yang jujur dan
meningkatkan kepedulian ketika dihadapkan
pada situasi tersebut.

Pedoman Perilaku ini antara lain mencakup
keyakinan dan nilai-nilai dasar sebagai
berikut:

e Integritas di Tempat Kerja

Dalam menjalankan usahanya, Sampoerna
mendukung lingkungan kerja yang inklusif,
aman, dan profesional. Seluruh keputusan
yang berhubungan dengan
ketenagakerjaan dibuat berdasarkan
kinerja karyawan yang bersangkutan.
Standar penilaian kinerja yang menyeluruh
dan objektif ditetapkan guna memastikan
tidak ada perbedaan peluang bagi
karyawan untuk berkontribusi atau
berkembang maju baik dilihat dari segi
usia, tanggung jawab pengasuhan anak,
disabilitas, etnis, gender, ekspresi gender,
agama, kehamilan, ataupun karakteristik
pribadi lainnya. Selain itu, karyawan
diharapkan untuk memperlakukan orang
lain dengan rasa hormat.

e Benturan Kepentingan
Benturan kepentingan terjadi saat

kegiatan pribadi, sosial, keuangan, atau
politik seorang karyawan berbenturan
dengan tanggung jawab pekerjaannya.
Meskipun Sampoerna menghormati
kehidupan pribadi karyawan, Sampoerna
perlu mengetahui jika terdapat situasi di
mana kepentingan pribadi karyawan
berpeluang menimbulkan benturan
dengan tanggung jawab profesionalnya.
Karyawan harus mengungkapkan potensi
terjadinya benturan kepentingan kepada
Departemen Etika dan Kepatuhan,
meskipun karyawan yang bersangkutan
merasa dapat mengatasi masalah tersebut
tanpa bantuan.
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only way to secure sustainable growth. The
Boards and employees are committed to
providing honest feedback and raise concerns
when and as circumstances arise.

The Code of Conduct covers the following
beliefs and attributes:

e Workplace Integrity
In conducting its business, Sampoerna

advocates a work environment that is
inclusive, safe, and professional. All
employment related decisions are based
on the performance of the respective
employee. Robust and objective
performance appraisal standards are in
place to make sure that there is equal
opportunity for the employees to
contribute or advance regardless age,
childcare responsibilities, disability,
ethnicity, gender, gender expression,
religion, pregnancy, or other protected
personal characteristics. In addition,
employees are expected to treat others
with respect.

e Conflicts of Interest
Conflicts of interest occur when personal,
social, financial, or political activities
overlap with an employee’s responsibility
at work. While Sampoerna respects
employees’ private lives, the Company
needs to know if there are situations
where their private interests might overlap
or create potential conflict with the
completion of their professional
responsibilities. Employees must disclose
potential conflicts of interest to the Ethics
and Compliance Department, even if they
think that they can manage the issue
without assistance.



e Anti-Suap dan Korupsi
Sampoerna tidak dapat mentolerir praktik

suap yang melanggar aturan hukum di
Indonesia dan mengancam kesejahteraan
masyarakat.

e Fiskal dan Perdagangan

Sampoerna tidak membenarkan,
memfasilitasi, atau mendukung praktik
penyelundupan atau pencucian uang, serta
bekerja sama dengan pemerintah
menghentikan penjualan produk
Sampoerna secara ilegal. Saat ini, sebagian
besar perokok dewasa di Indonesia memiliki
preferensi atas merek Sampoerna
dibandingkan merek lain. Preferensi ini jelas
merupakan hal yang baik bagi Sampoerna,
namun berpotensi memicu tindak kriminal
dengan memperdagangkan produk
Sampoerna sebagai barang selundupan yang
melanggar undang-undang kepabeanan
dan perpajakan, atau menggunakan
Sampoerna sebagai sarana pencucian uang.
Dalam rangka mematuhi hukum anti
pencucian uang, Sampoerna membangun
prosedur yang dapat menghindari
penerimaan uang tunai atau sejenisnya yang
merupakan hasil dari tindak kriminal. Untuk
mencegah praktik penyelundupan,
Sampoerna memantau volume
penjualannya dan mengambil tindakan
tegas terhadap hal-hal yang diduga
merupakan kegiatan ilegal atas produk
Sampoerna. Selain itu, Sampoerna
melakukan seleksi atas calon konsumen,
vendor, dan produsen pihak ketiga potensial
untuk memastikan bahwa Sampoerna tidak
melakukan bisnis dengan negara, rezim,
organisasi, atau individu yang dikenakan
sanksi dagang.

Pedoman Perilaku ini disosialisasikan kepada
anggota Dewan Komisaris dan Direksi serta
seluruh karyawan dalam format aplikasi mobile,
juga dapat diakses melalui Intranet Sampoerna.
Pelatihan dan diskusi kelompok tentang
Pedoman Perilaku yang baru diselenggarakan
selama tahun 2023 dan diikuti oleh seluruh
karyawan Sampoerna. Selain itu, penyegaran
terkait prinsip-prinsip yang terdapat dalam
Pedoman Perilaku diberikan kepada karyawan

e Anti-Bribery and Corruption
Sampoerna does not tolerate bribery that
violates the law of Indonesia and
debilitates the well-being of society.

e Fiscal and Trade

Sampoerna does not condone, facilitate, or
support contraband trade or money
laundering. Sampoerna works with
governments to stop illegal sales of our
products. A large number of adult smokers
nationwide prefer our brands above all
others. This is clearly a very good thing, but
it increases the incentives for criminals to
trade in our products as contraband in
violation of customs or tax laws or to use
our company for money laundering. In the
course of complying with anti-money
laundering laws, Sampoerna employs
procedures to avoid receiving cash or cash
equivalents that are proceeds of crime. To
prevent contraband, Sampoerna monitors
customer sales volumes and takes action
on suspected illegal diversions of our
products. In addition, we screen potential
new customers, vendors, and third-party
manufacturers to be sure that we do not
do business with countries, regimes,
organizations, or individuals that are
subject to trade sanctions.

The Code of Conduct is disseminated to the
members of the Boards and to all employees
in mobile application format, and it is
accessible through Sampoerna’s Intranet.
Training and group discussion on the new
Code of Conduct are conducted during 2023
and participated by all employees. In addition,
employees are regularly refreshed on the
principles of the Code of Conduct through
face-to-face discussions and various internal
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dari waktu ke waktu melalui sesi tatap muka
serta berbagai saluran komunikasi internal lain,
termasuk e-learning. Di tahun 2023 ada 8 e-
learning baru yang diluncurkan dan mencakup
area risiko penting, di antaranya Pedoman
Perilaku PMI yang baru, Pelatihan Keamanan
Informasi PMI, Anti Pelecehan, Hukum
Persaingan, Kekayaan Intelektual dan Rahasia
Dagang, Kenali Pelanggan Anda & Anti
Penyimpangan, Marketing Code, dan Standar
Klasifikasi Kerahasiaan.

Pedoman Perilaku juga menyediakan
informasi penting mengenai Prinsip dan
Praktik Sampoerna, yang menjadi panduan
yang harus diikuti karyawan dalam
menjalankan pekerjaan sehari-hari. Untuk
setiap insiden, Departemen Etika dan
Kepatuhan melakukan penilaian terhadap
potensi pelanggaran Prinsip dan Praktik
Perseroan serta mengambil tindakan
disipliner yang sesuai apabila diperlukan.

PT HM Sampoerna Tbk. | LAPORAN TAHUNAN 2023

communication channels, including e-
learning. In 2023, there are 8 new e-learning
modules launched and cover key risk areas,
such as the new Code of Conduct, PMI
Information Security Training, Anti-
Harassment, Competition Law, Intellectual
Property & Trade Secrets, Know Your
Customer & Anti-Diversion, Marketing Code,
and Confidential Classification Standard.

The Code of Conduct also provides key
information regarding Sampoerna’s Principles
and Practices, which serves as guiding
principles that the employees are mandated
to follow in completing their daily work. For
every incident, the Ethics and Compliance
Department assesses potential breaches of
the Principles and Practices of the Company
and takes appropriate disciplinary actions as
and when required.
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Pedoman Tata Kelola
Perusahaan Terbuka

GCG Guidelines for
Public Company

A HUBUNGAN PERUSAHAAN TERBUKA DENGAN PEMEGANG SAHAM DALAM MENJAMIN HAK-HAK

PEMEGANG SAHAM

The Relationship of the Public Company with Shareholders in Ensuring Shareholders’ Rights

Prinsip 1 - Meningkatkan Nilai Penyelenggaraan Rapat Umum Pemegang Saham (RUPS)
Principle 1 - Enhancing the Value of the Shareholders’ General Meeting (GMS)

1.1 Perusahaan terbuka memiliki prosedur teknis
untuk pemungutan suara (voting) baik secara
terbuka maupun tertutup yang mengedepankan
independensi dan kepentingan pemegang saham.

Memenuhi.

Perseroan menerapkan prosedur pemungutan suara
yang menjaga independensi dan melayani kepentingan
para pemegang saham. Dalam semua RUPS yang
diselenggarakan pada tahun 2023, pemungutan suara
dilakukan secara tertutup menggunakan sarana
elektronik, memungkinkan para pemegang saham atau
kuasanya untuk memberikan suara secara individu.
Pemungutan suara fisik dilakukan oleh Biro
Administrasi Efek, sementara pemungutan suara
elektronik dilakukan melalui sistem eASY KSEI.
Perhitungan suara dilakukan oleh Biro Administrasi
Efek dan Notaris Aulia Taufani S.H.

Sebelum setiap RUPS, Perseroan mendistribusikan
peraturan RUPS, termasuk prosedur pemungutan
suara, kepada para pemegang saham dan membuatnya
dapat diakses di situs web Perseroan.

Public company has established procedural
guidelines for open or closed voting methods,
aiming to uphold independence and serve
shareholders’ interests.

Comply.

The Company employs a voting procedures that
upholds independence and serve shareholders’
interests. Throughout all GMS conducted in 2023,
voting took place in private using electronic means,
allowing shareholders or their authorized proxies to
cast their votes individually. Physical voting was
facilitated by the Securities Administration Bureau,
while electronic voting was conducted via the KSEI’s
eASY system. Vote tabulation was performed by the
Securities Administration Bureau and Notary Aulia
Taufani S.H.

Priortoeach GMS, the Company distributed GMSrules,
including voting procedures, to shareholders and made
them accessible on the Company’s website.
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1.2 Setiap anggota Direksi dan Dewan Komisaris
Perseroan menghadiri RUPS.

Memenuhi.

Setiap RUPS dihadiri oleh setiap anggota Direksi dan
Dewan Komisaris Perseroan, baik secara langsung
maupun melalui platform daring khusus.

Every member of the Company’s Board of
Directors and the Board of Commissioners
attended the GMS.

Comply

Every GMS was attended by each member of the
Company’s Board of Directors and Board of
Commissioners, both in person and through a
dedicated online platform.

1.3 Ringkasan risalah RUPS tersedia dalam situs web
perusahaan terbuka setidaknya selama 1 (satu)
tahun.

Memenuhi.

Ringkasanrisalah RUPS Perseroandipublikasikandisitus
web Perseroan dalam bahasa Indonesia dan bahasa
Inggris dalam waktu 2 (dua) hari kerja setelah RUPS
diselenggarakan. Ringkasan risalah RUPS Perseroan
sejak tahun 2018 hingga 2023 tetap tersedia di situs
web Perseroan.

The summary of GMS minutes is available on public
company’s website for a minimum of 1 (one) year.

Comply.

The Company’s GMS minutes summary is published
on the Company’s website in both Indonesian and
English languages within 2 (two) working days following
the GMS. The summaries of the Company’s GMS
minutes from 2018 to 2023 remain accessible on the
Company’s website.

Prinsip 2 - Meningkatkan Kualitas Komunikasi antara Perusahaan Terbuka dengan Pemegang Saham atau

Investor

Principle 2 - Enhancing the Quality of Communication between the Public Company and its Shareholders or

Investors

2.1 Perusahaan terbuka memiliki suatu kebijakan
komunikasi dengan para pemegang saham atau
investor.

Memenuhi.

Kebijakan komunikasi Perseroan dengan para
pemegang saham atau investor diuraikan dalam
Kebijakan Komunikasi Hubungan Investor, yang dapat
diakses di situs web Perseroan (www.sampoerna.com).

Komunikasi antara Perseroan dan para pemegag
saham atau investor dilakukan melalui berbagai media,
termasuk RUPS, Paparan Publik, pertemuan dengan
para analis keuangan dan pasar modal, ketersediaan
Laporan Keuangan triwulanan dan tahunan, serta
pengungkapan informasi yang tepat waktu dan akurat
sesuai dengan peraturan perundang-undangan.

Perseroan secara aktif mendorong partisipasi
pemegang saham atau investor. Perseroan
menyediakan daftar alamat kantor pusat dan
cabangnya, serta alamat surel (email) dan nomor telpon
yang dapat dihubungi di situs web Perseroan untuk
memudahkan pemegang saham atau investor dalam
menyampaikan masukan dan pendapat mereka
kepada manajemen Perseroan.
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Public company has a communication policy with Comply.

shareholders or investors.
The Company’s communication policy with its
shareholders or investors is outlined in the Investor
Relations Communication policy, which is accessible
on the Company’s website (www.sampoerna.com).

Communication between the Company and its
shareholders or investors takes place through various
channels, including the GMS, Public Exposes, meetings
with financial and capital market analysts, the
availability of quarterly and annual Financial
Statements, as well as the prompt and accurate
disclosure of information in compliance with laws and
regulations.

The Company actively encourages shareholders or
investors to participate. It provides a list of addresses
foritshead and branch offices, along with an accessible
email address and telephone number onthe Company’s
website, facilitating shareholders or investors in
conveying their feedback and opinions to the
Company’s management.

2.2 Kebijakan komunikasi antara perusahaan terbuka Memenuhi.

dengan para pemegang saham atau investor dibuat

tersedia secara publik di situs web perusahaan Kebijakan Komunikasi Hubungan Investor Perseroan

terbuka. dapat ditemukan pada tautan ini https://
www.sampoerna.com/id/investor-relations-gcg/
overview.

The communication policy between the public Comply.

company and its shareholders or investors is made

publicly available on the website of the public The Company’s Investor Relations Communication

company. policy can be found onthe Company’s website at https:/
/www.sampoerna.com/id/investor-relations-gcg/
overview.

FUNGSI DAN PERAN DEWAN KOMISARIS

Functions and Roles of the Board of Commissioners

Prinsip 3 - Memperkuat Keanggotaan dan Struktur Dewan Komisaris
Principle 3 - Enhancing the Board of Commissioners’ Membership and Structure

3.1 Penentuan jumlah anggota Dewan Komisaris Memenuhi.
mempertimbangkan kondisi perusahaan terbuka.
Pemilihan anggota Dewan Komisaris telah
mempertimbangkan visi, misi, dan kepentingan
Perseroan.

Per tanggal 31 Desember 2023, Dewan Komisaris
Perseroan terdiri dari 4 (empat) individu, 2 (dua) di
antaranya merupakan Komisaris Independen.
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Determination of the number of members of the
Board of Commissioners shall consider the condition
of the public company.

Comply.

The selection of Board of Commissioners members has
taken into account the Company’s vision, mission, and
interests.

As at December 31, 2023, the Company’s Board of
Commissioners consists of 4 (four) individuals, 2 (two)
of whom serve as Independent Commissioners.

3.2 Komposisi anggota Dewan Komisaris ditentukan
dengan memperhatikan keberagaman keahlian,
pengetahuan dan pengalaman yang dibutuhkan.

Memenuhi.

Perseroan telah memprioritaskan keberagaman
keahlian, pengetahuan, dan pengalaman dalam
menunjuk anggota Dewan Komisarisnya, dengan
tujuan untuk memperkuat pertumbuhan bisnis. Ini
terlihat dalam profil setiap anggota Dewan Komisaris
Perseroan, yang diuraikan dalam Laporan Tahunan
ini dan dapat diakses di situs web Perseroan.

The composition of the Board of Commissioners
shall be determined with consideration given to a
diverse range of expertise, knowledge and
experiences required.

Comply.

The Company has prioritized divers expertise,
knowledge, and experience in appointing members to
its Board of Commissioners, aiming to bolster business
growth. This is evident in the profiles of each member
of the Company’s Board of Commissioners, detailed in
this Annual Report and accessible on the Company’s
website.

Prinsip 4 - Meningkatkan Efektivitas Pelaksanaan Tugas dan Tanggung Jawab Dewan Komisaris
Principle 4 - Enhancing the Effectiveness of the Board of Commissioners’ Duties and Responsibilities

4.1 Dewan Komisaris telah menetapkan kebijakan
penilaian sendiri untuk mengevaluasi kinerja
mereka.

Memenuhi.

Evaluasi atas kinerja Dewan Komisaris meliputi
beberapa aspek, sebagaimana diuraikan dalam
Laporan Tahunan Perseroan.

The Board of Commissioners has established a self-
assessment policy to evaluate its own performance.

Comply.

The evaluation of the Board of Commissioners’
performance encompasses various facets, as detailed
in the Company’s Annual Report.

42 Laporan tahunan perusahaan terbuka
mengungkapkan kebijakan penilaian sendiri untuk
mengevaluasi kinerja Dewan Komisaris.

Memenuhi.

Kebijakan penilaian diri untuk Dewan Komisaris
Perseroan diuraikan dalam Piagam Komite Nominasi
dan Remunerasi, dan hasil penilaian tersebut
diungkapkandalambagian “Laporan Pelaksanaan Tugas
Dewan Komisaris” dari Laporan Tahunan ini.
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The public company’s annual report discloses the
self-assessment policy for evaluating the Board of
Commissioners’ performance.

Comply.

The self-assessment policy for the Company’s Board of
Commissioners is outlined in the Nomination and
Remuneration Committee Charter, and the outcomes
of the assessment are revealed in the section of this
Annual Report titled “Report on the Implementation of
Duties of the Board of Commissioners”.

4.3 Dewan Komisaris memiliki kebijakan mengenai
pengunduran diri anggota Dewan Komisaris yang
terlibat dalam pelanggaran atau kejahatan
keuangan.

Memenuhi.

Piagam Dewan Komisaris menetapkan bahwa anggota
setiap anggota yang terlibat dalam kejahatan
keuangan atau tindak pidana lainnya wajib
mengundurkan diri dari jabatannya.

The Board of Commissioners has a policy
concerning the resignation of any member
implicated in financial misconduct or crime.

Comply.

The Charter of the Board of Commissioners specifies
that any member implicated in financial crimes or other
criminal offenses must resign from their position.

4.4 Dewan Komisaris atau Komite yang bertanggung
jawab atas fungsi nominasi dan remunerasi
bertugas untuk menyusun kebijakan suksesi dalam
proses nominasi anggota Direksi.

Memenuhi.

Komite Nominasi dan Remunerasi Perseroan telah
memiliki kebijakan suksesi dalam proses nominasi
anggota Direksi Perseroan.

The Board of Commissioners or Committee
responsible for nomination and remuneration
function is tasked with developing a succession
policy for the nomination process of Board of
Directors members

FUNGSI DAN PERAN DIREKSI

Function and Role of the Board of Directors

Comply

The Company’s Nomination and Remuneration
Committee has established a succession policy in the
nomination process of the Company’s Board of
Directors.

Prinsip 5 - Memperkuat Keanggotaan dan Struktur Direksi
Principle 5 - Enhancing the Board of Directors’ Membership and Structure

5.1 Penentuan jumlah anggota Direksi
mempertimbangkan kondisi perusahaan terbuka
dan keefektivitasan dalam pengambilan
keputusan.

Memenuhi.

Penentuan jumlah anggota Direksi Perseroan telah
mempertimbangkan visi, misi, kondisi dan kepentingan
Perseroan.

Per tanggal 31 Desember 2023, terdapat 7 (tujuh)
anggota dalam Direksi Perseroan sesuai dengan
Peraturan OJK No0.33/ POJK.04/2014. Menyusul
RUPS Perseroan padatanggal 18 Januari 2024, dimana
Andre Dahan diangkat sebagai Direktur, Direksi
Perseroan kini terdiri dari 8 (delapan) anggota.
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The determination of the number of Board of
Directors’ members takes into account the
condition of the public company and the efficacy of
decision-making.

Comply.

The determination of the number of individuals serving
on the Company’s Board of Directors has taken into
account the Company’s vision, mission, conditions and
interests.

As at December 31, 2023, there were 7 (seven)
members on the Company’s Board of Directors in
compliance with OJK Regulation Number 33/ POJK.04/
2014. Following the Company’s GMS on January 18,
2024, where Andre Dahan was appointed as Director,
the Company’s Board of Directors now comprises 8
(eight) members.

52

Pertimbangan dalam menentukan jumlah anggota
Direksi mencakup kebutuhan akan keberagaman
keahlian, pengetahuan dan pengalaman.

Memenuhi.

Perseroan telah mengambil langkah-langkah untuk
memastikan bahwa anggota Direksi memiliki beragam
keahlian, pengetahuan, dan pengalaman, sesuai
dengan tugas dan fungsi dari posisi mereka masing-
masing. Keanekaragaman ini terlihat dalam profil
setiap anggota Direksi, sebagaimana dijelaskan dalam
Laporan Tahunan ini dan dapat diakses di situs web
Perseroan.

The consideration for determining the number of
Board of Directors members encompasses the
need for a diverse range of expertise, knowledge,
and experience.

Comply.

The Company has taken measures to ensure that the
members of its Board of Directors possess diverse
expertise, knoweledge, and experience, aligned with
the respective duties and functions of their positions.
This diversity is evident in the profiles of each member
of the Board of Directors, as detailed in this Annual
Report and accessible on the Company’s website.

53

Direktur yang bertanggung jawab atas masalah
akuntansi atau keuangan memiliki keahlian dan/
atau pengetahuan di bidang akuntansi.

Memenuhi.

Sergio Colarusso telah mengambil peran sebagai
Direktur Keuangan di Perseroan, menggantikan
Sharmen Khartigasu, yang kini menjabat sebagai
Direktur yang bertanggung jawab atas Strategy and
Program Delivery efektif sejak tanggal 14 April 2023.

Sharmen memiliki latar belakang di bidang akuntansi
dari Curtin University of Technology, Perth, Australia,
dengan pengalaman lebih dari 2 (dua) dekade di bidang
keuangan. Di sisi lain, Sergio memegang gelar Sarjana
di bidang ekonomi dan gelar Magister dalam bidang
keuangan dari HEC Lausanne, Swiss, dengan lebih dari
25 tahun pengalaman kerja profesional di berbagai
bidang keuangan. Oleh karena itu, kedua individu
tersebut memenuhi kriteria dalam hal kepemilikan
keahlian dan/atau pengetahuan yang relevan untuk
menjabat sebagai Direktur Keuangan selama masa
jabatannya masing-masing.
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The Director overseeing accounting or financial
matters possesses expertise and/or knowledge in
accounting.

Comply.

Sergio Colarusso has assumed the role of Finance
Director in the Company, succeeding Sharmen
Khartigasu, who now serves as the Director
responsible for Strategy and Program Delivery
effective April 14, 2023.

Sharmen holds a background in accounting from Curtin
University of Technology, Perth, Australia, with over 2
(two) decades of experience in finance. On the other
hand, Sergio holds a Bachelor’s degree in economics
and a Master’s degree in finance from HEC Lausanne,
Switzerland, having more than 25 years of professional
work experience in multiple finance roles. Hence, both
individuals meet the criteria of possessing expertise
and/or relevant knowledge to serve as Finance Director
during their respective tenures.

Prinsip 6 - Meningkatkan Efektivitas Pelaksanaan Tugas dan Tanggung Jawab Direksi
Principle 6 - Enhancing the Effectiveness of the Board of Directors’ Duties and Responsibilities.

6.1 Direksi telah menetapkan kebijakan penilaian Memenuhi.
sendiri (self-assesment) untuk mengevealuasi
kinerja mereka. Direksi melakukan penilaian diri terhadap kinerjanya
menggunakan pendekatan Balanced Scorecard, yang
kemudian diterjemahkan menjadi Indikator Kinerja
Utama (Key Performance Indicators - KPI).
The Board of Directors has established a self- Comply.
assessment policy to evaluate its own performance.
The Board of Directors conducts a self-assessment of
its performance using the Balanced Scorecard
approach, which is subsequently translated into Key
Performance Indicators (KPI).
6.2 Laporan tahunan perusahaan terbuka Memenuhi.
mengungkapkan kebijakan penilaian sendiri untuk
mengevaluasi kinerja Direksi. Evaluasi kinerja Direksi dilakukan dengan

menggunakan pendekatan Balanced Scorecard, yang
kemudian diterjemahkan menjadi Indikator Kinerja
Utama (Key Performance Indicators - KPls), yang
kemudian disajikan dalam format naratif yang
merangkum seluruh temuan, sebagaimana terperinci
dalam bagian “Laporan Dewan Komisaris” dan
“Laporan Direski” dalam Laporan Tahunan ini.

The public company’s annual report discloses the
self-assessment policy for evaluating the Board of
Directors’ performance.

Comply.

The Board of Directors’ performance assessment is
conducted through the utilization of the Balanced
Scorecard methodology, subsequently translated into
Key Performance Indicators (KPIs), which are then
presented in a narrative format summarizing the
entirety of the findings, as detailed in the sections
“Report fromthe Board of Commissioners” and “Report
from the Board of Directors” of this Annual Report.
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6.3 Direksi memiliki kebijakan mengenai pengunduran
diri anggota Direksi yang terlibat dalam
pelanggaran atau kejahatan keuangan.

Memenuhi.

Piagam Direksi menetapkan bahwa setiap anggota
yang terlibat dalam kejahatan keuangan atau tindak
pidana lainnya wajib mengundurkan diri dari
jabatannya.

The Board of Directors has a policy concerning the
resignation of any member implicated in financial
misconduct or crime.

Partisipasi Pemangku Kepentingan

Stakeholders’ Participation

Comply.

The Charter of the Board of Directors specifies that
any member implicated in financial crimes or other
criminal offenses must resign from their position.

Prinsip 7 - Meningkatkan Aspek Tata Kelola Perusahaan melalui Partisipasi Pemangku Kepentingan
Principle 7 - Improving Corporate Governance Aspect through Participation of Stakeholders

7.1 Perusahaan terbuka memiliki kebijakan untuk
mencegah terjadinya perdagangan orang dalam
(insider trading).

Memenuhi.

Kebijakan pencegahan perdagangan orang dalam
Perseroan sejalan dengan kebijakan global Philip Morris
International Inc. (PMI), entitas induk Perseroan.
Kebijakan ini berlaku untuk semua afiliasi PMI,
termasuk Perseroan. Oleh karena itu, Perseroan
secara konsisten mematuhi kebijakan umum ini sambil
memastikan kepatuhan terhadap peraturan
perundang-undangan yang berlaku mengenai
perdagangan orang dalam di Republik Indonesia, yang
mana yang lebih ketat.

Public company has a policy to prevent insider
trading.

Comply.

The Company's insider trading prevention policy aligns
with Philip Morris International Inc.’s (PMI) global poli