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Davranis Kurallarimiz:
Dumansiz bir gelecegi durustlukle insa etmek



PMI DNA’sindaki Degerler ve Kritik Davranislar

Amacimiz: Dumansiz bir gelecek

Onemseriz

Oz farkindalik sahibiyiz: Kendimizi
taniyoruz, baskalari tizerindeki etkimizin
farkindayiz, duygu ve davranislarimizi
baskalarinin basarisini ve refahini
dislinerek yonetiyoruz.

Kapsayiciyiz: Bilincli bir sekilde farkl
bakis acilarini ariyor, dinliyor ve
bunlardan ders cikariyor; boylece en iyi
sonuca ulasiyoruz.

Empati kurabiliyoruz: Distinceli hareket
ediyor, baskalarini anliyor ve onlarin
ihtiyaclarina karsi duyarli davraniyoruz.

Birlikte Daha Giicliiyiiz

Giiveniyoruz: Hem eylemlerimizle

hem seffaflik, dirlstliik ve acgik iletisim
vasitasiyla gliven kazaniyor, kazandigimiz
bu gliveni koruyoruz.

is birligi yapiyoruz: Egomuzu bir kenara
birakabilecek, departmanlar ve bolimler
arasindaki bariyerleri yikabilecek, kisa
vade yerine uzun vadeyi tercih edecek ve
ortak bir amac icin bir araya gelebilecek
disipline sahibiz.

Takdir ediyoruz: Kiiclik biiyliik demeden
basarilari zamaninda takdir ediyor, herkesin
katkilarini goriiyor ve deger veriyoruz.

Ezber Bozariz

Zorluklari kucakliyoruz: Yenilik ve
degisime onclilik etmek icin cesaret ve
kararhhkla hareket ediyoruz.

Cevigiz: Mantik cercevesinde risk ve
inisiyatif aliyor, denemeler yapiyor,
adapte oluyor ve hatalarimizdan ders
cikariyoruz.

Etki yaratiyoruz: Hedeflerimize
ulasmak icin tiim gticimuzle calisiyor,
basladigimiz isi bitiriyor ve zorluklara
ya da sorunlara goglis gererek etki

yaratmay!i basariyoruz.
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Kultarimuz ve etik ilkelerimiz

etik ilkelerimiz

PMI Davranis Kurallari (“ilkeler”), “PMI Yolu’nu izleyerek is yapmanin temelini olusturur. Bu ilkeler; PMI yéneticilerinin, Davranis

muddrlerinin ve calisanlarinin is yiritlrken etik ilkelerimiz olan diriistlik, saygi ve adil olmayi uygulayarak etik acidan Kurallarimiza

dogru muhakeme yapmalarini gerekli kilar. Bu ti¢ prensip, PMI DNA’sinda da yer almaktadir. sahip cikma
Soru sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle

hizmet verme

Diirtistliik Saygi Adil olma
R i T . . o g q Pazarimizda
O‘zundc‘e {guve|1.|I|rI|kten |ba|jett|r: Tdm insanlar ve ﬁklrlér S Bir kisiye adil gériinen bir sey, diiriistliikle
insanlar bize inanabilir mi? benimseyici olmak, empati ve olmak, bir karara dahil olan veya bir
inanmali mi? merhamet géstermek demektir. karardan etkilenen herkesi géz éniinde

9 9 3 o (1 andd Paydaslarimiz
Hic kimse gercekleri dogru Gucla anlagmazliklar, itirazlar bulundurmay gerektirir. Adil olmak, icin durdistlikle
yansitmayan birileriyle ¢alismak, ve hatta catismalar, saygili bir insanlarin karsi karsiya kaldigi tim hizmet verme
ticaret yapmak veya ondan ortamda yasandiginda pozitif kosullari degerlendirmeyi gerektirir.
tavsiye almak istemez. ilerlemeye katki saglar fakat saygi Kurallarin esit olmayan bir sekilde icinde bulundugumuz

yoksa yikici bir etki gosterir. uygulanmasi adil degildir. Ayni sekilde, topluluklar icin

diristlikle hizmet

bireysel 6zellikleri nedeniyle insanlari
verme

veya fikirlerini dislamak da adil degildir.

Kaynaklar
Davranis Kurallarimiz, isimizi yaparken karsilasabilecegimiz her olasi sorunu kapsayamaz. Ancak zorlu bir kararla
karsi karsiya kaldigimizda etik acidan dogru bir muhakeme yapabilmek icin bu Davranis Kurallarini ve etik ilkelerimizi
yardimci araclar olarak kullanmaliyiz. Bir eylemde bulunmadan 6nce her zaman o eylemin Davranis Kurallarimiza
uygun oldugundan ve etik ilkelerimize aykiri olmadigindan emin olmaliyiz. Bunu yapmak, dumansiz bir gelecegi .

diirtistliikle insa edebilmemizi saglayacaktr.
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Icra Kurulu Baskanimizdan
bir mesaj i

Degerli Calisma Arkadaslarim, Davranig
. . . . - S .. Kurall

PMI olarak bizler ortak bir amacla bir araya geliyoruz: sektori degistirecek bir is sauhr?p zlrI':nZa

donisiimiini basariyla saglamak. PMI icin heyecan verici bir donemden geciyoruz.

Dumansiz gelecek vizyonumuza dogru ilerlerken sirketimize liderlik etme serefine

sahip oldugum icin gurur duyuyorum. Soru sorma
ve endiseleri

Bildiginiz Gzere bu gibi iddiali hedefler bazi zorluklari da beraberinde getiriyor. bildirme

Donlistim; risk almayi, belirsizliklerle yiizlesmeyi ve bazen de basarisizlig

kabullenmeyi gerektiriyor. Cok sansliyiz ki uyum, etik ve diiristlik gibi bizi PMI
olarak ortak bir noktada bulusturan baska ve daha da énemli seyler de var. Bunlar,
Davranis Kurallarimizda resmi olarak belgelendirilmis durumda.

is yerlerimizde
dirastlakle
hizmet verme

PMI olarak gerek doniisiim cabalarimiz sirasinda gerek bu cabalarin da sonrasinda
ne zaman bir zorlukla karsilasirsak, tc etik ilkemiz olan diirlstliik, saygi ve adil

Pazarimizda
olmaya bagl kalmamiz kritik 6nem tasiyor. Zira bu etik ilkelerden taviz vermenin diiriistliikle
bedeli agir olacaktir. Béyle bir durumda birbirimize olan glivenimizin yani sira hizmet verme

tiiketicilerimizin, paydaslarimizin ve icinde bulundugumuz topluluklarin bize

olan glivenini kaybetme riski s6z konusudur. Bu nedenle beklentimiz, yalnizca
ama yalnizca yurirlikteki yasa ve yonetmeliklerin, sirket politikalarimizin ve etik
ilkelerimizin 6z0 ve esasiyla tamamen uyum icerisinde elde edilen Gstiin basarilardir.

Paydaslarimiz
icin durdstlikle
hizmet verme

Bu Davranis Kurallari, temel prensiplerimizi ifade etmekte ve PMI'da hepimizin

uymasi gereken kurallarla yonergeleri 6zetlemektedir. Davranis Kurallarimizla ilgili icinde bulundugumuz
soru veya endiseleriniz varsa liitfen yéneticiniz, insan Ve Kiiltirr is ortaginiz ya da topluluklar icin
Etik ve Uyum is ortaginiz ile iletisime gecin. \(erristetIUkle hizmet
PMI'da uyum, etik degerler ve durUstlige her zaman bagh kaldiginiz icin tesekkar
ederim.

Kaynaklar
Saygilarimla,
Jacek Olczak
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Bas Uyum Yoneticimizden
bir mesaj

Degerli Calisma Arkadaslarim,

Davranis Kurallarimiz, nasil hareket etmemiz gerektigini 6zetlemektedir. Her
birimiz, Davranis Kurallarimizda anlatilan prensipleri bilmek ve bunlara uymakla
sorumluyuz.

ilerleyen sayfalarda goreceginiz gibi Davranis Kurallarimiz gerek is yerlerimizde
ve pazarimizda gerek hissedarlarimiz icin ve is yaptigimiz topluluklar icin olmak
Gzere isimizin saydigimiz tiim bu boyutlarinda diiriistliikle dumansiz bir gelecek
insa etmeye olan bagliligimiz temelinde sekillenmistir. PMI olarak hepimiz etik
ve uyum ekibimizin birer Gyesiyiz. Etik olarak hareket etmek ve yirtrlikteki tim
yasalar, diizenlemeler ve politikalara uymak hepimizin gérevidir.

Bir yasa, diizenleme veya ic politikanin fiili bir ihlali veya olasi bir ihlali oldugunu
diisindlglinliz bir seyi gérdiglinlizde bunu acikca dile getirin. Birbirimizi
destekleyerek, diiristliikle hareket ederek ve Davranis Kurallarimiza uyarak
dogru olani yapariz.

Unutmayin ki yalniz degilsiniz. Yoneticiniz ve Yerel Uyum Yoneticiniz dahil olmak
Uzere PMI'da size yardim etmeye hazir olan bircok kaynak var.

ilkelerimize uydugunuz ve PMI'in diiriistliikle dumansiz bir gelecek insa etmesine
yardimci oldugunuz icin simdiden tesekkir ederim.

Saygilarimla,
Michael Gyr
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Davranis Kurallarimiz neden var?

Davranis Kurallarimiz, kim
oldugumuzu ve nasil is yaptigimizi

tanimlar.

Dinya genelindeki PMI sirketleri, istirakleri ve bagh
sirketleri adina PMI yéneticilerinin, midurlerinin ve
calisanlarinin etik bir sekilde is yapabilmeleri icin yol
haritasi olarak hizmet eder. Bu belge PMI'daki glinlik is
faaliyetlerimize rehberlik edecek temel kaynak olarak
kullanilmalidir.

Bu Davranis Kurallarini uygularken sagduyunuzdan
yararlanin ve dogru muhakeme yapin. Davranis
Kurallarimiz ortaya cikabilecek her durumu kapsamaz
ancak belge icinde sizi ilgili ic politikalara yonlendirecek
baglantilar gibi ek kaynak ve bilgiler saglanmis ve 6zellikle
vurgulanmistir. Hicbirimizin her seye yanit verebilmesi
beklenmez ve bu normaldir. Ancak ihtiyacimiz oldugunda
yardim icin ilgili yerlere ulasmamiz gerekir.

Davranis Kurallarimiz kimler icin gecerli?

Davranis Kurallarimiz tiim PMI y6neticileri, gérevlileri ve calisanlari icin esit bir sekilde gecerlidir. Bu belgede gecen
“PMI” ve “Sirket” ifadeleri, Philip Morris International, Incyi ve onun dogrudan veya dolayli olarak bagl sirketlerini
ve istiraklerini ifade eder. Etikle ilgili olarak sahip oldugumuz ytksek standartlar, PMI'daki Ginvanina veya kidemine
bakmaksizin tiim bireyler icin ayni sekilde gecerlidir.

Yiklenici, danisman, satici ve tedarikci gibi PMI is ortaklarinin ve PMI adina hareket eden diger Gi¢clincl taraflarin,
Davranis Kurallarimizin ruhuna bagh kalmalari ve duruma gére gecerli olabilecek Sorumlu Satin Alma ilkeleri ile sézlesme
hikimlerine uymalari beklenir.
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https://www.pmi.com/sustainability/responsible-sourcing#rspjump

Sorumluluklarimiz
neler?

Bireysel sorumluluklar

PMl'da her birimiz Davranis Kurallarimizi okumak, anlamak ve
bunlarin hem 6zline hem de amaclarina uymakla sorumluyuz.
Ozellikle belirtmek gerekirse PMI'daki bireylerden sunlar
beklenir:

e Yirirlikteki yasalara, diizenlemelere, Davranis Kurallarimiza
ve PMI Politikalarimiza uymalari

e Sorulari oldugunda yoneticilerinden veya Yerel Uyum
Yoneticisi gibi diger ilgili kisilerden rehberlik istemeleri

e Yirirlakteki yasalarin, diizenlemelerin, Davranis
Kurallarimizin ve PMI Politikalarinin fiili veya olasi ihlallerini
acikca bildirmeleri

e Sirket ici sorusturmalar, denetimler, muhasebe incelemeleri
vb. arastirmalarda is birligi yapmalari

e Kendilerine atanan tim Etik ve Uyum egitimlerini
tamamlamalari

PMl'da is amaclarina, hedeflerine veya diger performans
gerekliliklerine ulasmak icin dahi olsa yururltkteki yasalari,
diizenlemeleri, Davranis Kurallarimizi veya Politikalarimizi ihlal
etmek icin kabul edilebilir hicbir neden yoktur.

— @ -

Kdlttrimiz ve
etik ilkelerimiz

Davranis
Kurallarimiza
sahip ¢cikma

Soru sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
duarustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
durastlikle
hizmet verme

Paydaslarimiz
icin durdstlikle
hizmet verme

icinde bulundugumuz

topluluklar icin
dirUstlikle hizmet
verme

Kaynaklar




Yoneticilerin sahip oldugu ek sorumluluklar

Yonetici olarak etik rol modeli olmalisiniz. Ekipleriniz blinyesinde giiven
ve etik temelli bir kiltlr insa etmek sizin sorumlulugunuzdur. PMI'in
etik ilkelerine bagliiginizi gbsterme biciminiz, ekibinizin takip edecegi
etik davranis ve gliven standartlarini belirler.

Ozellikle belirtmek gerekirse PMI'da bir yénetici olarak sizden su ek
sorumluluklar yerine getirmeniz beklenir:

o Etik ilkelerimizi ve amacimizi kisisel olarak desteklediginizi dile
getirmeniz ve bunlarla tutarli eylemler beklediginizi net bir sekilde
ortaya koymaniz

e PMI'daki etik davranis beklentilerini anlamasi ve yirirlUkteki
yasalari, diizenlemeleri, Davranis Kurallarimizi ve PMI Politikalarini
guinlik calisma rutinine nasil entegre edebilecegini 6grenmesi
konusunda ekibinize yardimci olmaniz

o Etik ilkelerimize bagli kalarak ve ydrirlikteki yasalara,
dizenlemelere, Davranis Kurallarimiza ve PMI Politikalarina uyarak
dirist bir sekilde hareket etme konusunda ekibinize 6rnek olmaniz

e Calisanlar endiselerini dile getirmek istediginde acik fikirli olmaniz,
onlara zaman ayirmaniz, doniis saglamaniz ve endiseleri fark edip
uygun yerlere iletmeniz

o Ekip Uyelerinizin kendilerine atanan tiim Etik ve Uyum egitimlerini
tamamladigindan ve anladigindan emin olmaniz

Yonetici oldugunuz icin zaman zaman ekip Uyeleriniz veya diger
calisanlar size uyumla ilgili konularda akil danisabilir. Bu durumda bu
kisilere destek olmali ve yanit bulma konusunda yardim saglamalisiniz.
Fakat bir konunun daha detayl arastiriimasi gerekirse litfen bunu bizzat
yapmayin ve Etik ve Uyum departmaniyla iletisime gecin. Boylece
uygun bir Etik ve Uyum departmani calisani devreye girerek s6z konusu
durumu tarafsiz bir sekilde arastirabilir ve c6zmeye calisabilir.
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Kdlttrimiz ve
etik ilkelerimiz

Yasalara ve

Davranis
d ' I I Kurallarimiza
uzen eme ere sahip ¢ikma
u y m a Soru sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
diristlikle
hizmet verme

Dinya capinda 175’e yakin pazarda faaliyet gdsteren, New

Pazarimizda
York Menkul Kiymetler Borsasi’'nda islem goren, merkezli ve diiriistliikle
cok uluslu bir sirket olarak, faaliyet gosterdigimiz her yerde hizmet verme

gecerli olan bazi ABD yasalari da dahil olmak (izere Sirketimiz

icin gecerli pek cok yasa ve diizenleme vardir. PMI olarak Paydaslarimiz

ylrirlukteki tiim yasalara ve diizenlemelere uymaya bagliyiz. icin diriistliikle
hizmet verme

Sizi veya isinizi ilgilendiren yasa ve diizenlemelerle ilgili

sorulariniz varsa ya da olasi bir yasa ihlalinden slipheleniyorsaniz icinde bulundugumuz

Hukuk ve Uyum Departmani ile iletisime gecebilirsiniz. topluluklar icin
diristlikle hizmet

verme

Kaynaklar
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“PMI Yolu’nu
izleyerek karar alma

Bizler bir eylemde bulunmadan
once durup dustniriz.
Aldigimiz kararlarin zaman icinde
gecerliligini yitirmemesi gerekir.
Bu nedenle harekete gecmeden
dnce kendinize sunlart sorun:

Asagidaki sorulari yanitlayin.

Planladiginiz eylemler yasal mi?
Yurirltkteki tim yasa ve diizenlemelere
uygun mu?

Sonraki soruya gecin.

Ahlaki ve etik mi? PMI Davranis
Kurallarimiza, Politikalarimiza ve etik
ilkelerimize uygun mu?

s yuriitme konusunda izledigimiz “PMI
Yolu”na ve ilkelerimize uyuyor mu?

Devam edin ancak dikkatli olun ve emin
olmadiginiz yerlerde ilgili taraflardan tavsiye isteyin.

Bu eylemleri ailenize ve arkadaslariniza
rahathkla aciklayabilir miydiniz? Ayrintilar
kamuya duyurulmus olsa bundan
rahatsizhk duyar miydiniz?

Devam edin ancak dikkatli olun ve emin
olmadiginiz yerlerde ilgili taraflardan tavsiye isteyin.

Bu eylemler PMI'in hedeflerine ulagsmasina
yardimci olurken ayni zamanda kiiltiiriimiizii
ve itibarimizi giiclendirecek mi?

Devam edin ancak dikkatli olun ve emin

olmadiginiz yerlerde ilgili taraflardan tavsiye isteyin.

— @ —
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PMI’'da endiseleri
dile getirme

Dusunceleri acikca dile getirmek isimizin
onemli bir parcasidir.

Bir PMI calisani olarak yasalarin, Davranis Kurallarimizin
veya Politikalarimizdan herhangi birinin fiili veya olasi
ihlalinden stiphe duyar veya bdyle bir ihlalin farkina
varirsaniz bunu bildirmekten sorumlusunuz. Bu tir konulari
ele alabilmemiz icin yapacaginiz bildirimler cok nemlidir.
PMI'da, kimi ilgilendiriyor olursa olsun gézlemlenen veya
siphelenilen suistimallerle ilgili tim iyi niyetli bildirimleri
ciddiye alir; mevcut standartlar ve yonergeler uyarinca tiim )/
uyum iddialarini arastiririz. '

L &
PMI calisanlari soru sormak, endiselerini dile getirmek - 4
ve gozlemlenen veya sliphelenilen suistimal durumlarini s
(Davranis Kurallarimiza uyulmamasi da dahil) yasalarin
izin verdigi olclide bildirmek icin su taraflarla iletisime
gecebilirler:

o Uclinci tarafca isletilen ve PMI biinyesindeki tiim dillerde
7/24 hizmet veren bildirim kanalimiz PMI Uyum Yardim
Hatt. Yardim Hatti ile internet Gizerinden veya telefonla
iletisime gecebilirsiniz: www.compliance-speakup.pmi.com
adresine e-posta génderebilir veya +1 303-623-0588
numarall hatti arayabilirsiniz. Yerel yasalara ve diizenlemelere
tabi olmak kaydiyla PMI Uyum Yardim Hattini anonim olarak
kullanabilirsiniz. Anonim olarak bildirimde bulunmay tercih
etmeniz durumunda bu hatti isleten Ggilinci taraf, kimlik
bilgilerinizi PMI ile paylasmayacaktr.

e Amir, departman mudiri ya da bagh sirket veya
departman lideri

e PMI Etik ve Uyum birincil irtibat Kisisi

e Gizlilik esash PMI Etik ve Uyum e-posta adresi:
PMI.EthicsandCompliance@pmi.com

— @ -
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Misillemeye karsi sifir tolerans

PMI olarak, uyum ihlalinden stiphelendiginde iyi niyetle
bildirimde bulunan veya bir sorusturmada destek saglayan
kisileri koruruz. Misillemeye karsi tolerans géstermeyiz.

Ne yapmaliyim?

Endiselerimi PMI’a bildirmeden énce Davranis
Kurallarimizin, Politikalarimizin veya yasalarin fiilen
ihlal edilmis oldugundan emin olmam gerekiyor mu?

Hayir. Yanlis bir seyler oldugundan sliphelenen
herkesi bunu bildirmeye tesvik ediyoruz. Bildirimde
bulunmadan 6nce herhangi bir seyden emin
olmaniza gerek olmadigi gibi ayrica sizden konuyu
kendi basiniza sorusturmaya calismamanizi istiyoruz.
Olasi bir sorun tespit ettiginizi distindligliniizde

bir an 6nce bildirimde bulunmanizi kesinlikle

tavsiye ediyoruz. Boylece gerektigi gibi sorusturma
ylratebilir ve olasi yanhslari hizla ele alabiliriz.

Suistimallerin sorusturulmasi

PMI olarak etik ve uyumla ilgili sorunlarin rahatlikla, misilleme
korkusu olmadan tartisilabildigi, acik bir kilttri tesvik ederiz.
Boylece olasi sorunlari erkenden tespit etmemiz ve hizla ele
almamiz mimkdn olur.

Glclda Sorusturma Standartlarimiz vardir. Etik ve Uyum Ekibimiz
iyi niyetle, adil, tarafsiz ve saygil bir sekilde yapilan bildirimleri
sorustururken bu standartlari takip eder. Bildirimde bulunanlarin
gizliligini ve zan altindaki kisilerin haklarini korumak adina,
glindeme getirilen iddialari yalnizca bilmesi gereken taraflarla,
bilmesi gerektigi zaman paylasiriz.
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Disiplin cezalari

Yururltkteki yasalarin, diizenlemelerin, Davranis
Kurallarimizin veya diger PMI Politikalarinin ihlali
durumunda bu ihlale midahil kisiler is akdinin
feshine varan disiplin cezalarina carptirilabilir.

Muafiyetler

Davranis Kurallarimizdaki herhangi bir hiikiimden
muaf olma durumu nadir gorilir ve bu muafiyet
ancak Bas Uyum Yoneticisi tarafindan, Bas Hukuk
Miisavirine danismak kaydiyla saglanabilir. Ust
diizey yoneticiler veya direktorler icin muafiyet
yalnizca Yonetim Kurulu tarafindan saglanabilir.

Ne yapmaliyim?

PMI Uyum Yardim Hattina bildirimde bulunursam ne
olur?

Bagimsiz, Gclincu taraf saglayicimiz bu bildiriminizi alir
ve ayrintilarint PMI'in Etik ve Uyum ekibine gonderir.
Etik ve Uyum ekibi bildirimi inceler ve olasi bir uyum
ihlali varsa PMI Sorusturma Standartlari’ni takip
ederek sorusturma baslatir.

Ozellikle belirtmek gerekirse Etik ve Uyum:

Bildirimi degerlendirir ve buna gore en iyi hareket
planini belirler.

Sorusturma yetkilisi atar. Bu yetkili, uyum
iddiasini arastirmak ve kanit toplamak icin uygun,
donanimli ve tarafsiz biridir.

Bilgi toplar ve analiz eder. Béylece iddianin
gecerli olup olmadigini belirler.

Nihayetinde bir sonuca varir. iddianin dogru olup
olmadigi ispat edilir ve temel neden ortaya konur.

Dogrulugu ispatlanmis iddialar icin uygun
diizeltici eylemler onerir. Dlzeltici eylemler,
sorunu diizeltme ve gelecekte benzer problemlerin
tekrar yasanmasini 6nleme amaclidir.

Sorusturmayi sonlandirir ve sonucu, hem vakaya
dahil olan kisilere hem de gerekli diger taraflara
iletir.
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Cesitlilik,
esitlik ve
kapsayicilig
benimseme

Paydaslarimizin,
musterilerimizin ve
calisanlarimizin cesitliligini
yansitan, kapsayici ve
esitlikci bir kaltdr insa etme
konusunda kararliyiz.

Cesitlilik sayesinde farkl distinceler, fikirler ve deneyimler tesvik
edilebilir. PMI'daki cesitli toplulugumuz sayesinde hem yaratici hem
de verimli bir sekilde biylyebiliyor, sorunlari cdzebiliyor ve yenilikler
yapabiliyoruz.

insanlar yalnizca rahat ve giivende hissettigi, kabul gérduigiinii bildigi
ve kendisi olabildigi ortamlarda katki sunabilir ve isini en iyi sekilde
yapabilir. PMI olarak aidiyet hissi yasattigimiz, sahsi durumlari
anlayisla karsiladigimiz, farklihklara deger verdigimiz ve herkese adil,
onurlu ve saygili davrandigimiz, kapsayici bir kilttir( destekliyoruz.
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insan haklarina
saygl gosterme

Insan haklarini savunur ve
koruruz.

Merkezli ve cok uluslu bir sirket olarak deger zincirimiz
genelinde insan haklarina saygi gdsterir ve Birlesmis Milletler is
Diinyasi ve insan Haklari Rehber ilkeleri’ne uyariz. PMI'da cocuk
isciligine, cebri veya kacak insan calistirmaya ve koleligin her
tlrtine misamaha gostermeyiz.

Bu konudaki kararliligimiz, PMI insan Haklari Taahhiidii ile resmi
nitelik kazanmistr.

Buna ek olarak Sorumlu Satin Alma ilkelerimiz ve Tarimsal s
Glict Uygulamalari Kurallarimiz, biytk ve cesitlilik iceren tedarik
zincirimiz genelinde, isci haklari da dahil olmak Gzere “insan
haklari” konusunda tedarikcilerimizden beklentilerimizi ortaya
koymaktadir.
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Ayrimcilik,
taciz ve

tehditleri
onleme

s yerinde ayrimcilik, taciz
ve tehditlere yer vermeyen,
adil ve saygili bir ortam insa
ederiz.

insanlara saygili davranmak, bize yol gosteren ve biittinliik
saglayan etik ilkelerimizdendir. PMI ayrimciligin, tacizin ve
tehditlerin olmadigi bir calisma ortami saglama konusunda
kararhdir.

Irk, etnik kdken, yas, cinsel ydnelim, dini inang, ulusal kdken, soy,
ten rengi, ailevi veya tibbi bakim i¢in izin alma durumu, cinsiyet
kimligi veya ifadesi, genetik bilgi, medeni veya ailevi durum,
saglik durumu, fiziksel veya zihinsel engellilik durumu, politik
goris, koruma altindaki gazi statlist, cinsiyet ve gebelik ya da
yardrlukteki yasa ve dizenlemelerce korunan diger her tirli
kisisel 6zellik sebebiyle herhangi bir kisiye karsi adaletsiz veya esit
olmayan bir sekilde davranilmasini yasaklariz.

Cinsel veya fiziksel fark etmeksizin tacize PMl'da asla yer yoktur.

Bu standartlar ve ilgili yasaklar; ofislerimiz, uzaktan calisilan
lokasyonlar, sirket disi toplantilar, is gezileri ve ekipce yapilan
sosyal aktiviteler de dahil olmak Uizere isle ilgili tiim ortamlar icin
gecerlidir. Daha fazla bilgi icin PMI Kiresel Ayrimcilik ve Tacizle
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Unutmayin

Taciz pek cok farkli sekilde gortilebilir ve PMI her tiirden tacizi
yasaklar. Bunlardan bazilari asagidaki gibi olup yalnizca bu kadarla
sinirli degildir:

Sozlii taciz: 6rnegin lakaplar takmak; asagilayici saka veya yorumlar
yapmak; hakaret niteligindeki kirici ifadeler kullanmak; bireyin
vicudu, ten rengi, fiziksel 6zellikleri veya goriinisui ile ilgili olarak
hos karsilamadig tabirler kullanmak; istemedigi halde birine cinsel
amacla yaklasmak, davette bulunmak veya yorum yapmak.

Gorsel veya yazil taciz: 6rnegin kiiclk disUrici ve/veya cinsel
icerikli mesajlar, anlik iletiler ve e-postalar gondermek, bu tir
tweet'ler atmak veya internet paylasimlari yapmak; asagilayici
afisler, fotograflar, karikatirler, cizimler, semboller veya jestler
kullanmak; koruma altindaki bir 6zellikle ilgili olarak tehditlerde
bulunmak, goz korkutmak veya diismanca hareketlerde bulunmak.

Fiziksel taciz: 6rnegin birine saldirmak, viicuduna rahatsiz edici
sekilde bakmak, istenmeyen sekilde dokunmak ya da kisinin
normal hareketini engellemeye veya dnlemeye calismak.

Ne yapmaliyim?

Ekibimdeki kisiler birbiriyle cok iyi anlasiyor ve espriler
yapmayi seviyor. Ancak son zamanlarda bu durum
kontrolden cikti ve insanlar cinsiyetci sakalar yaparak
kirici olmaya basladi. Ne yapmaliyim? Sorun cikarmak
istemiyorum.

Cinsel veya cinsiyetci sakalar yapmak kabul edilemez bir
davranistir. Bu endisenizi amirinizle, insan ve Kiiltiir is

ortaginizla veya Etik ve Uyum ekibiyle paylasmalisiniz.
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is yerini
emniyetli,
saghkh ve
glvenli tutma

Emniyeti, sagligi ve glvenligi
her zaman, her yerde bir
oncelik olarak gdriyoruz.
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Calisanlarimiz, yiklenicilerimiz, ziyaretcilerimiz ve is sirasinda
etkilesimde bulundugumuz diger kisiler icin PMI emniyetli,
saglikl ve glivenli bir is yeri saglamayi taahhit eder. is
hedeflerimize kiyasla saglik, emniyet ve glivenlige dncelik
veririz. Guvenli olmayan kosullari gidermek veya 6nlemek ve
faaliyetlerimizi, tesislerimizi, varliklarimizi ve itibarimizi korumak
icin gereken her adimi atariz.

Calisanlarimizin fiziksel, zihinsel ve sosyal refahini destekleyen
bir is yeri kilttrlini destekliyoruz.
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Unutmayin

Once giivenlik. Kazalardan korunmak

icin Sirketin gtivenlik politikalarini, ilgili
yasalari ve yonetmelikleri takip etmek

hepimizin sorumlulugudur.

Acil durum yanit prosediirlerini bilin
ve yerine getirin. Yangin, dogal afet
veya giivenlik olayi gibi acil durumlarda
ne yapilmasi gerektigini bilmek ve bu
prosedurleri sakin ve diizenli bir sekilde
takip etmek etmeliyiz.

Riskleri, tehlikeleri, yaralanmalari ve
emniyetli olmayan davranislari bildirin.
Yaralanmalari, “neredeyse” yasanan
kazalari, potansiyel olarak emniyetsiz
kosullari ve saglk, emniyet veya
guvenlik risklerini (cevresel tehlikeler,
tehditler veya siddet eylemleri dahil)
amirinize ya da PMI Fiziki Glvenlik ve
is Emniyeti Ekibine bildirin.

isyerinde hicbir zaman alkol,
uyusturucu veya diger maddeleri
kullanmayin. Bu tiir davranis PMI'da
yasaktir. Ayni zamanda PMI'da yasa
distilaclari kullanmak, satmak veya
bulundurmak da yasaktir.

s yerine asla silah getirmeyin.

Sirket tarafindan 6zel olarak yetki
verilmedikce (6rnegin glvenlik
personeli) ise silah getirmek veya onlari
PMl isini yaparken tasimak yasaktr.

Ne yapmaliyim?

Ekibimdeki bir calisma arkadasim ise alkollii

bir sekilde geldi. Onun bir kazaya sebep
olmasindan ve hem kendisini hem de baskalarini
yaralamasindan korkuyorum. Ne yapmaliyim?

Yaptigimiz her seyde gilivenlik dnceliklidir.

Bu nedenle bu konuyu derhal amirinize
bildirmelisiniz. Boylece amiriniz, s6z konusu is
arkadasinizin kendisini veya baskalarini tehlikeye
atmasina engel olabilir.
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Bireysel ihtiyaclara uyum saglamak icin
diizenlemeler yapin

Ayrimciliga yer vermeden tim calisanlarimiza esit
ve adil bir sekilde davraniriz. Bireysel ihtiyaclara ve
tarzlara gore ayarlama yapmak icin adil ve makul
diizenlemeler yapariz.

Calisanlarin temsil edilme hakkina saygi gosterin
Calisanlarimizin sendikalara veya calisan
temsilciliklerine katilma veya katilmama
Ozgurligline saygl duyar ve toplu s6zlesme haklarini
destekleriz. Calisanlarimizla ve gerektiginde yetkili
temsilcileriyle karsilikli olarak bizi ilgilendiren
konularda etkin katilimi, diyalogu ve is birligini
destekleriz.

insan haklarina olan baghligimiz paylasin
Tedarik zincirimiz dahil olmak lizere
faaliyetlerimizden etkilenebilecek bireylerin insan
haklarini gdzetiriz. Cocuk isciligine, zorla veya
kacak insan calistirmaya ve koleligin hicbir tiirline
musamaha gostermeyiz.

Is yerlerimizde nasil diiriistlikle hizmet veririz:

Asla ayrimcilik yapmayin, tacizde bulunmayin,
birilerini tehdit etmeyin ve bu davranislara
tolerans géstermeyin

Sozlerimiz ve davranislarimizla baskalarina saygilh
ve anlayish davraniriz. Sirket olarak cesitlilige deger
veririz. Herkese esit davranir, istihdam kararlarini
liyakata gore alir ve kimsenin cinsiyet, etnik koken,
din gibi korunan 6zelliklerine gére ayrimcilik
yapmayiz. Saldirgan, asagilayici veya taciz edici
davranislarda bulunmaz ve bunlara g6z yummayiz.

Emniyetli, saghkl ve glivenli calisma kosullari
saglayin

Calisanlarimizin, yiklenicilerin, ziyaretcilerin ve is
iliskisi icinde oldugumuz diger tim kisilerin gtivenli,
saglkli ve emniyetli ortamlarda calismasini saglariz.
Calisanlarimizin fiziksel, zihinsel ve sosyal refahini
destekleyen bir is yeri kiilttirtint destekleriz.

Endiselerinizi dile getirin

Yanlis bir seyler gérdiigiimiizde, hatta bir seylerin
yanlis oldugundan sliphe ettigimizde bunu bildirir
ve harekete geceriz.
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Paydaslarimiz
icin durdstlikle
hizmet verme

icinde bulundugumuz
topluluklar icin
dirustlikle hizmet
verme

Kaynaklar
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Kdlttrimiz ve
etik ilkelerimiz

Davranis
Kurallarimiza
sahip ¢ikma

Soru sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
dirtstlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diirtistliikle
hizmet verme

azarimizda

urustlukle

Paydaslarimiz
icin durdstlikle
hizmet verme

Izmet verme

|

icinde bulundugumuz
topluluklar icin
diristlikle hizmet
verme

Kaynaklar
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Yiiksek kaliteli
urunler
saglama

Yiksek kaliteli Grtnler saglama
konusunda kararliyiz.

Kalitede mikemmeli yakalamak icin cabaliyoruz. Tim PMI
Urlnleri, yasal diizenlemelere, i¢c standartlara uygun ve tiiketici
beklentilerini karsilamaya stirekli odaklanma uyarinca tasarlanir,
uretilir, saklanilir ve satilir.

PMI, Gretim siirecinin her bir bolimUnin kendi hedeflerine
ulasmasini ve tuketicilerimizin tatminini saglamak amaciyla
arastirma, deneme, Uretim, kalite kontrol ve gbzetim yapmak icin
bilime, teknik imkanlara ve saglam denetimlere yatirim yapar.

— @ -

Kdlttrimiz ve
etik ilkelerimiz

Davranis
Kurallarimiza
sahip ¢ikma

Soru sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
diristlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diiriistliikle
hizmet verme

Paydaslarimiz
icin durdstlikle
hizmet verme

icinde bulundugumuz
topluluklar icin
diristlikle hizmet
verme

Kaynaklar
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Tutun ve
nikotin iceren
uridnlerimizi
sorumliu

bir sekilde
pazarlama

Yanici ve dumansiz Urinlerimizi
sorumluluk bilinciyle ve yalnizca
yetiskin titun tlketicilerine
pazarlar ve satariz.

islerimizi yliritme seklimizin merkezinde duristlik yatar.
Pazarlama faaliyetlerimizi gercege bagli ve sorumlu bir sekilde
ylratdr, Grinlerimizin risk profiliyle ilgili seffaf davraniriz.
Tutln ve nikotin iceren Grlinlerimizin saghga etkileri hakkinda

mdusterileri bilgilendirir ve yasalarin izin verdigi 6lctide, dumansiz

UrlGinlerimize gecmenin olasi avantajlarini paylasiriz. Yasalar
zorunlu kilmasa dahi tiim reklamlarda ve Girlin paketlerinde
tlketiciler icin saglik uyarilari bulunur.

Tatldn ve nikotin iceren Urinlerimizin pazarlamasi yetiskin
tiketicilere yonelik olarak yapilir. Sigara icmeyen kisileri,
drGnlerimizi kullanmaya tesvik etmeyiz. Titin ve nikotini
tamamen birakmanin kisi icin en iyi secim olacagini net bir
sekilde belirtiriz. Uriinlerimizi resit olmayan kisiler icin 6zellikle
cazip olacak sekilde gelistirmez ve pazarlamayiz.

Daha fazla bilgi icin PMI'in Yanici Tiitlin Mamullerinin Tasarimi,

— @ —

Kdlttrimiz ve
etik ilkelerimiz

Davranis
Kurallarimiza
sahip ¢itkma

Soru sorma
ve endiseleri
bildirme

Pazarlamasi ve Satisi ve Dumansiz Uriinlerin Tasarimi,
Pazarlanmasi ve Satisi hakkindaki Kiiresel Politikalarina bakin.

Unutmayin

PMI'in diinya capindaki pazarlama uygulamalari dort temel
prensibi takip eder:

Uriinlerimizi Yetiskin Tuiketicilere pazarlar ve
satariz.

Tiiketicileri Griinlerimizin saghga etkileri
konusunda uyaririz.

Pazarlama iceriklerimiz diiriist ve dogrudur.

Yasalara uyariz.

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
durustlikle
hizmet verme

Paydaslarimiz
icin durdstlikle
hizmet verme

icinde bulundugumuz
topluluklar icin
dirustlikle hizmet
verme

Kaynaklar
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Bilimden glicli
bir sekilde
yararlanarak
insanlarin
glivenini saglama

Bilimsel calismalarimizi objektif,
guclu ve seffaf bir sekilde
gerceklestiririz.

Bilimsel calismalarimizin givenilirligi basarimizin temel
unsurudur. Darustlik, seffaflik ve dogrulukla gerceklestirilen
bilimsel arastirmalar temelinde kararlar aliniz. Verilerimizin
dogru, kapsamli ve glivenilir olmasini saglamak icin bilimsel
yontemlerimizde, kalite kontrollerimizde ve ic gbzden
gecirmelerimizde en iyi uygulamalara bagl kaliriz. Bulgularimizi
yayinlariz ve yéntemlerimizin ve sonuclarimizin bagimsiz
arastirilmasini ve dogrulanmasini tesvik ederiz.

— @ —

Kdlttrimiz ve
etik ilkelerimiz

Davranis
Kurallarimiza
sahip ¢itkma

Soru sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diiriistliikle
hizmet verme

Unutmayin

PMI olarak bilim insanlarimizi bagimsiz hareket

v etmeye ve disincelerini acikca ifade etmeye
tesvik ederiz. Bilimsel calismalarimizda kestirme
yollar kullanmayiz.

v Bilimsel sonuclari hakemli dergilerde yayimlamadan
once siki inceleme sireclerinden geciririz.

Paydaslarimiz
icin durdstlikle
hizmet verme

icinde bulundugumuz
topluluklar icin
dirustlikle hizmet
verme

Kaynaklar
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Kdlttrimiz ve
etik ilkelerimiz

Tedarikcilerle

Davranis
Kurallarimiza
ga I s m a sahip ¢itkma
Uyum ve dUI’USﬂUk Soru sorma
. v ve endiseleri
konusundaki kararliligimizi | e
paylagan tedarlkglerle gal|§|r|z. Tum tedarikgilerimizden Davranis Kurallarimizin ruhuna bagh
kalmalarini ve Sorumlu Satin Alma ilkelerimize, ilgili s6zlesme is yerlerimizde
darustlikle

hiikiimlerine, yayimladigimiz diger sektore 6zgt gereklilik ve

oo i . . hi t
kilavuzlara (6rnegin lyi Tarim Uygulamalari (GAP) ve Tarimsal |s emet verme

Glicli Uygulamalarina iliskin Kurallar (ALP)) uymalarini bekleriz.

Pazarimizda
diirtstliikle
Unutmayin hizmet verme
Sorumlu Satin Alma ilkeleri, Tedarikcilerimizle ve deger
zincirindeki Is Ortaklarimizla yaptigimiz is birliginin temelini Paydaslarimiz
olusturur. Uzun vadede siirdiiriilebilir tedariki temin etme, icin darGstltikle

. o e e . hizmet verme
cevreyi koruma ve deger zincirimizde refahi artirma amacli

gereklilikleri 6zetler. ,
Icinde bulundugumuz

Sorumlu Satin Alma ilkeleri, Davranis Kurallarimizla uyumludur topluluklar icin
o . . A y diiriistliikle hizmet

ve Tedarikcilerin PMl ile ¢alisabilmesi icin bagh kalmasi Hrustide fizme

gereken minimum kriterleri ortaya koyar.

verme

PMI'in Tedarikcilere iliskin riskleri tespit edebilmesini ve
ongorebilmesini saglamak icin hepimizin Sorumlu Satin Alma
ilkelerini bilme ve dikkate alma sorumlulugu vardir.

Kaynaklar
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https://www.pmi.com/sustainability/responsible-sourcing#rspjump
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https://www.pmi.com/resources/docs/default-source/sustainability-policies-commitments-and-positions/agricultural-labor-practices-code-alp.pdf?sfvrsn=3cd595b5_4
https://www.pmi.com/sustainability/responsible-sourcing#rspjump

Rusvet ve
yolsuzlugu
onleme

Hic kimseye, hicbir yerde,
hicbir sebeple rlsvet vermeyiz.

PMI risvete ve yolsuzluga izin vermez. Birlikte is yaptigimiz
Kamu Gérevlilerinin, Ozel Taraflarin veya baska Uiciincii taraflarin
profesyonel tarafsizligini asla uygunsuz bicimde etkilemeye
calismayiz. Maddi degeri olan herhangi bir sey verir veya alirken
daime dogru muhakeme yapar ve 6lcult davraniriz.

Bulundugu konumdan bagimsiz olarak tim PMI calisanlari,
yoneticileri, mtdurleri, tedarikcileri, aracilari veya PMI adina
hareket eden diger Giclinci taraflar, ABD Yurt Disi Yolsuzlukla
Miucadele Uygulamalari Yasasi da dahil olmak tzere yururltkteki
tiim yolsuzlukla miicadele yasalarina uymak zorundadir.

Kamu Gorevlilerine verilen ve maddi degeri olan her seyi
kapsayacak sekilde, is faaliyetleriyle ilgili finansal islemlerimizin
defter ve kayitlarini, ylrirlikteki yasa ve diizenlemeler uyarinca
dogru bir sekilde tutariz.

Daha fazla bilgi icin PMI Kiiresel Yolsuzlukla Miicadele
Politikasi’'na bakin.

— @ —

Kdlttrimiz ve
etik ilkelerimiz

Davranis
Kurallarimiza
sahip ¢itkma

Soru sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diiriistliikle
hizmet verme

Paydaslarimiz
icin durdstlikle
hizmet verme

icinde bulundugumuz
topluluklar icin
dirustlikle hizmet
verme

Kaynaklar
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Yolsuzlukla Muicadelede Yapilmasi ve Yapilmamasi Gerekenler

YAPIN:

@ Hediyeler, Seyahat ve Agirlama icin gerekli tim 6n
onaylari alin ve bildirimleri yapin.

@ PMI adina Kamu Gorevlileri ile etkilesim kuracak
Uclncu taraflar hakkinda ayrintili ve 6zenli inceleme

yapin.

() Tim 6demeleri ve giderleri defterlerimize ve
kayitlarimiza dogru ve titiz bir sekilde isleyin.

YAPMAYIN:

@ Basta Kamu Gorevlileri olmak lizere hicbir
Uclinci tarafin isle ilgili olarak verecegi kararlarda
profesyonel tarafsizligini uygunsuz bir sekilde
etkileyebilecek degerli herhangi bir sey vermeyin.

@ Asla nakit veya nakit es degerlerini vermeyin.

Isimiz icin olumsuz sonuclar yasanacak olsa bile
hicbir zaman kolaylastirici 6demeler yapmayin.

Asla Gclnci taraflar vasitasiyla uygunsuz 6demeler
yapmayin veya yasa disi eylemlerde bulunmayin.

Kdlttrimiz ve
etik ilkelerimiz

Davranis
Kurallarimiza
sahip ¢ikma

Soru sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
diristlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diiriistliikle
hizmet verme

Paydaslarimiz
icin durdstlikle
hizmet verme

icinde bulundugumuz
topluluklar icin
diristlikle hizmet
verme

Kaynaklar
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Kdlttrimiz ve

Unutmayin etik ilkelerimiz
PMI olarak driinlerimizin kalitesi ve insanlarimizin
v yetenekleri sayesinde isimizi kazaniriz. Kisacasi, Davranis
bazi is firsatlarini veya teslim tarihlerini kacirmak Kurallarimiza
pahasina bile olsa hicbir tiirden risvet ve yolsuzluk sahip cikma
eyleminde bulunmayiz.
Soru sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
Ne yapmaliyim? diirtstliikle
hizmet verme

Bir kamu kurumuna teklif sunuyorum. Bir arkadasim,

teklifi degerlendirecek kamu gorevlisini sik bir
restoranda aksam yemegine davet etmemin olumlu Pazarimizda
sonuc almama buiyiik katki saglayacagini séyledi. Bu
uygun mudur?

diiriistliikle
hizmet verme

Hayir, bu risvettir. Kendi bakis agcimiz tizerine
konusmak icin kamu gorevlileriyle bulusmak uygun Paydaslarimiz
olsa da onlari etkilemek icin liiks seyler sunmak icin dardstlikle
uygun degildir. Karsimizdakini etkilemek icin gticli hizmet verme

argiimanlardan yararlaniriz, liiks ikramlardan degil.

Kamu gorevlileriyle planlanan tiim agirlama aktiviteleri Icinde bulundugumuz
PMI Kiiresel Yolsuzlukla Miicadele Politikas’'ndaki toplulukar icin
gerekliliklerin yani sira ilgili standart ve stireclere drtstlikle hizmet
uymak zorundadir. verme

Kaynaklar
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PMI (irlin kalitesi, tiiketici haklari, inovasyon ve fiyat temelinde — N -
glcli bir sekilde rekabet eder. Fiyat sabitlemek, pazarlari
paylasmak, tedarikcileri boykot etmek veya pazari adil olmayan bir
sekilde degistirmek icin asla rakiplerle is birligi yapmayiz.

Kdlttrimiz ve

e oo o Fiyatlandirma, marka lansmanlari, ticari programlar veya rekabet etik ilkelerimiz
D u ru St Ve a d I I acisindan hassas diger konulari rakiplerimizle gériismeyiz.
Rakiplerimizden biri rekabetle ilgili konulari gériismeye kalkarsa
. . .. Davranis
° ° konusmayi sonlandirir ve cevremizdekilere rekabete aykiri hicbir Kurallarmiza
b I r se kl I d e anlasmaya katilmak istemedigimizi acikca belirtiriz. sahip cikma

Rakiplerimiz hakkindaki bilgileri yalnizca yasal ve etik bir sekilde

re ka bEt et m e toplar ve kullaniriz. S

Daha fazla bilgi icin PMI Kiiresel Rekabet Politikasi’na bakin. ‘ﬁ;”di%kri
HE o« e . . . lairme
Isimizi adil, rekabetci bir
pazarda basariyla surdururdz. Unutmayin s yerlerimizde
Rakiplerle etkilesimler bazi yasal riskler teskil edebilir. Bir duristliikle
rakibimizin de bulundugu sohbet veya toplantidayken birileri hizmet verme

fiyatlandirma ya da Rekabet Agisindan Hassas Bilgiler hakkinda

konusmaya baslarsa:

Pazarimizda
Bu konular hakkinda konusmayi durdurmalisiniz. diirtistliikle
‘/ Ornegin soyle diyebilirsiniz: “Durun. Bizim bu konulari hizmet verme
tartismamiz uygun degil”
Eger bu konular hakkindaki tartisma devam ederse Paydaslarimiz
v goriismeden veya toplantidan ayrilin. Gidisinizin icin duristliikle
toplanti tutanaklarina kaydedilmesini isteyin veya hizmet verme

gidisinizin fark edilir olmasini saglayin. (Bu tuhaf

gozikebilir ancak rekabet faaliyetleri hakkindaki
gortismelerde hic konusmadan bulunmaniz bile bireyler
ve sirketler icin rekabet yasalari geregince sorumluluga
yol acabilir.)

icinde bulundugumuz
topluluklar icin
dirustlikle hizmet
verme

\/ Olayi derhal Hukuk Departmanina bildirin.

Durumu dogru anlamak yardim istemek demektir. Rekabet Kaynaklar
ve tekelcilige karsi kurallar karmasiktir ve bazi durumlarda
anlasiimasi zor olabilir. Hukuk Departmani uygun olan

uygulamalari bilir ve bu konuda rehberlik edebilir.
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Cikar
catismalarindan

kacinma

Adil ve objektif kararlar alir, cikar
catismalarindan kaciniriz.

isle ilgili kararlarimiz ve isimizi nasil yaptigimiz kisisel olarak
kendimiz degil de her zaman PMl icin en iyi olan seyi temel
almalidir.

Cikar catismasi, gérevinizi yerine getirirken tarafsizliginiz
etkileyen veya etkileyebilecek kisisel kazanimlarinizin
(maddi, manevi veya baska herhangi bir sekilde) s6z konusu
oldugu durumlardir. Tarafsizliginizdan stiphe duyulmasina yol
acabilecek bir durumdaysaniz Cikar Catismasi s6z konusu
demektir.

PMVI'da tiim Cikar Catismalarini 6nler, 6nlenemeyen catismalari
ise yonetiriz. Fiili, olasi Cikar Catismasi olan ya da Cikar
Catismasi varmis gibi algilanan ¢alisanlarin bu durumu

bildirmesi gerekir. Yoneticilerinden ve Etik ve Uyum ekibinden

uygun onayl almadigi stirece bu calisanlarin ilgili eylemi veya
islemi devam ettirmesine izin verilmez.

Aciklama ve 6n onay gerektiren olasi Cikar
Catismalarindan bazilari asagidaki gibi olup yalnizca bu
kadarla sinirh degildir:

e Baska bir PMI calisaniyla kisisel iliski

e Bir tedarikciyle kisisel iliski

e Miisterinin akraba olmasi

e Tedarikciye finansal yatirim yapilmasi

e PMI harici licretli veya Ucretsiz istihdam
e PMI harici yonetim kurulu Gyeligi

¢ Bir PMI tedarikcisiyle kisisel ticaret

— @ -

Kdlttrimiz ve
etik ilkelerimiz

Davranis
Kurallarimiza
sahip ¢ikma

Soru sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
diristlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diiriistliikle
hizmet verme

Paydaslarimiz
icin durdstlikle
hizmet verme

icinde bulundugumuz
topluluklar icin
dirustlikle hizmet
verme

Kaynaklar
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Kdlttrimiz ve
etik ilkelerimiz

Davranis
Kurallarimiza
sahip ¢itkma

Soru sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Cikar catismasi bildiriminizi aldiktan sonra, Etik ve Uyum ekibi
sizinle ve gerekirse amirinizle gorliserek cikar catismasini Pazarimizda

diiriistliikle

hafifletmek icin 6nlemler 6nerebilir. Daha sonra, bu 6nlemleri hi
izmet verme

uygulamaniz ve onayin verildigi kosullarda 6nemli degisiklikler

meydana gelirse bildiriminizi gecikmeden glincellemeniz sizin

sorumlulugunuzdur. Paydaslarimiz

icin durdstlikle
hizmet verme

Etik ve Uyum ekibi cikar catismasinin hafifletilemeyecegine

karar verirse bu davranis veya islemde yer almaniza veya devam

e . . . icinde bulundugumuz
etmenize izin verilmeyecektir. ¢ 8

topluluklar icin
diristlikle hizmet

Cikar Catismasini gizleyerek bunu kendi basiniza ¢cézmeye Jerme

calismak, tarafsizliginizi tehlikeye atacak durumlara yol acabilir.
Cikar Catismalarini bildirmeniz ve Etik ve Uyum ekibinin

Onerilerini yerine getirmeniz sizi korur. Cikar Catismalari hakkinda Kaynaklar
daha fazla bilgi icin bkz. PMI Kiresel Cikar Catismasi Politikasi.
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Kdlttrimiz ve
etik ilkelerimiz

Fiili veya olasi Cikar Catismalari nasil bildirilir? Davranis
Cikar Catismalarinin bildirilmesi siireci basit, gizli ve adildir. Bir fau':?p“zlr:(r:ga
catismayi bildirmek icin bildirim sistemini kullanabilirsiniz veya

dogrudan Etik ve Uyum ekibiyle iletisime gecebilirsiniz. Bununla

birlikte, Etik ve Uyum ekibinin onayini almadan s6z konusu Soru sorma
davranis veya islemde yer almaya devam etmenizin mimkin ve endiseleri
olmadigini unutmamalisiniz. bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Ne yapmaliyim?

Oglumun kiclk bir matbaa isletmesi var
ve PMVI’a tedarikci olmak istiyor. Bir iletisim Pazarmizda
kampanyasi icin birtakim icerigin basilmasini diiriistliikle
gerektiren bir proje lizerinde calisiyorum. hizmet verme
Ogluma bu isi verebilir miyim?

Havyir, fiili veya olasi bir PMI tedarikcisiyle bir Paydaslarmiz
iliskiniz varsa o tedarikciyle PMI'in iliskisini icin dariistliikle
onaylama, yonetme veya etkilemeye hicbir hizmet verme
sekilde dahil olamazsiniz. Siz ayni zamanda eger

oglunuzun isi gelecekte PMI icin bir tedarikci
olarak secilirse bu olasi Cikar Catismasini topluluklar icin
bildirmeniz gerekir. diiriistliikle hizmet

icinde bulundugumuz

verme

Kaynaklar
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Kara para
aklamayla

ve yasa disi
ticaretle
mucadele etme

Uriinlerimizin yasa disi satisini
ve kaynaklarimizin kotuye
kullanimini énlemeye yardim
ederiz.

PMI, Grlin veya vergi kacakciligini ve kara para aklamayi asla hos
gormez, géormezden gelmez, kolaylastirmaz veya desteklemez.

Sadece mali, glimrik ve ticaret yasalarina uyan, Urtnlerimizi
sadece amaclandiklari hedef pazarda satan ve PMI Urlnlerinin
amacindan saptirilmasini 6nlemeye yonelik taahhtdimuizi
paylasan sorumlu ve mesru kisiler ve kurumlarla is yapariz.

Uriinlerimizin yasa disi satislarini durdurmak icin ve Giriin takip
etme ve izleme 6nlemleri gibi tedarik zinciri kontrollerimizi
sirekli iyilestirmek icin hiikiimetlerle birlikte calisiriz. Bu
kontrolleri uygulamak icin tclinci taraf Greticilerle, lojistik
saglayicilariyla, distribltorlerle, perakendecilerle ve tiiketicilerle
birlikte calisiriz. Daha fazla bilgi icin Musteriyi Tanima ve Yetkisiz
Satisla Miicadeleye lliskin Kiiresel PMI Politikasi’na bakin.

PMI; Sirket Grlnlerimizin veya varlklarimizin kullanimini
kapsayan kara para aklamayi, vergi kacakciligini veya diger yasa
disi faaliyetleri tolere etmez, kolaylastirmaz veya desteklemez.
Yasa disi faaliyetleri tespit etmek ve 6nlemek icin uygulamalar
olusturduk. Ornegin, yasa disi faaliyetlerin sonucunda elde
edilmis olabilecek paranin yanlislikla alinmasi riskinden kacinmak
icin nakit 6demelerin kullanilmasini tesvik etmez ve mali
islemlerin, s6zlesmeli kisi veya kurulusla, 6nceden kararlastiriimis
6deme yontemlerine uygun sekilde ylritilmesini saglariz. Daha
fazla bilgi icin PMI Kiiresel Odeme idaresi Politikasi’na bakin.

Unutmayin

Kara Para Aklama, terérist organizasyonlar gibi suclularin

/ gayrimesru faaliyetlerinin dogasini, kaynaklarini ve bu
kazanclardan elde ettikleri kazanclari 6rtbas etmeye
cahistigl her tiir finansal islemi ifade eder. Kara para aklama,
cok cesitli ve ciddi suclarin da 6niind acar ve nihayetinde
tiim finansal sistemin bitlnlGgina tehdit eder.

— @ -

Kdlttrimiz ve
etik ilkelerimiz

Davranis
Kurallarimiza
sahip ¢cikma

Soru sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
dirastlakle
hizmet verme

Pazarimizda
durustlikle
hizmet verme

Paydaslarimiz
icin durdstlikle
hizmet verme

icinde bulundugumuz

topluluklar icin

diristlikle hizmet

verme

Kaynaklar

36



Dirustlikle is
yurutme

Durustltkle liderlik ederek ve
uluslararasi ticaret yasalarina
uyarak kuresel olarak gelisiriz.

Merkezli ve cok uluslu bir sirket olarak, ABD Hazine Bakanligi
Yabanci Varliklar Denetim Biirosu’nun ve ABD Disisleri
Bakanligr'nin uyguladigi ticari ve ekonomik yaptirimlar da dahil
olmak Uzere yirirlikteki uluslararasi ticaret yasalarina ve
diizenlemelerine uyariz.

Yaptirimlar programlari, birtakim Ulkeler, bolgeler, kurumlar,

gemiler ve bireylerle ticareti ve islemleri kisitlar. Bunlar; ticari
ambargolari, seyahat yasaklarini veya varliklarin veya transferlerin
dondurulmasini kapsayabilir. Bunlara uyarak ve bir tedarikci veya
musteriyle is yapmadan 6nce yaptirimlar kontrolleri ve diger ayrintili
incelemeleri yaparak Sirketimizi ve kiresel toplumu koruruz.

PMlI yasa disi yabanci boykotlara katilmaz. Calisanlar; ABD
hikimeti tarafindan onaylanmayan yabanci bir boykota katilimi
kapsayan herhangi bir eylemde bulunmamalidirlar.

Daha fazla bilgi icin PMI Kiiresel Yaptirimlar ve Ticaret Uyumu
Politikasi, PMI Kiiresel Odeme idaresi Politikasi ve PMI Kiiresel
Yolsuzlukla Miicadele Politikasi'na bakin.

Unutmayin

Merkezli ve cok uluslu bir sirket olan PMI’a bagli tiizel
v _

kisilerin ve calisanlarin; ABD yaptirim yasalarinin ve

diizenlemelerinin yani sira tabi olabilecekleri diger

Ulke yasalarina uymalari gerekebilir.

Bilgi ve teknoloji miilkiyeti, fikri milkiyet ve fiziksel
emtia ile ilgili olarak uluslararasi ticaret yasalari
gecerli olabilir.
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Kamuyla is
yapma

Kamu otoriteleri ile

birlikte calismanin getirdigi
firsatlarin ve sorumluluklarin
bilincindeyiz.

Dinyanin herhangi bir yerindeki yerel ve ulusal kamu
yonetimleriyle is yapmak, 6zel sorumluluklari beraberinde
getirmektedir. Bu sorumluluklara ve ilgili diger kurallara 6zenle bagli
kalarak kamunun glivenini ve saygisini koruruz.

PMI olarak Kamu ile iliskili Kurumlarla (kamu kurumlari, kamunun
sahibi oldugu veya kontrol ettigi kurumlar ve uluslararasi kamu
kuruluslar dahil fakat onlarla sinirli olmamak izere) veya Kamu
Gorevlileri ile ise alim, istihdami stirdiirme veya s6zlesme
stireclerinden 6zglin icgoriler ve firsatlar saglayabiliriz. Buna
ragmen bu, artan yolsuzluk riskleriyle sonuclanabilir. Bunu 6nlemek
icin, Kamu Kurumlari veya Kamu Goérevlileri ile ancak mesru bir

is ihtiyaci icin, piyasa degerinde, seffaf bir sekilde ve belgelenmis
niteliklere gore is yapar, istihdami stirdiirlir veya s6zlesme yapariz.
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Pazarimizda nasil duristlikle hizmet veririz:

&

Diinya capinda taninan, objektif bilimsel yontemleri
kullanin ve ilgili sirket disi diizenlemeler ile sirket ici
standartlara uyun

Bilimsel verilerimizin dogru olmasini saglamak icin
siki kalite kontrolleri uygulariz. Diirlistliz, seffafiz ve
slrekli 6grenmeyi ve calisma bicimimizi iyilestirmeyi
amaclariz. lyi Laboratuvar Uygulamalari ve lyi Klinik
Uygulamalari kullanarak Grinler gelistiririz ve hicbiri
bulunmuyorsa yeni yontemler gelistirmeye dnctlik
ederiz.

Uriinlerimizi sorumlu bir sekilde pazarlayin

Her zaman diriist hareket eder, sadece gerceklere
ve yeterli dlizeyde kanitlara dayanan Grtn bilgileri ve
iddialari kullaniriz. Sorumlu pazarlama uygulamalarini
gondlli olarak gerceklestirir ve cogu zaman yasalarin
gerektirdiginden fazlasini yapariz.

Diiriistliikten taviz vermeyen tedarikgiler ve
miisterilerle calisin

Tedarikcilerimizden Sorumlu Satin Alma ilkelerimize
uymalarini ve “lyi Tarim Uygulamalari” veya “Tarimsal
Is Giicti Uygulamalari” gibi sektore 6zgi gereklilikleri
yerine getirmelerini bekleriz. ilgili yaptirim
programlarina uydugumuzdan emin olmak icin
Yaptirimlar ve Ticaret Uyumu Politikamizi uygulariz.
Tedarik zincirimizdeki riskleri ve usulstizltkleri
onlemek icin tedarikcilerimiz hakkinda titiz bir
arastirma ve inceleme sireci yuritiriz.

)

isi asla uygun olmayan bir sekilde etkilemeyin

Kamu Gérevlilerinin, Ozel Bireylerin ve tim diger
Uclncu taraflarin is kararlarinin profesyonel tarafsizligini
uygun olmayan bir sekilde etkileyebilecek herhangi
degerli bir sey vermeyiz, teklif etmeyiz, istemeyiz,
almayiz, s6z vermeyiz, 6demeyiz veya yetkilendirmeyiz.
Kamu Gorevlileriyle etkilesimde bulunurken dikkatli ve
titiz davraniriz.

Potansiyel Cikar Catismalarini her zaman bildirin
Potansiyel Cikar Catismalarini Etik ve Uyum
Departmanina aciklariz. Cikar Catismasina yol acabilecek
hususlara ve kisisel iliskilerimizin veya aktivitelerimizin
muhakememizi etkileyebilecegi durumlara karsi her
zaman dikkatliyiz.

Uriin kacakgiligini dnleyin

Yasa disi faaliyetleri tespit etmek icin misteri satis
hacimlerini takip ederiz. Uriinlerimizin yetkisiz satisindan
sUphelenirsek harekete geceriz.

Boykot taleplerini bildirin
Boykota katilmamiz icin yapilan talepleri Hukuk

Departmanina bildiririz.

Endiselerinizi dile getirin

Yanlis bir seyler gérdiigimiizde, hatta bir seylerin yanhs
oldugundan sliphe ettigimizde bunu bildirir ve harekete
geceriz.
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Dogru
is kayitlari
tutma

Sirket Bilgilerini koruruz
ve sorumlu bir sekilde
yonetiriz.

Tum calisanlar kendi pazarlarinda ve departmanlarinda Sirket Bilgilerini
korumakla sorumludurlar. Sirket Bilgileri bir varliktir ve bu varligin, PMI'in
cikarina olacak sekilde yonetilmesi ve korunmasi bizim gorevimizdir.

isimizde giiveni korumak icin, dogru ve giivenilir kayitlar tutmak kritik
onem tasir. Sirket Kayd; dahili is gereksinimleri veya harici gereklilikler
nedeniyle belirli bir stire boyunca korunmasi gereken bilgileri ifade eder.
Pek cok tiir kayit s6z konusu olabilir: 6rnegin e-posta, elektronik dosya
veya kagit belgeler gibi.

Paydaslarimiz, is ortaklarimiz, diizenleyici otoriteler, finansman saglayan
taraflar ve kamu, isimiz hakkinda adil ve dogru bir fikir edinebilmek icin
finansal raporlar gibi Sirket Bilgilerimizi kullanirlar. Bu paydaslar, finansal
sonuclarimizi ve isimizin seyrini anlamak icin dogru ve kolayca anlasilabilen
bilgilere dayanirlar. PMI; finansal bilgiler dahil Sirket Bilgilerini dogru bir
sekilde ve yiirirlikteki yasalar ve diizenlemeler uyarinca kaydetmeyi,
islemeyi ve analiz etmeyi taahht eder.

Sirket Bilgilerini sorumlu bir sekilde yonetmemize yardimci olmak icin
Gizlilik Siniflandirmalari kullaniriz. Bu sayede, PMI'in is ve yasal gereklilikleri
yerine getirmesine, operasyonel verimliligi artirmasina ve yetkisiz bilgi
paylasimini 6nlemesine olanak taniriz. Buna gére PMI, belirli Sirket Kayitlari
icin zorunlu Saklama Cizelgeleri belirlemistir. Calisanlarin, ilgili herhangi

bir Hukuki Saklama ihbarinin olmamasi kaydiyla duruma gére belgeleri
saklamalari ve bertaraf etmeleri beklenir. Daha fazla bilgi icin PMI Kiiresel
Sirket Bilgilerinin Yonetimi Politikasi’na bakin.
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Unutmayin

Sirket Bilgilerini ilgili Kayit Saklama Cizelgesi
uyarinca saklayin. Gecici Kayitlari is amaclari icin artik
gerekmedigi zaman veya tiim yasal ve diizenleme
gereksinimlerini asinca bertaraf etmeliyiz.

Bir Hukuki Saklamaya tabi olduklarinda Sirket
Kayitlarini ve Sirket Bilgilerini Saklayin. Bir Hukuki
Saklama sizin icin gecerli olup olmadigl hakkinda daha
fazla bilgi icin Hukuk ve Uyum Departmaniyla iletisime
geciniz.

ilgili herhangi bir Hukuki Saklama bulunmamasi
kaydiyla, saklama sirelerinin sonunda bertaraf edilmesi
gerekenleri belirlemek icin Sirket Kayitlarini en az yilda
bir kez gézden gecirin.
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PMI olarak biz, Kisisel Verilerin cesitli farkh tiirlerini saklariz. Kisisel
Veriler, bir kisiyi dogrudan veya dolayli olarak tanimlayabilen

herhangi bir veridir. Bu bilgiler; tliketiciler, calisanlar, tedarikgiler ve Kltiiriimiiz ve
tclincl taraflar hakkindaki bilgileri kapsar. etik ilkelerimiz

[ ] ( ] [ ] [ ]
KI § I Se I Ve rl I e rl Diinyadaki yasalar; bireyin haklarini korumamiz icin Kisisel

Verileri nasil toplayacagimizi, isleyecegimizi, saklayacagimizi

. Ce e+ ge o . . . Kurallarimiza
ko ru m a ve silecegimizi diizenler. PMI olarak verileri seffaf bir sekilde sahip cikma

toplamak ve islemek ve Kisisel Verilerin gtivenligini saglamak,

Davranis

TOIZ)'adIgImIZ ve iliskilerimizi ve itibarimizi stirdlirmemiz icin kritik 6nemdedir.

Kisisel Verileri islerken diirtstlikle hareket ederiz. Soru sorma

ve endiseleri
bildirme

kullandigimiz kisisel verileri

korumakla sorumluyuz.

is yerlerimizde
darustlikle

Unutmayin )
hizmet verme

Gizlilik yasalarina ve Politikalarimiza uyun. Kisisel

~/ Verileri her zaman ydrirlikteki yasalar ve iyi veri gizliligi
uygulamalari ve bizim Kiiresel Kisisel Verileri Koruma
Politikamiz uyarinca isleyin.

Pazarimizda
diristlikle

hizmet verme

Verilerin arkasindaki insanlara saygi gésterin. Sadece

‘/ gerektigi kadar Kisisel Veriyi toplayarak, kullanimi
konusunda seffaf olarak, Kisisel Verileri yasal ve glivenli
olarak isleyerek ve artik gerekmediginde onlari bertaraf

Paydaslarimiz icin
diiriistliikle hizmet

.« . . . verme

ederek Kisisel Verileri toplarken saygil olun.

J Uciincii taraflarin verilere uygun sekilde muamele icinde bulundugumuz
etmesini saglayin. Bazen Uclinci taraflarin topladigimiz topluluklar icin
Kisisel Verilere erismesi gerekir. S6z konusu Gc¢linci duirtstlikle hizmet
taraflarin bilgileri korudugundan ve onlari diiristlikle verme
kullandiklarindan her zaman emin olun.

‘/ ister PMI'da ister PMI'in birlikte calistigi Gictinct bir Kaynaklar
tarafta olsun herhangi olasi Kisisel Veri giivenlik ihlalini

derhal soc@pmi.com adresi (izerinden Bilgi Glivenligi

Departmanina rapor edin.
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Finansal
varhiklarimizi

Davranis
Kurallarimiza
sahip ¢itkma

koruma

Dumansiz bir gelecek

Soru sorma
ve endiseleri
bildirme

Vizyonumuzu
gerceklestirebilmemiz icin
finansal varliklarimizi koruruz.

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
duarustlikle
Finansal varliklarimiz, PMI'da ylrittiiglim(z faaliyetler icin cok hizmet verme

onemlidir. Finansal varliklarimiz bilimsel arastirmalar yapmamizi ve

yeni Urlnler gelistirmemizi saglar. Faaliyet gostermeye ve blylimeye

. L Paydas] ici
devam edebilmemiz icin finansal varliklarimizi koruruz. avaasiarimiz icin

durustlikle hizmet

PMI, finansal varliklarimizi korumak icin uygulamaya konulan sirket verme

ici denetimlere sahiptir. Denetimlerimiz, dolandiriciligl dnlememize .
ve tespit etmemize, dogru muhasebe kayitlari tutmamiza ve Icinde bulundugumuz

v e g . topluluklar icin
UrGrlikteki yasalara uymamiza yardim eder.
Y y Y y dardstlikle hizmet

PMI'In finansal kaynaklarini kullanirken dikkatli davraniriz ve bu verme
kaynaklari Politikalarimiza uygun sekilde, sadece isimizi ilgilendiren
mesru sebeplerle kullaniriz.
Kaynaklar
Unutmayin
v Bilgileri kasten yanlis aktarmak, kayitlarla oynamak
veya sirket varliklarini zimmetine gecirmek, 44

dolandiricilik 6rnekleridir.
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Kdlttrimiz ve
etik ilkelerimiz

Bilgi
varhklarimizi

Davranis
Kurallarimiza

sahip ¢itkma
ko r u m a Soru sorma
ve endiseleri
o _o 0 0 bildirme
Bilgi varliklarimizi gelistirerek, |
kullanarak ve koruyarak s yerlerimizde
e . duriistliikle
bUyUk basarilar elde ederiz. PMI'daki bilgilerimizi korumak kritik Gnemdedir. Rollerimizde hiuzr:zttlj,erme
cesitli bilgi varliklarini gelistirir ve kullaniriz. Ornegin Gizli
Bilgileri, Fikri Mlilkiyeti ve/veya Uclincu taraf verileri dahil ; .
azarimizaa

bilgileri dosyalarimizda, is istasyonlarinda, cep telefonlarinda diiriistlikle
ve sunucularda saklayabiliriz. Bu bilgiler degerlidir ve uygun hizmet verme
olmayan bir sekilde paylasilirsa itibarimiza zarar verebilir,

ilerleyisimizi yavaslatabilir veya baska bir sirkete bir rekabet

I TV . Paydaslarimiz icin
Ustlnliga kazandirabilir.

durustlikle hizmet

o e of e e o e o . verme
Bilgisayarlarimiz ve bilgi sistemlerimiz araciligiyla veri toplama,

depolama, isleme veya dagitma islemlerini gerceklestirirken - }

. . o . L. Icinde bulundugumuz
dikkatli davraniriz. Bilgisayarlarimiz ve sistemlerimiz ve topluluklar icin
onlarin icindeki bilgi varliklarimiz onlari korumak icin 6nlemler durtistlikle hizmet
almazsak ele gecirilebilir. Hassas veriler icin veri siniflandirma verme

gerekliliklerini anlar ve uygulariz. Gizli Bilgilerimizi veya Fikri
Mulkiyetimizi paylasmadan 6nce ayrica bunlar icin koruma
onlemlerinin alindigindan emin oluruz. PMI olarak bilgileri
yalnizca bilinmesi gerektigi 6lclide paylasiriz.

Kaynaklar
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Unutmayin

Uctincii sahislara ait gizli bilgileri ve fikri
mulkiyet haklarini korumaya 6nem veririz.
Baskalarinin haklarini ihlal edecek sekilde
sirlarini veya miilkiyetlerini ele gecirmeye
tesebbiis etmeyiz. Bu, diger bir sirketin gizli
bir prosesi gibi bliylk seyler icin oldugu kadar
internetten bulunan telif hakli bir resim gibi
kiiclk seyler icin de gecerlidir.

Kontrollintizde olan hangi bilgilerin Gizli Bilgi
oldugunu bilmek sizin sorumlulugunuzdur.
Gizli Bilgi 6rnekleri asagidaki gibi olup
yalnizca bu kadarla sinirli degildir:

Mevcut veya yeni Uriin ve
teknolojilere ait teknik bilgiler

v

Biitceler ve diger Kamuya Acik
Olmayan Finansal Bilgiler

<

Pazarlama stratejileri ve diger Gizli
Marka Materyalleri

Personel Verileri ve kayitlar

Pazar Arastirmalari sirasinda elde
edilen veriler ve bulgular

Arastirma verileri ve teknik veriler
Yatirim planlari

Ticaret Sirlarn

AU N N N N RN

Rekabet Acisindan Hassas Bilgiler

Ne yapmaliyim?

PMI pazarlama ekibinde oldugunu séyleyen
birinden bir e-posta aldim. Gizli irlin
sartnamelerini iceren bir dosyaya erisim istiyor.
Ben pazarlama ekibi ile cok sik calismiyorum ve
bu istek bana tuhaf geliyor. Ancak PMl'dan biriyse
eminim sorun yok. Dogru mu?

Yanlis. Sirketin icinden veya disindan “bilmesi
gereken” bir kisi olmayan kimseyle bilgi
paylasmayin. Siz ilk 6nce bu kisinin bir PMI
calisani olup olmadigini dogrulamaniz gerekir ve
PMI calisaniysa amirinize bu bilginin bu kisiyle
paylasilip paylasilamayacagini sormalisiniz. PMI
calisanlarini taklit etmenin suclularin bilgilerimizi
calmak icin kullanabilecekleri bir hile oldugunu
unutmayin.
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Fiziksel ve
elektronik
varhklarimizin

guvenligini
saglama

Fiziksel ve elektronik
varliklarimizi korumak
gundelik faaliyetlerimizi
strdtrmek icin onemlidir.

Y 2

Masalistii/dizisti bilgisayarlarimiz, ag cihazlarimiz, yazicilarimiz,
tabletlerimiz, cep telefonlarimiz ve internete bagl cihazlarimiz
gibi PMI bilgisayarlarini ve bilgi sistemlerini her glin Sirket
Bilgileri olusturmak veya gtincellemek icin kullaniriz. Elektronik
varliklarimiz, tipki fiziksel varliklarimiz gibi operasyonlarimizin
ylritilebilmesi icin ayni derecede 6nemlidir. Bunlar isimizin
temelinde yatar ve is basarimiz icin kritik 6neme sahiptir.

Her birimiz fiziksel ve elektronik varliklarimizi korumakla
sorumluyuz. Bu, glivenlik icin uygulamaya aldigimiz politikalar ve
proseddrleri yerine getirmeyi kapsar. Bununla birlikte sagduyu
sahibi olmak da 6nemlidir. Ekipman ve sistemlerimizi korumak ve
bakimlarini yapmak igin sagduyu ile hareket ederek sorumluluk
sahibi davraniriz. Yetkisiz kisilerin bunlari kullanmasina ise hicbir
sekilde izin vermez. PMI'da Sirket varliklarinin kétiiye kullanimi
kabul edilemez.
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Kdlttrimiz ve
etik ilkelerimiz

Davranis
Kurallarimiza
sahip ¢ikma

Soru sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
diristlikle
hizmet verme

Pazarimizda
darustlukle
hizmet verme

Paydaslarimiz icin
diirtstliikle hizmet
verme

Unutmayin

Fiziksel ve elektronik varliklarin stiphelenilen suistimali
~/ veya koétiye kullanimi derhal Etik ve Uyum Departmanina
bildirilmelidir.

icinde bulundugumuz
topluluklar icin
dirustlikle hizmet
verme

Kaynaklar
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Ne yapmaliyim?

Ben birkac ayligina uzun sireli bir izne gidiyorum.
Diztistl bilgisayarimdaki bir seye bakmalari gerekirse
diye PMI oturum acma bilgilerimi is arkadasima
verebilir miyim?

Hayir, glivenlik nedenleriyle parolanizi ve diger
oturum acma bilgilerinizi hic kimseyle paylasmamaniz
onemlidir. izne gitmeden 6nce ekibinizin ihtiyag
duyabilecegi tiim 6nemli belgelerin sadece “bilmesi
gereken” kisilerin erisebilecegi paylasilan bir klasére
saglandigindan veya kaydedildiginden emin olun.

Oglumun bazi is 6devlerini yapmak icin bir dizlisti
bilgisayara ihtiyaci var. Kisisel bilgisayarim misait

degilken PMI dizisti bilgisayarimi ona kullanmasi
icin verebilir miyim?

Hayir, PMI dizisti bilgisayariniz sadece PMl igin
ve onun adina is yapmak icin kullanilabilir. Bu,
PMI aginda erisilebilen gizli bilgilerin korunmus
ve glivenliginin saglanmis oldugundan emin
olmak icindir. PMI dizusti bilgisayarini sadece
sizin kullanmaniza izin verilmektedir, aileniz ve
arkadaslarinizin onu kullanma yetkisi yoktur.
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Kdlttrimiz ve
etik ilkelerimiz

Davranis
Kurallarimiza
sahip ¢itkma

Soru sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diristlikle
hizmet verme

Paydaslarimiz icin
diirtstliikle hizmet
verme

icinde bulundugumuz
topluluklar icin
dirustlikle hizmet
verme

Kaynaklar
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iceriden
bilgilendirmeye
dayali ticareti
onleme

iceriden bilgilendirmeye dayall
ticareti Onleyerek durdst ve adil

IS yapariz.

Isimiz stiresince, makul bir yatirimcinin bir hisseyi satin alma, satma veya
elde bulundurmaya karar verirken dikkat almaya deger bulabilecegi bilgiler
olan Kamuya Acik Olmayan Onemli Bilgilere erisimimiz olabilir. Olumlu
veya olumsuz olsun, bir sirketin hisse senedi fiyatini etkilemesi beklenen
herhangi bir bilgi 6nemli olarak degerlendirilmelidir.

Kamuya Actk Olmayan Onemli Bilgilere erisimi olan kisiler, bu bilgileri gizli
tutmak icin onlari glivenli bir yerde tutmak dahil 6zel 6nlemler almalidirlar.
Onlar bu tiir bilgileri sadece kendi islerini yapmak icin bu bilgileri bilmeleri
gereken diger calisanlara ve harici taraflara ifsa edebilirler ve ifsa ettikleri
kisilerin de bu bilgileri gizli tutmalari gerekir.

iceriden bilgilendirmeye dayali ticaret, bir kisi hisse senetlerini Kamuya
Acik Olmayan Onemli Bilgiler temelinde alip sattiginda veya bu bilgileri

bu bilgiler temelinde hisse senedi alip satan baska bir kisiye aktardiginda
(“tiiyo verme” olarak da bilinir) gerceklesir. iceriden bilgilendirmeye dayali
ticaret yasa disidir, PMI hakkinda Kamuya Acik Olmayan Onemli Bilgilerden
haberdar oldugumuzda veya PMI'in is yaptig bir sirket hakkinda Kamuya

Acik Olmayan Onemli Bilgiyi 6grendigimizde asla hisse senedi alip satmayiz.

Ayni zamanda, PMI Kiiresel iceriden Bilgilendirmeye Dayali Ticaret
Politikas’'nda tanimlandigi tizere Belirli Kisiler, herhangi bir zamanda

PMI hisse senetleri islemleri yapmadan énce PMI Kurumsal Genel
Sekreteri'nden onay almalidir. Bunlara ek olarak bu kisilerin tiim islem
Yasagli Donemleri boyunca PMI menkul kiymetleriyle ilgili islem yapmalari
yasaklanmistir.

PMT’a ait Kamuya Acik Olmayan Onemli Bilgilerin kamuya ifsasi ancak
yetkili PMI s6zcileri tarafindan ve ilgili yasal gereksinimler yerine
getirilerek yapilabilir.

Unutmayin

PMI hisse senetlerinin alim-satimi s6z konusu

v oldugunda her zaman ihtiyatl davranmak énemlidir.
Elinizdeki bilgilerin 6nemli veya kamuya acik olup
olmadigi konusunda sorulariniz varsa Hukuk ve Uyum
Departmaninin PMI Kurumsal Genel Sekreteri grubuyla
iletisime gecin.
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Kdlttrimiz ve
etik ilkelerimiz

Davranis
Kurallarimiza
sahip ¢itkma

Soru sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diristlikle
hizmet verme

Paydaslarimiz icin
diiriistliikle hizmet

verme

icinde bulundugumuz

topluluklar icin

diristlikle hizmet

verme

Kaynaklar
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PMI hakkinda
veya PMI adina
iletisim kurma

Darust, adil ve saygil bir
sekilde iletisimde bulunuruz.

PMI'in sesi, her birimizin bir araya gelmis sesidir. iletisimlerimiz
dogru, dirist olmali, yaniltici olmamalidir. Bu, ic, dis, resmi ve gayri
resmi iletisimler oldugu kadar sosyal medyadaki paylasimlar icin de
gecerlidir.

PMI adina iletisimde bulunurken her zaman sagduyulu kararlar
vermeli ve 6zellikle finansal bilgiler paylasirken daha fazla 6zen
gostermeliyiz. PMI'In sadece birkac calisani Sirket adina medyaya,
yatirimcilara, Hikiimet Gorevlilerine ve bilimsel kuruluslara
aciklamada bulunma yetkisine sahiptir. Uygun yetkiler ve onaylar
olmadan PMI adina kamuya aciklamalar yapmayin veya sorulara
cevap vermeyin.

Is icin Sosyal Medyay kullanirken onu sorumlu bir sekilde
kullanmaliyiz ve Sosyal Medyayi sahsi kullanimimizi net bir sekilde
profesyonel kullanimimizdan ayri tutmaliyiz. PMI calisanlari, Sosyal
Medyayi sahsi kullanimlari icin kendi is e-posta adreslerini veya is
irtibat bilgilerini kullanmamalidirlar.

PMI; kamu politikasi diyaloglarina yapici bir sekilde katilir ve Sirketi
ilgilendiren politika kararlarina katkida bulunma Gizerine roliim{iz
ve katki yapan kuruluslari destekleme konusunda durtsttir. Bu,
politika kararlarina bilgi saglamak icin finanse ettigimiz arastirma
veya calismalarin sonuclarini ve bizim adimiza ve/veya hesabimiza
Uclnci taraflarin veri veya goris sundugu durumlari da kapsar.
Materyal saglayan, iletisim talep eden ve/veya calismalar yaptiran
veya finanse eden PMI calisanlari Sirketin finansal desteginin
uygun sekilde ifsa edilmesini saglamakla sorumludur.

Daha fazla bilgi icin PMI Kiiresel Sirket Dis lletisim ve Basin
Aciklamalari Politikasi ve PMI Kiiresel Uciincii Taraflarla Finansal
Bilgilerin Paylasimi Politikasi’na bakin.
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etik ilkelerimiz
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Kurallarimiza
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verme
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Kdlttrimiz ve
etik ilkelerimiz

Davranis
Kurallarimiza
sahip ¢itkma

Soru sorma
ve endiseleri
bildirme

is yerlerimizde
darustlikle
hizmet verme

Pazarimizda
diristlikle

Unutmayin hizmet verme

Talepleri uygun ekiplere yonlendirin. Basin veya

~/ medyadan talep alirsak bunu Kiiresel iletisim Ekibimize
yonlendirmeliyiz. Paydas veya yatirimcidan soru alirsak
bunu Yatirimei iliskileri ekibine yonlendirmeliyiz.
Alaninda uzman calisanlarimiz, Sirketin Pozisyonunu

Paydaslarimiz icin
diirtstliikle hizmet
verme

en iyi sekilde ifade edebilecek ve yanlislikla gizli bilgi

L. .. . .. . icinde bulundug
paylasimi riskini en aza indirebilecek kisilerdir. ¢inde buiundugumuz

topluluklar icin

Diizenleyici otoritelere ve Kamu Gorevlilerine karsi durtistilkle hizmet
saygil olun. Bir Kamu Goérevlisi veya dlizenleyici kurum/ verme
‘/ kurulus bizimle iletisime gecerse her zaman saygil,
adil ve diirist hareket ederiz. Derhal Hukuk ve Uyum
Departmanini bilgilendiririz. Kaynaklar

51




Dogru defterler ve kayitlar tutun

Tldm is bilgilerini dogru ve tam olarak tutar ve
rapor ederiz. Kayit Saklama Cizelgesi ve varsa
Hukuki Saklama prosediirlerini yerine getirerek
saklariz.

Finansal varliklarin suistimalini rapor edin
Kaynaklarin stipheli suistimalini derhal ilgili
departmanlara rapor ederiz.

Gizlilik yasalarina uyun

Kisisel Verileri ylrurlikteki yasalar ve iyi veri
gizliligi uygulamalari ve kiiresel Politikalarimiz
uyarinca isleriz.

Sirket Bilgilerinin gizliligini ve biitinligiinii
koruyun

Standart bilgi koruma uygulamalarini takip ederek
hassas verilerimizin gizliligine ve butinliglne
sahip cikariz.

L ] r
|
Briwe. o w7

Hissedarlarimiz icin nasil durtstlikle hizmet veririz:

Asla iceriden bilgilendirmeye dayal ticaret
yapmayin

PMI hakkinda kamuya acik olmayan 6nemli
bilgilerden haberdar oldugumuzda veya PMI'In
is yaptigi bir sirket hakkinda kamuya acik
olmayan 6nemli bilgiler 6grendigimizde asla
hisse senedi alip satmayiz.

Tiim iletisimlerde diiriist olun
iletisimlerimizde daima dogruluk, diiriistliik ve
seffaflik ilkelerine bagli kaliriz. Uriinlerimizin
saglk tizerindeki etkileri konusunda bilimsel
veriler olmadikca bu konuda acikca veya ima
yoluyla hicbir iddiada bulunmamaliyiz. Bu kural
aile ve arkadaslar icin de gecerlidir.

Endiselerinizi dile getirin

Yanlis bir seyler gordiiglimizde, hatta bir
seylerin yanlis oldugundan sliphe ettigimizde
bunu bildirir ve harekete geceriz.
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etik ilkelerimiz

Davranis
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Kaynaklar
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bildirme
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Icinde bulund
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Paydaslarimiz
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durustlukle hiz
ver ‘

verme

Kaynaklar
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Kdlttrimiz ve
etik ilkelerimiz

Siirdirulebilirlige
odaklanma

Davranis
Kurallarimiza

sahip ¢itkma

Her alanda surdUrulebilirligi Soru sorma

o o o ve endiseleri
benimsemek ve uygulamak icin pidime

caba gdsteriyoruz.

is yerlerimizde

darustlikle
PMVI’a gore surdirdlebilirlik, inovasyon icin esastir. Clnki hizmet verme
surdirdlebilirligi ticari basari saglamanin, bliyiimenin ve hem amac
hem de etki odakli, uzun vadeli deger yaratmanin vazgecilmez Pazarimizda
duarustlikle

bir parcasi olarak degerlendiririz. Strdirdlebilirligi isimizin ve _
hizmet verme

faaliyetlerimizin her alanina dahil etmek icin siki calisiriz.

PMI'in stirdlirtlebilirlige yaklasimi; etki odakli stratejiler ve hedefler Paydaslarimiz

icin durdstlikle

Uzerinden Cevresel, Sosyal ve Yonetisim onceliklerimizi ele alir. .
hizmet verme

Bu 6nceliklerden bazilar 2025 PMI Yol Haritasi’'nda 6zetlenmistir.

Surdardlebilirlik hedeflerimize ulasma konusundaki ilerleyisimizi icinde bulundugumuz
topluluklar icin

T T .. .. . driistliikle hizmet
nitelik tasiyan bir dizi anahtar performans gostergesinin bulundugu verme

takip etmek icin 2021 yilinda, net olarak tanimlanan ve 6lcilebilir

PMI Siirdirulebilirlik Endeksi'ni gelistirdik. S6z konusu gostergeler,
PMI Entegre Raporu’'nda ve ilk CSY KPI Protokoli’'miizde daha
detayl olarak aciklanmistr.

Kaynaklar

PMI'in stirdUirtlebilirlik programi ve aktiviteleri hakkinda daha
fazla bilgi edinmek icin litfen https:/www.pmi.com/sustainability

adresini ziyaret edin. 54
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Cevremizi
koruma

Cevreye olan etkilerini

en aza indirmek

icin Urdnlerimizi,
operasyonlarimizi ve

deger zincirimizi strekli
lyilestirerek daha iyi ve daha
surdurulebilir bir gelecege
giden yolda 6ncu rol
Ustleniyoruz.

e "

Deger zincirimiz genelinde iklim degisikligiyle mticadele eder
ve dogal ekosistemleri koruruz. Ayni zamanda Urlin tasariminda
sorumlu malzeme kullanimini ve gelismis donguselligi gbzetir,
Urdnlerin kullanim 6mri tamamlandiktan sonraki stireclerini
yonetir, boylece Urlinlerimizin olumsuz etkisini azaltiriz.

PMI; 6zellikle iklimi koruma, ¢c6p dokmeyle miicadele, eko-

tasarim, su, atik ve biyocesitlilik alanlarinda en yliksek cevresel
strdurulebilirlik standartlarini elde etmek icin is faaliyetlerini stirekli
iyilestirir. Bu alandaki spesifik taahhttlerimiz izerine daha fazla
bilgi icin PMI Cevre Politikasi'na bakin.
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Faaliyet gésterdigimiz toplumlarda, deger zincirimiz boyunca Kiiltiriimiiz ve

olusan cevresel ve sosyal etkileri azaltmaya calisarak olumlu bir etik ilkelerimiz
Toplumumuza

Yaptigimiz bagislar ve toplum yararina yaptigimiz yatirnimlar, yerel Davranis

ya rd I m etme topluluklarin yasam standartlarini iyilestirmeye yoneliktir. Dogal Kurallarimiza
sahip ¢itkma

afetlere karsi hazirlikli olma ve yardim saglama calismalarina da

destek veririz.

Faaliyet gosterdigimiz Soru sorma
= PMI, gondllt katiim faaliyetleri icin her takvim yilinda bes gline ve endiseleri
to p.lu luklara gerc_;ekten QRS kadar izin vererek calisanlarimiza taninmis hayir kuruluslarina ve bildirme
Verir, sosyal ve c_;evresel topluluk organizasyonlarina génilli katilma izni verir.
sorunlarin ¢cozdmu icin onlarla :juys'ﬂ;d
birlikte calisirz. hizmet verme
Pazarimizda

diristlikle
hizmet verme

Ne yapmaliyim?

Ofisimde artik kullanilmayan eski bilgisayar Paydaslarimiz
ekipmani var. Bu ekipmani bolgedeki bir okula icin durtstlikle
bagislamak istiyorum. Bunu yapabilir miyim? hizmet verme

Tam sosyal katkilarin seffaf ve sorumlu bir sekilde
yapildigindan emin olmak icin, herhangi bir
bagista bulunmayi taahhtit etmeden 6nce Sosyal
Katkilar Politikamizi okumali ve bu politikaya
uymalisiniz.

icinde bulundugumuz
topluluklar icin
diiriistliikle hizmet
verme

Kaynaklar
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Kdlttrimiz ve

etik ilkelerimiz

Siyasi suireclere |
sorumlu bir e

sekilde katilma

ve endiseleri
. L Adil ve acik bir siyasi slirecin toplumumuzu iyilestirdigine bildirme
Siyasi surece sorumlu inaniyoruz. PMI olarak siyasi siirece kurumsal bir vatandas
bir §ek|lde kah |d|g| mlzda olarak katilinz ve is yaptigimiz her yerde tiim yerel kampanya i yerlerimizde

finans, secim ve lobicilik yasalarina uyariz. diirtistliikle

hizmet verme

yasamlarimizda ve
Herkesin kendi inanclarini ifade etme ve siyasi stirece katilma

topluluklarlmlzda pOZItIf bir hakkini desteklememize ragmen PMI calisanlari kisisel

fark ya ratiriz. siyasi faaliyetleri icin is zamanlarini veya PMI kaynaklarini Pazarimizda

kullanamazlar. dyrustlukle
hizmet verme

Paydaslarimiz
icin durdstlikle
hizmet verme

Ne yapmaliyim?

Yakin bir arkadasimin yerel bir gorev icin secimlere

katilmasina yardim ediyorum. Bir PMI sosyal medya )
hesabini kullanarak yayinda bulunursam ona daha Icinde b“'“f“?”g”muz
cok kisinin oy verecegini diistiniiyorum. Bunu topluluklar icin

e “ o diirtstliikle hizmet
yapabilir miyim?
verme

Hayir. Siz yasal ve izin verilen kisisel siyasi
faaliyetlere katilmakta serbestsiniz. Buna ragmen
kisisel goruslerinizle Sirketin gorislerini net bir Kaynaklar
sekilde ayirt etmelisiniz ve faaliyetlerinizin PMl'a
kotl yansimamasini saglamalisiniz. Arkadasinizi

desteklemek icin bir PMI sosyal medya hesabini
kullanmaniz yaniltici olur ve itibarimiza zarar verebilir.
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Siirdiiriilebilir bir sekilde hizmet verin

2025 PMI Yol Haritasi'nda belirlenen
sirdirlebilirlik amaclarimiza ulasmaya
calisarak PMI’a siirdirilebilirligi entegre etmeye
odaklanmaktayiz.

Cevremizi koruyun

Cevremizi korumak icin tedbirler aliriz ve bireysel
eylemlerimizin gcevresel hedeflerimize ulasmamiza
ve daha iyi bir gelecege oncliliik etmemize yardim
ettigini anliyoruz.

Katkilarimiz hakkinda seffaf bir sekilde iletisimde
bulunun

Her zaman Sosyal Katkilar Politikamiza uyariz.
Defterlerimizin ve kayitlarimizin katkilarimizi dogru
yansitmasini saglayarak ve her yil katkilarimizi
kamuya aciklayarak yaptigimiz katkilar konusunda
seffaf davraniriz.

Icinde bulundugumuz topluluklar icin nasil dirastlikle
hizmet veririz:

Siyasi siireclere sorumlu bir sekilde katilim gosterin
Siyasi faaliyetlerimizi kisisel zamanimizda ve

kisisel hesabimiza yiritiirliz ve beyan ettigimiz
goruslerimizin kendi gorislerimiz oldugunu acik bir
sekilde belirtiriz. Herhangi bir gérev icin secimlere
katilmadan 6nce amirimizi bilgilendiririz ve bu olasi
cikar catismasini gbzden gecirmesi icin Uyum ekibine
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Paydaslarimiz
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bildiririz. Eger PMI adina siyasi bir katkida veya
harcamada bulunmamiz gerekirse bunun icin 6n onay
almamiz gerekir. Lobicilik faaliyetleri baglamindaki
kamuya yapilan bildirimlere iliskin kurallara uyariz.
Ancak uygun sekilde yetkilendirildiysek Kamu
Gorevlileriyle iletisime geceriz.

Endiselerinizi dile getirin

Yanlis bir seyler gordiiglimiizde, hatta bir seylerin
yanlis oldugundan stiphe ettigimizde bunu bildirir
ve harekete geceriz.

icinde bulundugumuz

topluluklar icin

diirtstliikle hizmet

verme

Kaynaklar
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PMI olarak hepimiz, diirtistliikle dumansiz bir gelecek insa etmek
icin birlikte calisan ayni ekibin birer Gyesiyiz. PMI Davranis
Kurallari veya herhangi PMI Politikasina uymama dahil sorular
sormak, endiseleri dile getirmek veya gbdzlemlenen veya stipheli
hatali davranislari rapor etmek icin iletisime gecebilecegimiz
bircok kaynak vardir. Asagidaki taraflardan biriyle iletisime
gecebilirsiniz:

e Amiriniz, departman muidiriniz ya da bagh sirket veya
departman lideriniz

e PMI Etik ve Uyum birincil irtibat kisiniz

e Gizlilik esasli PMI Etik ve Uyum ekibi e-posta adresi:
PMI.EthicsandCompliance@pmi.com

e Uciincii tarafca isletilen ve PMI biinyesindeki tiim dillerde
7/24 hizmet veren bildirim kanalimiz PMI Uyum Yardim
Hatti. Yardim Hatti ile internet lizerinden veya telefonla
iletisime gecebilirsiniz: www.compliance-speakup.pmi.com
adresine e-posta gonderebilir veya +1 303-623-0588
numarali hatt arayabilirsiniz. Yerel yasalara ve diizenlemelere
tabi olmak kaydiyla PMI Uyum Yardim Hattini anonim olarak
kullanabilirsiniz.

PMI, uyum ihlali siiphesi hakkinda iyi niyetle bildirimde bulunan
veya bir sorusturmaya destek saglayan calisanlara karsi
misilleme yapilmasina miisamaha gostermez.

Daha fazla bilgi icin PMI Kiiresel Bildirimde Bulunma
Politikasi’'na (PMI-16C) bakin.
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Daha fazla bilgi icin

Uyum Onay Portali

PMI Tarimsal is Giicti Uygulamalarina iliskin Kurallar (ALP)

PMI insan Haklari Taahhud(i

PMI is Aracisi ve Durum Tespiti Standardi

PMI Sosyal Katkilar Standardi

PMI istihdam ve Hizmet Ucreti Standardi

PMI Cevre Taahhid

PMI Hediyeler, Seyahat ve Agirlama Standardi

PMI Kiiresel Odeme idaresi Politikasi (PMI 11-C)

PMI Kiiresel Yolsuzlukla Miicadele Politikasi (PMI 14-C)

PMI Kiiresel Yolsuzlukla Micadele intranet Sitesi

PMI Kiiresel Rekabet Politikasi (PMI 5-C)

PMI Kiiresel Cikar Catismasi Politikasi (PMI 13-C)

PMI Kiiresel Cevre, Saglik, is Giivenligi ve Fiziki Giivenlik Politikasi (PMI 8-C)

PMI Kiiresel Sirket Bilgilerinin Yonetimi Politikasi (PMI 1-C)

PMI Kiiresel Pazarlama Kurallari: Yakilan Tiittin Uriinlerinin Tasarimi,

Pazarlamasi ve Satisi (PMI 04-C)

PMI Kiiresel Pazarlama Kurallari: Dumansiz Uriinlerin Tasarimi, Pazarlamasi ve

— @ -

Kdlttrimiz ve
etik ilkelerimiz

Satisi (PMI 04A-C)

PMI Kiresel Ayrimcilik ve Tacizle Miicadele Politikasi (PMI 43-C)

PMI Kiiresel Kisisel Bilgilerin Korunmasi Politikasi (PMI 3-C)

PMI Uriinlerinin Diizenlenmesi, Gelistirilmesi ve Uretilmesine iliskin Kiiresel

PMI Politikasi (PMI 7-C)

PMI Kiuresel Kalite Politikasi (PMI 30-C)

PMI Kuresel Sirket Dis iletisim ve Etkilesim (PMI 31-C)

PMI Sirket Bilgilerinin Yonetimine iliskin Kiiresel Kilavuz ilkeler (PMI 1-CG1)

PMI Kiiresel iceriden Bilgilendirmeye Dayali Ticaret Politikasi (PMI 17-C)

PMI Kiiresel Fikri Milkiyet Haklari Politikasi (PMI 6-C)

Mliisteriyi Tanimaya ve Yetkisiz Satisla Miicadeleye iliskin Kiiresel PMI Politikasi

(PMI 10-C)

PMI Kiiresel Yaptirimlar ve Ticaret Uyumu Politikasi (PMI 9-C)

PMI Kiiresel Sosyal Katkilar Politikasi (PMI 12-C)

PMI Kiiresel Sosyal Medya Kilavuz ilkeleri (PMI 18-CG2)

PMI Kiiresel Vergilendirme Politikasi (PMI 15-C)

PMI Kiresel Bilgi Glvenligi Politikasi (PMI 18-C)

PMI Kiresel is Yerinde Diriistliik Politikasi (PMI 2-C)

PMI lyi Tarim Uygulamalari (GAP)

PMI IQOS icin lyi Déniistim Uygulamalari

PMI Diisiik Karbona Gecgis Plani

PMI Birlesme ve Satin Almalarda Uyumun Ozenli incelenmesi Standardi

PMI Sorumlu Satin Alma ilkeleri (SSAI)

PMI Fiziki Giivenlik ve is Emniyeti Merkezi

PMIScience.com
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http://PMI Tarımsal İş Gücü Uygulamalarına İlişkin Kurallar (ALP)
http://PMI İnsan Hakları Taahhüdü
http://PMI Çevre Taahhüdü
https://www.pmi.com/resources/docs/default-source/pmi-sustainability/pmi-04a-c-marketing-code-non-combusted.pdf?sfvrsn=18b76fb6_2
https://www.pmi.com/resources/docs/default-source/pmi-sustainability/pmi-04a-c-marketing-code-non-combusted.pdf?sfvrsn=18b76fb6_2
http://PMI Düşük Karbona Geçiş Planı
http://PMI Birleşme ve Satın Almalarda Uyumun Özenli İncelenmesi Standardı
http://PMI Sorumlu Satın Alma İlkeleri (SSAİ)
http://PMIScience.com
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